Inovacao e a necessidade de uma visao
estratégica para o desenvolvimento
tecnologico no setor

“Pesquisa basica é uma forma de usar dinheiro e transforma-lo em conhecimento.
Ja a inovagao é uma forma de usar conhecimento e transforma-lo em dinheiro.”

Glauco Arbix, ex-presidente do Ipea (Instituto de Pesquisa Economica Aplicada) e
professor livre docente do Departamento de Sociologia da USP
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Com admiravel poder de sintese, na
declaracdo acima, o professor Glauco
Arbix define inovagdo sob uma pers-
pectiva moderna. Inovacao ocorre ape-
nas quando o conhecimento existente,
seja de cunho técnico, tecnoldgico, de
gestdo ou o que quer que seja, ¢ utili-
zado para a geracdo de aplicagdes uteis
para a sociedade, e, por consequéncia,
numa logica capitalista, com geragdo de
ganhos financeiros para alguém.

Naturalmente, trata-se de uma
provocagdo, mas ¢ algo que nos incita
a refletir sobre nosso entendimento e,
também, a importancia da inovagéo,
da pesquisa e do desenvolvimento
para as empresas € cOmo agimos para
materializa-los. Normalmente, assu-
mimos posi¢des parciais, voltadas aos
nossos interesses mais imediatos no
desempenho de nossas fungdes — se
somos pesquisadores, queremos mais
recursos e apoio para nossas pesquisas;
se somos técnicos, queremos melhorias
para nossos processos e equipamentos;
se somos gestores, procuramos 0s
melhores resultados financeiros e de
mercado para tudo o que ¢ realizado
na dimensao técnica e assim por diante.
Muitas vezes, isso ndo ¢ suficiente...

Uma visdo sistémica e estratégica
do ciclo de inovag¢do é fundamental

na conjuntura atual de globalizacdo e
competitividade crescente, como forma
de coordenar e integrar esforgos quando
estamos envolvidos em alguma das par-
tes de um sistema de inovagao, qualquer
que seja. A identificagdo de lacunas; a
otimizacdo do uso de recursos dispo-
niveis; o desenvolvimento correto e
orientado de recursos humanos para as
atividades de P&D; a integracdo entre
pesquisa, desenvolvimento e a logica
de inovagdo, bem como a construgao
de uma visdo de futuro da tecnologia
e seus impactos no setor, sdo, todos
esses, exemplos de topicos que s6 po-
dem ser tratados sob uma perspectiva
estratégica da inovagdo e da tecnologia
(incluindo, nesse contexto, todas as
atividades de P&D).

Num setor industrial bastante
calcado nas dimensdes tecnologica e
técnica, como ¢ o caso do setor de pa-
pel e celulose, ha muito conhecimento
acumulado no transcorrer da histéria de
seu desenvolvimento e também muitos
aspectos sobre os quais se deseja gerar
e aprimorar conhecimento daqui para
a frente, visando ao aumento de com-
petitividade, rentabilidade e, em ltima
analise, importancia na sociedade
brasileira. Tais fatores, se tomarmos a
provocagdo do professor Arbix como

referéncia, estdo intrinsecamente liga-
dos a inovagao.

No setor, ¢ importante reconhecer,
de partida, que os mundos da celulose
e do papel sdo bastante diferentes en-
tre si no tocante ao desenvolvimento
histdrico e, de forma mais especifica,
a condigdo tecnoldgica e a atividade
inovadora do Brasil. Enquanto no
papel, historicamente, o Pais se apoia
majoritariamente em tecnologia madu-
ra proveniente de outras regides, onde
as tecnologias foram desenvolvidas ¢
aperfeicoadas anteriormente, na celu-
lose o Brasil é, mais e mais, portador
de atributos e conhecimento diferen-
ciados, notadamente na tecnologia
florestal e na produgdo de celulose de
fibra curta, baseada em florestas de
eucalipto, com desempenhos espetacu-
lares em nossas terras. Ciclos tdo curtos
de plantio (de quatro a sete anos) sdo
incomuns, assim como indicadores de
produtividade e custo (relacionados a
produgdo de celulose) como os nacio-
nais ndo se encontram em outras partes
do planeta. Segundo estudo recente
produzido pela Unicamp e pela UFRJ
(“Sistema produtivo de insumos basi-
cos”, abril/2009), o custo de produgdo
de celulose ¢ de aproximadamente US$
215,00 por tonelada no Brasil, contra
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valores acima de US$ 370,00 para pai-
ses europeus e norte-americanos. Tudo
isso se deve a caracteristicas naturais do
Pais, em conjunto com o conhecimento
tecnologico desenvolvido ao longo dos
anos, o que permitiu materializar e
maximizar essas vantagens naturais em
termos mercadologicos. Tal condigao
de lideranca, nos primeiros elos da
cadeia produtiva do setor (da floresta
a celulose), coloca o Pais em condigdo
privilegiada no contexto internacional.
O alcance, a manuten¢ao e a superagio
dessas condig¢des faz parte de uma
agenda tecnoldgica que ndo pode ser
desprezada pelo setor.

A pesquisa e o desenvolvimento
tecnologico no Pais ocorrem por di-
ferentes caminhos, que se integram e
complementam. Ha iniciativas origina-
das nos dominios empresariais e outras
de cunho setorial e governamental,
existindo vasto espago para ampliar as
sinergias potenciais e estimular desen-
volvimentos conjuntos.

No ambito das empresas, existem
centros e atividades de pesquisa dedica-
dos a produtos, processos e desafios de
maior interesse de cada companhia. Os
casos se concentram, notadamente, en-
tre os players nacionais de maior porte.
A VCP, por exemplo, mantém centros
de pesquisa em quatro regides distintas
do Brasil — Jacarei (SP), Piracicaba
(SP), Trés Lagoas (MS) e Pelotas (RS)
—, centros esses que dividem suas atu-
agoes em trés focos: floresta, celulose e
papel. A Suzano anuncia dedicar cerca
de 1% de seu faturamento as atividades
de P&D (algo que ja se coloca como
volume de recursos significativo em
um setor de capital intensivo como o de
papel e celulose), tendo, recentemente,
constituido uma geréncia especialmente
dedicada a inovagdo. Alguns produtos
novos ja resultaram desse investimento.
Além disso, o melhoramento genético e
os ganhos de produtividade estdo entre
os principais alvos da companhia. Esses
exemplos ddo elementos de dois dos
principais players do setor.

Entre as empresas de menor porte,

ainovagdo também ocorre, mesmo que
ndo esteja subsidiada por estruturas
especialmente dedicadas a isso. Nor-
malmente, nessas empresas a inovagao
¢ incremental e estimulada por pressoes
para reducdo de custos de produgéo e
pela busca de melhorias em produto e
processo, que podem garantir sua maior
relevancia no cenario competitivo.

Além das empresas brasileiras, um
fato interessante ¢ a presenga de mul-
tinacionais que também desenvolvem
atividades de P&D significativas no
Pais. Nesse sentido, vale citar um caso
importante: o Centro de Competéncia
para Pesquisa e Desenvolvimento de
Tecnologias para Papel Tissue da Voith
Paper, localizado em Séo Paulo. Essa
iniciativa ¢ uma conquista relevante
do Pais no que toca a atrag@o para o
territorio nacional de um centro de
pesquisa estrangeiro de alcance mun-
dial e de alto nivel. Adicionalmente,
esse exemplo ilustra um pouco das
atividades de P&D ao longo da cadeia,
com influéncia fundamental nos elos de
papel e celulose em si (ver destaque, em
box deste artigo, para melhor compre-
ensdo das atividades de P&D da Voith
em tecnologia de tissue).

E importante comentar que gran-
de parte das atividades de P&D das
empresas conta com apoio pontual ou
dedicado de grupos de pesquisa em
universidades e institutos de pesquisa
presentes em diferentes regides do
Pais. Exemplos nesse sentido estdo na
Universidade Federal de Vigosa (UFV),
no Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas
(IPT), na Esalq e na Escola Politécnica
da Universidade de Sao Paulo (USP),
entre outros. Cabe destacar que a AB-
TCP, como associagao técnica do setor,
tem cumprido o papel, ao longo dos
anos, de abrir espagos e oportunidades
para a troca de experiéncia entre técni-
cos e o debate de temas de interesse do
setor, seja em suas comissoes técnicas,
seja por meio do congresso ou de outros
eventos e parcerias.

Deve-se observar, todavia, que
nem sempre todas as estruturas de

apoio estdo muito sintonizadas com
os interesses do setor produtivo, assim
como, muitas vezes, ndo estdo prepa-
radas para responder com agilidade ¢
recursos adequados aos desafios que o
setor enfrenta. Esse tema constitui, de
alguma maneira, um ponto de atengdo
para o setor! Uma vez que o Pais tem
direcionado grande parte dos seus
investimentos para a producdo de ce-
lulose e tem a pretensdo de manter seu
destaque mundialmente no dominio
da tecnologia florestal e da produgao
da celulose de fibra curta a partir do
eucalipto, faz muito sentido ter estru-
turas de desenvolvimento tecnologico
afinadas, bem equipadas e robustas,
como apoio as atividades produtivas
das empresas.

Adicionalmente, ha iniciativas de
cunho governamental ¢ de associa-
¢oes de incentivo a inovagao que t€ém
envolvido o setor em discussdes ora
regulares, ora pontuais. Exemplos
disso sdo: a Mobilizagdo Empresarial
para a Inovac¢ao (MEI), promovida
pela CNI (Confederagdo Nacional da
Industria), que tem procurado reali-
zar reunides frequentes em torno do
tema “inovacdo” e sua dinamizagéo
em diferentes setores; esfor¢os da
Protec (Sociedade Brasileira Pro-
Inovagdo Tecnoldgica), que tem se
empenhado em acompanhar o uso e
a efetividade dos recursos da Finep
(Financiadora de Estudos e Projetos)
para o proposito de gerar inovagao,
e discussdes do tema no ambito do
MDIC (Ministério do Desenvolvi-
mento, Induastria e Comércio Exte-
rior) e do MCT (Ministério da Cién-
cia e da Tecnologia), de frequéncia
flutuante, conforme as prioridades
de cada momento. Tais iniciativas
ndo sdo necessariamente coordena-
das entre si, mas formam um conjun-
to de frentes diversificadas, que tém
a virtude de reforcar a presenca do
tema “inovacdo” em pautas e foruns
relevantes e abrangentes de discus-
sdo, além de ajudar a fazer com que
avangos sejam realizados nesse senti-




do. O setor de papel e celulose tem sido
tipicamente representado pela ABTCP
e pela Bracelpa nesses foruns.

Ainda que diferentes frentes ve-
nham sendo cobertas pelas empresas e
por estruturas de apoio ao setor produti-
vo (incluindo os governos), uma leitura
critica e analitica das atividades de
pesquisa, desenvolvimento e inovagao
do setor de papel e celulose no Brasil

LACUNA/OPORTUNIDADE:

permite a identificagdo de lacunas e
oportunidades a serem exploradas de
forma mais enfatica e sistémica.
Como ideia geral, pode-se dizer
que as principais oportunidades se
encontram na dimensdo estratégica

da tecnologia e da inovacdo, como ja
sugerido no inicio deste texto, seja
em ambito setorial ou de empresa.
Melhorias nesse quesito podem tornar

EXPLORAR 0 FUTURO DAS TECNOLOGIAS DA CADEIA DE PAPEL E CELULOSE.

o setor de papel e celulose mais forte
e inovador ao longo do tempo. Para
algumas das lacunas, existem alterna-
tivas de solucdes semelhantes ja im-
plantadas em outros setores. A seguir,
estdo relacionadas, em termos mais
especificos, cinco lacunas centrais
que julgamos existir na dimenséo
tecnologica e de inovagdo do setor,
junto de propostas de solugdo:

0 QUE E A LACUNA

0 setor de papel e celulose ndo tem conhecimento estruturado sobre a evolugao das principais tecnologias
de seu interesse. Existe um risco de o setor realizar investimentos equivocados ou medida errada em
funcéo da auséncia de visdes estruturadas de futuro.

POSSIVEL SOLUGAO

Realizagao de estudos de futuro robustos e bem sustentados metodologicamente sobre temas centrais
para o setor. Exemplos de temas: uso de energia, futuro da agua, virtualizagao e digitalizagéo dos habitos
do cidadéo e do consumidor. Ha técnicas confiaveis para a realizagéo desse tipo de estudo, como a técnica
de cenarios — ferramentas de apoio, como a pesquisa Delphi, sio comumente utilizadas.

BENEFICIOS DA SOLUCAQ
PROPOSTA

¢ Permite que o setor se ANTECIPE as principais oportunidades e riscos tecnoldgicos.

¢ Da subsidios a significativas decisoes de investimento, de modo mais flexivel.

o Ecapaz de oferecer uma viséo sistémica dos problemas, auxiliando, por exemplo, o setor a enxergar,
em maiores detalhes, solugdes substitutas ao papel (como o uso de e-books ou o fenémeno do e-
government e seus impactos no setor de papel).

¢ Permite uma visao integrada da parte econémica e tecnoldgica das questdes, algo tipico de estudos
dessa natureza.

LACUNA/OPORTUNIDADE:

ESTAR MAIS PRESENTE NAS POLITICAS DE TECNOLOGIA E INOVACAQ DO PAIS.

0 QUE E A LACUNA

0 setor de papel e celulose nédo tem sido alvo de ateng@o efetiva de muitas das politicas do governo federal
voltadas a inovagao. Por consequéncia, o setor ndo tem auferido beneficios significativos de agdes de
fomento a inovagao. Até hoje, por exemplo, dos quatro editais de Subvengdo Econémica a Empresas ja
lancados pela Finep, nenhum previa temas de direto interesse do setor. Apenas uma empresa do setor
(VCP) foi contemplada com recursos dessa linha néo reembolsavel (e isso ocorreu na categoria “Outros”,
ou seja, sem ligagao direta do setor com a politica do governo).

POSSIVEIS SOLUGOES

Organizacéo do setor para uma maior insercao nas discussées do governo na esfera estratégica da
tecnologia. Designacéo de executivos do setor para essa finalidade é uma saida saudavel. A ideia é de
que o setor dé sugestdes e apresente suas propostas, deixando claras suas demandas.

BENEFICIOS DAS SOLUGOES
PROPOSTAS

¢ Maior probabilidade de o setor estar presente nas politicas do governo.

e Ampliacédo das oportunidades para aproximacao entre empresa e universidades/institutos de pes-
quisa de modo geral.

e Setor passa a ser alvo direto de recursos disponibilizados pelo governo para atividades de inovagao
no setor produtivo, facilitando a realizagdo dos projetos.
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LACUNA/OPORTUNIDADE:

DEFINIR E EXPLORAR PRIORIDADES EFETIVAMENTE COM FOCO NA ESFERA TECNOLOGICA.

0 QUE E A LACUNA

Trata-se de reflexdo e definicio de prioridades na area tecnoldgica em nivel setorial, visando gerar
resultados mais profundos e robustos para as empresas do proprio setor, proporcionando, por conse-
quéncia, vantagem competitiva sustentavel. Como encarar o foco em celulose? Seria uma diretriz para
a definicéo de prioridades tecnoldgicas que deve ser aproveitado? Em que segmentos de papel o Pais
pretende ampliar sua produtividade?

POSSIVEIS SOLUCOES

Discusséo e definicdo de prioridades entre as empresas do setor. Para que isso aconteca, é fundamental
que foruns desse tipo sejam estabelecidos. Entende-se que dois niveis de debate e decisdo sao neces-
sarios: de diretores industriais/de tecnologia e de CEOs, que devem validar estrategicamente os focos a
serem perseguidos. Debates setoriais em nivel nacional, buscando definir prioridades, também podem
trazer insumos relevantes para a organizagao de programas de P&D.

BENEFICIOS DAS SOLUGOES
PROPOSTAS

¢ Resultados de maior profundidade e robustez em focos selecionados de desenvolvimento tecnoldgico.

¢ Estabelecimento de diretrizes claras que sdo capazes de dar norte para multiplos stakeholders do setor.

e Ampliagdo das possibilidades de financiamento, a partir do estabelecimento de prioridades. Em médio
prazo, inclusive, capital internacional pode ser atraido.

LACUNA/OPORTUNIDADE:

DESENVOLVER RECURSOS HUMANOS ORIENTADOS AS ATIVIDADES DE P&D E INOVAGAO.

0 QUE E A LACUNA

Uma vez que a qualidade dos recursos humanos envolvidos em atividades de P&D e inovagao é funda-
mental para atingirem-se resultados de alto nivel, investimentos nesse sentido devem ser realizados de
modo robusto. Identifica-se, atualmente, uma lacuna na formacéo de recursos humanos de diferentes
niveis para sustentar o setor em curto, médio e longo prazos.

POSSIVEIS SOLUGOES

A formacé@o de cursos de diferentes niveis (técnico, de graduagdo e pds-graduacao), aproveitando a infra-
estrutura ja existente nas universidades e nas escolas brasileiras, além do conhecimento disperso entre os
profissionais das empresas (como professores), parece ser uma solugo viavel. Em complementagao a isso,
realizar investimentos direcionados a formacéo de altissimo nivel (incluindo graduados e, sobretudo, PhDs) no
exterior seria uma pratica saudavel para garantir a qualidade de recursos humanos no Brasil, capazes de susten-
tar o conhecimento que da vantagem competitiva ao Pais e manter didlogo com o contexto internacional.

BENEFICIOS DAS SOLUGOES
PROPOSTAS

¢ Constituicdo de uma camada de recursos humanos brasileiros qualificados, capazes de sustentar e
conduzir as atividades de P&D e inovagao do setor num horizonte de médio prazo.

¢ Aumento da massa critica e de ganhos potenciais de trocas de conhecimento.

¢ Criagdo de condigdes basicas para as atividades de P&D e inovagéo no Pais.

LACUNA/OPORTUNIDADE:

ATRAGAO PARA 0 BRASIL DE NOVOS CENTROS DE P&D E INOVAGAO LIGADOS A CADEIA DE CELULOSE E PAPEL.

0 QUE E A LACUNA

0 fato de o Brasil ter recursos naturais diferenciados, conhecimento de alto nivel sobre a produgéo de
celulose de fibra curta e investimentos na produc&o de celulose significativos em termos mundiais torna-o
um potencial foco de atragdo de novos centros de P&D e inovagdo. Esse potencial pode ser explorado
e ter consequéncias praticas. Fabricantes de equipamentos e insumos para o processo produtivo de
fabricacéo de celulose e papel a partir de fibra curta podem ter especial interesse em dispor de labo-
ratdrios e centros de pesquisa no Pais.

POSSIVEIS SOLUGOES

A criagdo de incentivos técnicos e financeiros para empresas que implantem centros de P&D e inovagéo
no Pais pode ser um caminho razoavel. Orgéos ligados ao financiamento & inovagéo podem ser envolvidos
na operacionalizagao desse tipo de politica.

BENEFICIOS DAS SOLUGOES
PROPOSTAS

¢ Reforco da competéncia brasileira em tecnologias ligadas a celulose e ao papel.

e Potencial geragao de riqueza e de empregos de alto nivel no Pais.

¢ Fortalecimento da posigao brasileira de referéncia mundial (por exemplo, na producao de celulose
de fibra curta).




LACUNA/OPORTUNIDADE:

FORTALECER O SISTEMA NACIONAL DE INOVAGAO DE APOIO AO SETOR DE CELULOSE E PAPEL.

0 QUE E A LACUNA

Trata-se do fortalecimento de todo o sistema de inovagéo — que envolve institutos de pesquisa, 6rgdos
de fomento e normalizagéo, entre outros aspectos — de forma direcionada as necessidades do setor de
papel e celulose. Na pratica, pode significar o investimento ou a revitalizagao de institutos e grupos de
pesquisa, o investimento em grupos de estudo de normas, sob uma 6tica competitiva internacional e
renovacdo do parque de equipamentos na esfera publica que apoia a realizagio de ensaios e analises,
entre outras iniciativas.

POSSIVEL SOLUGAO

Definicéo de investimentos compartilhados entre Estado e setor produtivo para todo o sistema de inovacao
nacional que pode atender mais diretamente o setor.

BENEFICIOS DA SOLUGAO
PROPOSTA

e (Criacao de condicéo basicas para o desenvolvimento de tecnologias e suporte a tecnologias visando
a exceléncia competitiva.

Pelo fato de as lacunas e as pro-
postas acima tratarem de questdes
estratégicas e terem sinergias entre si,
boa parte delas poderia ser tratada em
conjunto ou, ainda, por um mesmo gru-
po integrador. Aproveitando praticas
j& implementadas por outros setores, ¢
possivel entender que existiria espago
no setor para um grupo dedicado a
questdes de estratégia tecnologica e
de inovagdo de alcance setorial ou, em
termos mais técnicos, de um think tank.
Outros setores nacionais ja implemen-
taram solu¢des semelhantes, visando
ao aumento de sua competitividade
em ambito setorial e também com
visdo global. Exemplo disso é o fcone
(Instituto de Estudos do Comércio e

Negociagdes Internacionais), think
tank que apoia o setor sucro-alcooleiro
brasileiro em questdes de comercializa-
¢do do agucar e do alcool no contexto
internacional.

Das seis lacunas e solugdes apon-
tadas, a exce¢do do topico ligado a
formagdo de recursos humanos, as
cinco demais sdo questdes tipicas de
grupos ou entidades como essa. Tal
iniciativa seria favoravel ao setor e ndo
precisaria, necessariamente, formar
uma estrutura nova. Entendemos que
as associagOes setoriais existentes, em
especial ABTCP e a Bracelpa, possi-
velmente junto com outras associacdes
da cadeia, poderiam liderar um esforgo
integrado nesse sentido.

A lista acima evidentemente ndo
¢ exaustiva nem tem a pretensdo de
ser a solucdo plena, tampouco Unica,
para P&D e inovacdo do setor de papel
e celulose. Cremos, entretanto, que o
conjunto das ideias propostas acima
seja relevante para ajudar o setor a
transformar conhecimento em dinheiro
em longo prazo e de forma sustentavel,
beneficiando o Pais ¢ as empresas liga-
das a essa cadeia. &L

Observagdo: colaboraram para a
elaboragdo deste artigo Thomas Scherb
(Voith Paper), Daniela dos Reis Raimun-
do (Voith Paper), Jodo Victor Boechat
(Voith Paper) e Afonso Moura (ABTCP)

CURSOS ABTCP IN COMPANY

Acerte o foco do seu investimento em capacitacdo técnica, oferecendo aos profissionais da sua
' empresa o contelido de treinamento sobre celulose e papel na medida certa!

Confira algumas das vantagens:
Contetdo customizado do programa do curso
Menor investimento por profissional formado
Discussdo de cases da propria empresa e aplicacao
pratica dos conceitos aprendidos na fabrica

Para saber mais sobre as possibilidades de treinamento, entre em contato com a ABTCP

pelo e-mail incompany@abtcp.org.br ou pelo telefone

(11) 3874-2709
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CENTRO DE COMPETENCIA PARA PESQUISA E DESENVOLVIMENTO DE TECNOLOGIAS PARA PAPEL TISSUE
DA VOITH PAPER: EXEMPLO DE CENTRO DE P&D MULTINACIONAL NO BRASIL

0 Centro de Competéncia Mundial em Tissue da Voith Paper é um exemplo de atividade de P&D e inovag@o relevante para toda a cadeia de
papel e celulose em termos mundiais e que esta alocada no Pais. Tal iniciativa pode ser fonte de aprendizado para o reforgo da atividade de P&D
no territdrio nacional, ratificando nossa capacidade de produzir resultados de engenharia, tecnologia e inovagao de alta qualidade.

A seguir algumas informagdes interessantes relacionadas ao Centro:

SOBRE 0 CENTRO:

0 Centro de Competéncia em Tissue foi inaugurado em 1994 e conta, atualmente, com equipe de 15 pessoas, sendo quatro engenheiros.
Realiza atividades de P&D, mas também é mecanismo de relacionamento com clientes para a Voith Paper. Aproximadamente 70% do tempo é
dedicado a atividades de desenvolvimento e 30% a realizagéo de testes para clientes do mundo todo, utilizando a maquina-piloto ali instalada.
As atividades de desenvolvimento estdo orientadas a busca de maior produtividade e eficiéncia. Tecnologias que permitam menor uso de
insumos (fibras e energia) tém sido os principais drivers dos desenvolvimentos mais recentes, dado que fibra e energia séo responsaveis por
aproximadamente 80% do custo de producéo de papel tissue. O desenvolvimento recente mais relevante do Centro, os equipamentos ATMOS,
foi realizado sob essa perspectiva.

Clientes, quando utilizam a maquina-piloto, visam testar novas formulas, uso diferenciado de insumos ou novas condigdes de producao.
Parcerias e cooperagdes com fabricantes de celulose existem e sdo praticadas com vistas a garantir que a celulose produzida seja adequada
para a produco de papel tissue. Maquinas de papel tém poder de integragéo (unem fibras, quimicos, elementos mecanicos, ...), 0 que estimula
o relacionamento com diferentes elos da cadeia.

A selecdo de prioridades de pesquisa baseia-se nas necessidades do mercado. Interage-se com o mercado e fala-se com clientes, em busca
do entendimento de suas principais necessidades e anseios. P&D e Marketing andam juntos na empresa.

0 processo de selecéo avanga sob a Idgica da metodologia Stage Gate: ideias e projetos sdo julgados e aprovados por comité na Alemanha,
responsavel pelo P&D em termos mundiais. Para projetos especificos, a matriz da dinheiro até determinado gate.

0 Centro conta com apoio de institutos de pesquisa e universidades nacionais, mas os principais desenvolvimentos tém sido realizados sem
0 suporte dessas estruturas.

Recursos humanos especializados no setor sdo um desafio. A politica central da Voith € treinar a pessoa internamente, permitindo que ela
evolua na carreira dentro da propria empresa. Tal preparo é complementado por treinamento em cursos externos especializados.

0 CENTRO NO BRASIL DENTRO DA LOGICA DE P&D DA VOITH PAPER:

A Voith Paper mantém centros de P&D em diferentes partes do mundo, com especialidades distintas, como o localizado na Alemanha (de-
dicado a papel de imprimir e escrever) e na Austria (papel marrom). O foco em tissue no Brasil esté dentro dessa ldgica maior de distribuir
as especialidades de P&D em diferentes partes do mundo.

Entre as raz0es para a localizagdo do Centro no Brasil, estéo o fato de o Pais ser um /ocus relevante de expertise em fibra curta de eucalipto
(muito adequada para o tissue) e a ideia de dispersar os centros de tecnologia pelo mundo, permitindo contar com uma multiplicidade de
abordagens para enriquecer 0 P&D da companhia como um todo.

Essa rede de centros de P&D permite a troca de conhecimento entre especialistas de diferentes tecnologias e subsistemas dos equipamen-
tos de interesse. Duas a trés vezes ao ano, por exemplo, sdo realizados workshops na Alemanha que re(inem especialistas em diferentes
aspectos relevantes para equipamentos voltados ao tissue, como sistemas de ar quente, caixa de entrada,... - Tissue Expert Meeting.

TECNOLOGIA ATMOS COMO INOVAGAQ GERADA NO CENTRO:

0 nome ATMOS vem de atmosfera, ar, e da a ideia de que o volume traz maciez, absorcao,... Na verdade, o ATMOS é um mddulo que entra
na maquina convencional, trabalha com vacuo, ar quente recuperado da maquina e telas especiais fornecidas pela Voith Fabrics, sendo
uma delas estruturada e que permite secar o papel tissue praticamente sem prensar mecanicamente a folha, o que resulta em um papel
com o dobro da espessura e absorgdo e maior maciez.

Entre as vantagens do ATMOS, estdo:

o Maior produtividade e menor consumo de energia (55% a menos que a tecnologia anterior — TAD);

o Permite economizar de 20% a 30% de fibras com qualidade ainda superior ao papel convencional;

O Pode rodar com 100% reciclado (o que o TAD ndo permite);

o E f4cil trocar de ATMOS para papel convencional na mesma maquina.

0 status atual da tecnologia é de desenvolvimento terminado, ja tendo sido vendida uma primeira maquina para uma empresa chilena em
2006. Tendo sido comprovado o desempenho comercial do equipamento, a matriz deu luz verde para a comercializagdo do equipamento
a partir de 2008.

Tal tecnologia é voltada a producéo de papel tissue premium altamente consumido no mercado norte-americano e a mesma maguina
pode produzir papéis premium, intermediario e convencional.

Durante o desenvolvimento do ATMOS, a equipe do Centro trabalhou 80% do tempo de P&D no projeto. No tempo restante, houve dedi-
cacao a projetos menores em paralelo.




