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PERGUNTE AO ZÉ PACEL

A revista O Papel lança neste mês a coluna Pergunte ao Zé 
Pacel, dedicada a esclarecer dúvidas dos leitores sobre di-
versos assuntos do dia a dia de trabalho nas empresas. Não 

se trata de um canal de comunicação aberto a consultoria, mas sim 
de uma possibilidade de fornecer respostas a questões profissionais 
relativas às seguintes áreas técnicas:
•	 procedimentos de ensaios relacionados ao setor de celulose e pa-

pel, normalizados ou não;
•	 procedimentos elaborados pelas comissões técnicas da ABTCP, que 

se tornaram normas ABNT;
•	 normas correlatas da ABNT;
•	 aplicação de determinadas normas ou metodologias;
•	 expressão de resultados de parâmetros;
•	 transformação de unidades; e
•	 definição de termos da área de celulose e papel.

Dúvidas que extrapolem esses assuntos poderão ser enviadas para 
nossa análise, mas dependeremos da disponibilidade de outros colabo-
radores para obter resposta, o que poderá atrasar um pouco o retorno 
aos leitores. Caso não seja possível responder a alguma pergunta téc-
nica, indicaremos onde buscar mais detalhes para esclarecer a dúvida.

A cada edição da revista, selecionaremos a dúvida técnica mais inte-
ressante para compartilhar a resposta com os demais leitores, publican-
do o conteúdo em nossa página. 

Como colunista convidada para este novo canal de comunicação com 
os leitores da revista, trabalharei em conjunto com a área técnica da  
ABTCP, coordenada por Viviane Nunes e que conta com uma rede de co-
laboradores especialistas em diversos assuntos relacionados ao setor de 
base florestal, e buscarei destacar conteúdos de relevância aos leitores. 

Assim, com a abertura desta linha direta técnica, a ABTCP, em conjunto 
com a equipe do Laboratório de Papel e Celulose do IPT, poderá prestar 
este serviço educativo aos técnicos das empresas. Participem! Enviem 
suas dúvidas, que podem ser as mesmas de muitos outros profissionais.  
Escrevam para nós: tecnica@abtcp.org.br.          n

*Pesquisadora do Laboratório de Papel e Celulose do Instituto 
de Pesquisas Tecnológicas (IPT), superintendente do ABNT/CB29 
– Comitê Brasileiro de Celulose e Papel e coordenadora das  
Comissões de Estudo de Normalização de Papéis e Cartões Die-
létricos e de Papéis e Cartões de Segurança.

POR MARIA LUIZA OTERO D’ALMEIDA*
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NOVA COLUNA

UM NOVO CANAL DE COMUNICAÇÃO TÉCNICA 


