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DESTAQUES DO ANO

Os desafios tém sido tdo gigantes perante nossa estrutura de equipe e
montante de orcamento para fazer cada vez mais com menos, a ponto de as
conquistas passarem a ter um valor de vitéria ainda mais significativo aos
integrantes de times que superam expectativas de resultados. Assim, o reco-
nhecimento desta edicdo, que dedica um caderno especial para os vencedores,
vai para as empresas Destaques do Setor 2015.

Representadas pelos executivos responsaveis pelas areas em que foram pre-
miadas — ou seus presidentes —, essas organizacdes tém algo mais do que as que
deixaram para tras na corrida pelo troféu da premiacdo. Nao se trata de fazer
marketing, como se diz na linguagem popular, mas sim de mostrar os contetidos
que as diferenciam da concorréncia. E exatamente isso o que as entrevistas da
nossa edicdo, publicadas no Caderno Especial Destaques do Setor 2015, apre-
sentam aos leitores.

Atualmente ndo podemos nos dar ao luxo de negar a concorréncia, como se ndo
existisse, acreditando que, com esta atitude de negagao, nossos pontos fracos se
tornarao invisiveis. Precisamos olhar para os lideres como referenciais de melhoria
para nosso proprio negocio e crescimento — isso porque precisamos de muitos
pontos de vista para enxergar o todo e construir o melhor futuro para nossas
organizagoes.

Além de falar sobre as empresas e seus gestores, a 0 Papel de dezembro traz
uma entrevista com Rodrigo Fonseca, presidente da Sociedade Brasileira de Inteli-
géncia Emocional (SBie). Para ele, a competitividade das companhias que preten-
dem ser bem-sucedidas na atual era da informag&o estd intrinsecamente ligada ao
desenvolvimento emocional dos profissionais que formam suas equipes. “As em-
presas precisam descobrir, de uma vez por todas, como colocar emogéo dentro do
ambiente corporativo, pois o local de trabalho nada mais é do que uma escola do
ser humano, onde desfrutamos de constante aprendizado e evolugdo. O desenvol-
vimento e o fortalecimento da inteligéncia emocional vém a partir de experiéncias
direcionadas para tal”, alerta.

Ao conferir a entrevista com Fonseca, percebemos que a superacao dos resul-
tados, capaz de levar as empresas além, esta nas maos das pessoas. A maquina
imprime a velocidade em direcdo ao recorde de produgéo, enquanto a visao huma-
na é a grande responsavel por definir essa rota estratégica e o volume ideal a ser
fabricado a cada cenario de mercado.

Trazemos ainda nossos renomados colunistas, prosseguindo com o nosso novo
caderno Paginas Verdes, lancado na O Papel do més passado, e mais artigos técni-
cos, informes e reportagem sobre as Comissdes Técnicas da ABTCP, com destaque
para o plano de trabalho 2016.

Ao encerrar o ano, agradeco todos os leitores por terem nos acompanhado du-
rante este ano a partir das edicdes da revista O Papel e desejo a todos muito suces-
so, prosperidade, satide e paz neste Natal com seus familiares e no proximo ano.
Espero continuar contando com sua confianca e participacao, enviando sugestdes,
criticas e comentarios sobre nosso trabalho editorial. E com sua ajuda que torna-
remos a 0 Papel um veiculo cada vez mais respeitavel e confidvel em sua missao
de divulgar o setor de celulose e papel e noticiar os principais fatos, antecipando
tecnologias e detalhes de novos projetos em andamento.

Um grande abraco a todos e um ano novo muito préspero! |
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SPECIAL HIGHLIGHTS OF THE YEAR

The challenges have been gigantic considering our team structure and
budget of having to do more with less, to the extent that achievements
take on an even more significant taste of victory for team members who
exceed results. Therefore, recognition in this edition, which dedicates a
special section to the winners, goes to companies that stood out in the
2015 Highlights of the Sector.

Represented by the executives responsible for the areas that received
awards — or by their CEOs —, these organizations have something extra
than those they surpassed in the race for the trophy that symbolizes the
recognition. It's not a question of capitalizing through marketing, but rather
to show what sets them apart from the competition. It is exactly this that
the interviews in our edition, published in the 2015 Highlights of the Sector
special section, provides our readers.

We cannot afford to ignore competition as if it doesn’t exist, believing
that this attitude of denying our weaknesses will go unnoticed. We need
to look at leaders as references of improvement for our own business and
growth. This is because we need lots of points of view to envision the whole
and build the best future for our organizations.

In addition to talking about companies and their managers, the December
issue of O Papel includes an interview with Rodrigo Fonseca, president of
the Brazilian Society of Emotional Intelligence (SBie). According to him, the
competitiveness of companies that intend to be successful in the current
era of information is intrinsically linked to the emotional development of
the professionals that make up their teams. “Companies need to discover,
once and for all, how to insert emotion in the corporate environment,
since the workplace is nothing more than a school for human beings
where we undergo constant learning and evolution. The development and
strengthening of emotional intelligence stems from experiences aimed
towards this end,” he says.

In reading the interview with Fonseca, we see that surpassing results,
capable of taking companies to the next level, is in the hands of people.
Machines dictate speed in the direction of production records, while human
vision is the main factor responsible for defining this strategic route and the
ideal volume to be produced in each market scenario.

This month’s issue also includes our renowned columnists, giving
continuity to our new “Green Pages” section, introduced by O Papel last
month, plus technical articles, news and stories from ABTCP’s Technical
Committees, with emphasis on work plans for 2016.

In ending this year, | would like to thank all readers for following us
this year, through our O Papel issues and wish everyone lots of success,
prosperity, health and peace this Christmas with their families. | hope to
continue counting on your trust and participation, by sending suggestions,
criticisms and comments about our editorial work. It is through your help
that we will make O Papel an even more respectable and reliable vehicle in
its mission of divulging the pulp and paper sector and publishing the main
facts, anticipating technologies and details of new projects underway.

A big hug to everyone and a very prosperous New Year! u
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INDICADORES DE PRECOS

PRECOS EM DOLARES DA CELULOSE

DE FIBRA CURTA CAEM EM NOVEMBRO

0 preco em ddlares da tonelada de celulose de fibra curta (BHKP)
caiu quase US$ 10 por tonelada em novembro na Europa, com refle-
xos no mercado doméstico brasileiro no comego de dezembro.

As cotacoes em ddlares da tonelada de celulose de fibra lon-
ga (NBSKP) também continuaram a cair em novembro na Europa,
mantendo a tendéncia de queda vigente em todo o segundo se-
mestre de 2015.

Nos Estados Unidos, houve novos grandes ofertantes que reduzi-
ram o prego lista da NBSKP em novembro, forcando queda de precos
desse produto, a refletir-se na média de cotaces de dezembro.

No mercado doméstico, a queda de cotacdes em ddlares da to-
nelada de BHKP, ocorrida em novembro na Europa, foi repassada
as cotagdes do produto vendido no mercado interno no comeco de
dezembro. Entre os papéis, houve pequeno aumento dos precos em
reais da linha marrom de menor qualidade (miolo e capa reciclada)
em novembro e ligeira queda do preco em reais do papel offset em
dezembro. Entre as aparas continuou a ocorrer, em novembro, altas
de precos em reais no mercado paulista, com elevagdes bastante ex-
pressivas para alguns tipos de aparas.

MERCADOS INTERNACIONAIS

Europa

Observa-se na Tabela 2 a queda continua de precos em délares da
tonelada de celulose de fibra longa (NBSKP) na Europa de agosto a
outubro deste ano. Os dados da EUWID mostram que essa reducdo
continuou em novembro.

Os graficos apresentados pela EUWID indicam quedas em novem-
bro dos precos da celulose de fibra curta (BHKP) e da pasta de alto
rendimento.

Os dados da EUWID, em relagdo as cotacdes de outubro, também
indicam estabilidade em novembro dos precos em euros dos papéis
offset na Alemanha, na Franca e na Itdlia.

EUA

Até meados de novembro passado, outros grandes produtores
norte-americanos de NBSKP (como a Resolute Forest Products e a
West Frase) acompanharam a Canfor, reduzindo seu preco lista para
US$ 940 por tonelada nos Estados Unidos, segundo informou a RISI
em seu site. Isso implica queda de US$ 20 por tonelada desse produto
em relagdo ao preco lista anterior desses produtos.

Tabela 1 - Precos médios da tonelada de celulose no Mar do Norte (Suécia)
preco CIF - em dolares / Table 1 - Average prices per tonne of pulp on
North Sea (Sweden) - CIF price - In dollars

2011 2012 2013 2014 2015

Janeiro / January 879,09 778,61 777,32 865,22 875,00

Fevereiro / February 885,82 780,34 786,91 870,25 875,00

Marco / March 909,63 784,22 787,86 875,00 875,00

Abril / April 937,44 795,35 806,96 875,00 875,00

Maio / May 938,22 790,11 816,98 912,50 875,00

Junho / June 950,43 775,07 832,02 875,00 875,00

Julho / July 955,09 751,96 832,02 875,00 875,00

Agosto / August 936,17 733,44 830,00 875,00 875,00

Setembro / September 900,22 720,29 830,71 875,00 875,00

Outubro / October 870,89 726,05 845,65 875,00 875,00

Novembro / November | 838,27 746,81 860,48 875,00

Dezembro / December 794,50 771,87 870,00 875,00

Fonte: Banco Mundial / Source: World Bank

Tabela 2 - Precos em dolares da tonelada de celulose branqueada de fibra
longa (NBSKP) nos EUA, Europa e China e o preco da tonelada da pasta de
alto rendimento na China / Price per tonne of Northern Bleached Softwood
Kraft Pulp (NBSKP) in USA, Europe and China, and price per tonne of Bleached
Chemithermomechanical Pulp (BCMP) in China

Julljul Ago/Aug Set/Sep Out/Oct

Produto / Product 2015 2015 2015 2015

NBSKP — EUA/USA 980 960 960 960

NBSKP - Europa / Europe 850 840 830 820

NBSKP - China /China 645 645 638 620

BCMP - China /China 400 380 380 380

Fonte/Source: Natural Resources Canada
Notas/Notes: NBSKP = Northern bleached softwood kraft pulp; BCMP = Bleached Chemithermomechanical pulp

Tabela 3 - Precos da tonelada de celulose de fibra curta (tipo seca) posta em
Sao Paulo - em dolares / Table 3 - Price per tonne of short fiber pulp (dried) put
in Sao Paulo - in dollars

Dez/15
Dec/15

Out/15
Oct/15

Nov/15
Nov/15

Minimo/Minimum | 809,37 | 810,54 801,61

Prego-lista

Venda List price 810,96 802,67

Médio/Average 809,56

Maximo/Maximum | 809,65 811,17 802,99

doméstica

Domestic Minimo/Minimum | 610,36 | 611,05 | 605,55

Cliente médio

sales

Medium-size | Médio/Average 671,22 671,81 667,62

client

Maximo/Maximum | 705,67 705,67 705,67

Venda externa
External sales

Preco médio

A ) 505 476 nd
verage price

Fonte/Source: Grupo Economia Florestal - Cepea /ESALQ/USP e MDIC,

n.d. valor néo disponivel / n.d. value not available.

Nota//Vofe: Os valores para venda no mercado interno néo incluem impostos/ Values for domestic sales do
not include taxes.
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INDICADORES DE PRECOS

Tabela 4 - Precos médios da tonelada de papel posto em Séo Paulo (em R$) - sem ICMS e IPI mas com PIS e COFINS -

vendas domeésticas da indiistria para grandes consumidores ou distribuidores / Average prices per tonne of paper put

in Sao Paulo (in R$) - without ICMS and IPI but with PIS and COFINS included - domestic sale of the industry for large
consumers or dealers

Produto / Product Ago/15 Aug/15 | Set/15 Sep/15 | Out/15 Oct/15 | Nov/15 Nov/15 | Dez/15 Dec/15

Cut size 2.724 2.761 2.863 2.863 2.863

duplex 4.102 4.102 4.102 4.102 4.102

Cartdo (resma)

4,084 4,084 4.084 4,084
Board (ream)

triplex 4.084

sélido/solid 4.843 4.843 4.843 4.843 4.843

duplex 3.974 3.974 3.974 3.974 3.974

Cartdo (bobina)

Board (reel) triplex 3.957 3.957 3.957 3.957 3.957

sélido/solid 4.835 4.835 4.835 4.835 4.835

resma/ream 2.747 2.747 2.747 2.747 2.747

Cuché/Coated
bobinalreel 2.635 2.635 2.635 2.635 2.635

Papel offset/Offset paper 2.701 2.741 2.816 2.819 2.816

Fonte/Source: Grupo Economia Florestal - Cepea /ESALQ/USP

Tabela 5 - Precos médios da tonelada de papel posto em Séo Paulo (em R$) - com PIS, COFINS, ICMS e IPI - vendas
domésticas da industria para grandes consumidores ou distribuidores / Table 5 - Average prices per tonne of paper
put in Sao Paulo (in R$) - with PIS, COFINS, ICMS and IPI - domestic sales of the industry to large consumers or dealers

Produto / Product Ago/15 Aug/15 | Set/15 Sep/15 | Out/15 Oct/15 | Nov/15 Nov/15 | Dez/15 Dec/15

Cut size 3.488 3.535 3.666 3.666 3.666

duplex 5.252 5.252 5.252 5.252 5.252

Cartdo (resma)

Board (ream) triplex 5.229 5.229 5.229 5.229 5.229

sblido/solid 6.201 6.201 6.201 6.201 6.201

duplex 5.089 5.089 5.089 5.089 5.089

Cartdo (bobina)

Board (reel) triplex 5.067

5.067 5.067 5.067 5.067

s6lido/solid 6.192 6.192 6.192 6.192 6.192

resma/ream 3.806 3.806 3.806 3.806 3.806

Cuché/Coated
bobinalreel 3.662 3.662 3.662 3.662 3.662

Papel offset/Offset paper 3.459 3.509 3.605 3.610 3.606

Fonte/Source: Grupo Economia Florestal - Cepea /ESALQ/USP

Tabela 6 - Precos sem desconto e sem ICMS e IPI (mas com PIS e COFINS) da tonelada dos papéis miolo, capa
reciclada, testliner e kraftliner (precos em reais) para produto posto em Sao Paulo
Table 6 - Prices without discount and without ICM and IPI (but with PIS and COFINS) per tonne of fluting,
recicled liner, testliner and kraftliner papers (prices in reais) for product put in Sao Paulo

Juli1s Ago/15 Set/15 Out/15 Nov/15
Juli1s Aug/15 Sep/15 Oct/15 Nov/15

Miolo Minimo/Minimum 1.188 1.188 1.188 1.188 1.188

D e Sl | oo 1.408 1.408 1.408 1.408 1.438

Fluting

(RS per tonne) | Maximo/Maximum 1.519 1519 1519 1519 1.610

Capa reciclada | Minimo/Minimum 1.509 1.599 1.599 1.599 1,599

(RS por tonelada)

A Médio/Average 1.643 1.643 1.643 1.643 1.694
Recycled liner

(RS per tonne)

Maximo/Maximum 1.688 1.688 1.688 1.688 1.788

Testiner | Minimo/Minimum 1.870 1.870 1.870 1.870 1.870

(RS por tonelada)

) Médio/Average 1.899 1.899 1.899 1.899 1.899
Testliner

(RS per tonne) | Maximo/Maximum 1.928 1.928 1.928 1.928 1.928

Kraftiner | Minimo/Minimum 1.968 1.968 1.968 1.968 1.968

(RS por tonelada)

Kraftliner 2.112 2.112 2.166 2.166

Médio/Average 2.112

(RS per tonne) | Maximo/Maximum 2.206 2.206 2.206 2.241 2.241

Fonte/ Source: Grupo Economia Florestal - Cepea /ESALQ/USP
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Ha estimativas preliminares, divulgadas
pela RISI, de queda de US$ 15 em novembro
no preco médio da tonelada de NBSKP nos
Estados Unidos. Assim, em dezembro, deve
ocorrer queda de outros US$ 5 por tonelada
no preco médio da NBSKP nos Estados Unidos,
chegando aos US$ 940 por tonelada em de-
zembro em relacdo aos US$ 960 vigentes em
outubro (Tabela 2).

China

Observam-se na Tabela 2 as persistentes
quedas de precos da celulose de fibra longa
(NBSKP) e da pasta de alto rendimento (BCMP)
na China.

Devido as pressdes de baixa do preco da
pasta de alto rendimento (BCMP) na China,
ha informagdes (divulgadas pela RISI, em
sua homepage) de que fabricantes cana-
denses estdo fechando unidades produtivas.
Isso deverd, no comeco do proximo ano,
pressionar por altas do preco desse produto
no mercado internacional.

MERCADO NACIONAL

Polpas

Observa-se na Tabela 3 que o preco lista mé-
dio da venda de celulose de fibra curta no mer-
cado doméstico em dezembro esta US$ 8,30
por tonelada abaixo do vigente em novembro,
como reflexo da forte baixa no preco da tone-
lada de BHKP na Europa em novembro.

A reducdo do valor em nivel de cliente mé-
dio foi menor do que no prego lista no mer-
cado doméstico brasileiro. O preco médio da
tonelada de BHKP pago pelo cliente médio em
dezembro foi US$ 4,20 inferior ao de novem-
bro.

Papéis

A forte recessdo vivenciada pela economia
brasileira neste Ultimo trimestre do ano junta-
mente com a reducdo da taxa de cambio real x
dodlar em relagdo ao terceiro trimestre permite
a estabilidade dos precos em reais dos papéis
de imprimir nas vendas da industria a grandes
consumidores, inclusive com queda do preco
do papel offset (Tabelas 4 e 5). Esse tltimo pro-




INDICADORES DE PRECOS

Tabela 7 - Precos da tonelada de papéis offset cortado em folhas e couché nas vendas das distribuidoras duto teve pequena alta de preco em novembro
(precos em reais e por kg) - posto na regiao de Campinas - SP / Table 7 - Prices of offset paper cut into sheets
and coated paper as traded by dealers (prices in reais (R$) and by kg) - put in the area of Campinas -SP e recuo em dezembro.

Os aumentos de custos de producdo, no en-

tanto, justificam as pequenas altas nos pregos
Preco minimo / Minimum price 3,42 3,45 .. .
Offset cortado em novembro dos papéis de embalagem da li-
em folha P sdio / A . 512 . X
Offset cut reco medio / Average price . nha marrom de menor qualidade (miolo e capa
into sheets Preco maximo / Maximum price 6,84 reciclada), como se observa na Tabela 6.

Nas vendas das distribuidoras para as gra-
ficas observou-se, em novembro, pequena alta
no prego em reais do papel offset, o que refle-
Prego maximo / Maximum price tiu a alta de precos desse produto nas vendas
Fonte/Source: Grupo Economia Florestal ~ CEPEA/ESALQ/USP. da inddstria para as distribuidoras no mesmo
més — lembrando, como mencionado acima,

Ago/15 Aug/15 | Set/15 Sep/15 | Out/15 Oct/15 | Nov/15 Nov/15

Preco minimo / Minimum price 5,09

Couché

Coated Preco médio / Average price

Tabela 8 - Precos da tonelada de papel kraftliner em US$ FOB para o comércio exterior — sem ICMS e IPI - Brasil ‘i 3
Tabel 8 - Prices in US$ FOB per tonne of kraftliner paper for export - without ICMS and IPI taxes - Brazil e e e alt_a dle p.reg_;‘os (Eio Papel el

set (nas vendas da industria as distribuidoras)
Juli1s Ago/15 Set/15 Out/15

Jul/15 Aug/15 Sep/15 Oct/15 foi revertida em dezembro, como mostram as
Minimo / Minimum 462 450 450 398 Tabelas 4 e 5.

Exportacao
(US$ por tonelada) Meédio / Average 590 565 599 554

Exports (US$ pertomne) ™ ximo  Maximum 687 784 688 657 Aparas
mporaci Minimo / Minimum 459 330 ] . A grande m'aioria das aparas vendidas no
(USS por torelada) o 459 330 _ _ mercado paulista teve aumentos de precos
Imports (US$ per tonne) Méximo / Maximum 459 330 _ . médios em novembro em relagdo as suas co-

Fonte/Source: Aliceweb, cédigo NCM 4804.1100. tagdes vigentes em outubro. As altas foram de

3,55%, 2,98% e 1,94%, respectivamente, para

Tabela 9 - Precos da tonelada de aparas posta em Sao Paulo (R$ por tonelada) as aparas brancas dos tipos 1, 2 e 4. Para as

Table 9 - Prices per tonne of recycled materials put in Sao Paulo (RS per tonne) .
aparas marrons dos tipos 1 e 2, as altas de pre-

Outubro de 2015 / October 2015 Novembro de 2015 / November 2015 .

Produto cos foram de 0,51% e 0,29%, respectivamente.

Product Minimo Médio Maximo Minimo Médio Maximo . ltas d
Minimum Average | Maximum | Minimum Average | Maximum As maiores altas de precos ocorreram para as

780 1.100 1.640 780 1139 1.850 aparas de jornais, cartolina tipo 1 e cartolina

%)ﬁirt?rzsgéa; 604 840 420 622 950 tipo 2, com elevagoes de 4,72%, 11,38% e 7%,
material 163 620 472 610 respectivamente. Esses aumentos justificam-se
Aparas marrom 391 393 490 pelo periodo de chuvas (que dificulta a cole-
(ondulado) ta de aparas) e pelos pequenos aumentos de
B“’“;;’;?Zf'e" = 347 = = precos Zas aparaps quepocclrreram ao longo do

280 313 280 350 . . e
(corrugated) ano, diante de aceleracio da inflacio interna.

Jornal / Newsprint 290 445 290 740
Cartolina 380 380 540
Folding board 300 343 385 300

Tabela 10 - Importacées brasileiras de aparas marrons (codigo NCM 4707.10.00)
Table 10 - Imports of brown recycled material (corrugated) - Code NCM 4707.10.00))

Valor em US$ Quantidade (em kg) Preco médio (US$ t)
Value in US$ Amount (in kg) Average price (US$/t)

- Observagao: as metodologias de célculo dos pregos
Maio/2014 / May 2014 596.539 3.213.082 185,66 apresentados nas Tabelas 3 a 9 a sequir estdo no site

http://www.cepea.esalq.usp.br/florestal.
Junho/2014 / June 2014 220 pae I Preste atengdo ao fato de os precos das Tabelas 3 e 5
Julho/2014 / JUly 2014 40.025 182.292 219,57 serem sem ICMS e IPI (que S4o0 impostos), mas com PIS
e Cofins (que sdo contribuigdes).

Agosto/2014 / August 2014 33.075 135.000 245,00

Setembro/2014 / September 2014 28.222 108.772 259,46 Confira os indicadores de produco

Outubro/2014 / October 2014 22.941 110.387 207,82 e vendas de celulose, papéis e

Maio/2015 / May 2015 6.576 22.727 289,35 papeldo ondulado no site da revista
O Papel, www.revistaopapel.org.br.

Fonte/Source: Sistema Aliceweb. Nota: n.d. dado nao disponivel / Note: n.d. value not available
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COLUNA ESTRATEGIA & GESTAO

DIVULGACAO CONSUFOR

POR MARCIO FUNCHAL,

DIRECTOR OF CONSULTING, CONSUFOR
E-mail: mfunchal@consufor.com

DESEMPENHO DOS SALARIOS NO SETOR DE CELULOSE E PAPEL

setor de base florestal contribui com pouco mais de 1,2%

no PIB brasileiro. Dentro do setor florestal, a industria de

celulose e papel é extremamente relevante, pois representa
cerca de 40% do PIB florestal do Brasil.

Ainda em termos setoriais, é interessante notar que as indus-
trias de celulose e papel representam, juntas, o maior montante
de investimentos do parque industrial do setor florestal brasileiro.
Além disso, os numeros oficiais mostram que hoje as companhias
desses segmentos empregam em torno de 180 mil trabalhadores
formais (considerando apenas os empregos diretos). Em termos de
crescimento, a celulose acumula aumento do nimero de postos de
trabalho de cerca de 40% na Ultima década, e o segmento de papel,
no mesmo periodo, cerca de 20% de crescimento.

Com essa alta dos postos de trabalho, espera-se que as compa-

Figura 1. Evolucdo Nominal da Folha Salarial no Brasil, por Setor
(Base Jan 2005 = 100)

nhias tenham observado uma escalada nos custos salariais, impor-
tante componente de gastos dentro do processo produtivo. A Figu-
ra 1 mostra que a folha de pagamento do segmento de celulose e
papel cresceu cerca de 60% em termos nominais nos Ultimos dez
anos. Esse comportamento é bastante inferior ao vislumbrado pelo
crescimento médio de toda a indstria de transformacao brasileira,
que praticamente dobrou o valor da folha salarial no mesmo perio-
do. Comparativamente, vé-se que a folha de salarios da industria da
madeira teve crescimento nominal nulo na dltima década.

Quando se olham os mesmos resultados, mas retirando os efeitos
inflacionarios, fica evidente a partir da Figura 2 que a folha salarial
do segmento de celulose e papel apresentou crescimento real ne-
gativo nos Ultimos dez anos, atingindo um patamar acumulado de
perdas da ordem de 13% em relagdo aos niveis do inicio de 2005.

Figura 2. Evolucéo Real da Folha Salarial no Brasil, por Setor
(Base Jan 2005 = 100)
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Ind. Transf. Madeira Cel. e Papel

300

250

Ind. Transf. Madeira Cel. e Papel

Fonte: calculos da CONSUFOR com dados do IBGE e CAGED.

Obs.: os picos anuais das séries representam os pagamentos de férias, 13.° e distribuicdo de resultados.
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Figura 3. Evolucdo Nominal da Folha Salarial no Brasil, por Trabalhador
(Base Jan 2005 = 100)

COLUNA ESTRATEGIA & GESTAO

Figura 4. Evolucdo Real da Folha Salarial no Brasil, por Trabalhador
(Base Jan 2005 = 100)
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Fonte: calculos da CONSUFOR com dados do IBGE e CAGED

Obs.: os picos anuais das séries representam os pagamentos de férias, 13.° e distribuicdo de resultados.

Comparativamente, a folha salarial da indUstria da madeira acu-
mulou queda real de valores de mais de 45% no mesmo periodo,
enguanto a industria de transformacao brasileira demonstrou, na
média, crescimento real da folha de salarios de 10%, porém com
evidente trajetéria de queda a partir de 2014.

Analisando agora as estatisticas pelo enfoque individual do
trabalhador, vé-se novamente nas Figuras 3 e 4 uma forte influ-
éncia da pressao inflacionaria. O trabalhador do segmento de ce-
lulose e papel observou um crescimento nominal de salarios, na
média, de cerca de 85% nos Ultimos dez anos. Em termos reais,
contudo, esse crescimento acumulado foi de pouco mais de 3%.
Esse desempenho foi bem inferior aos segmentos industriais de
comparacdo. Nessa mesma analise, o trabalhador da indstria da
madeira teve, no respectivo periodo, crescimento nominal médio
acumulado da ordem de 145% no salario médio, ou cerca de 35%
em termos reais. O trabalhador da industria da transformacao,
nas mesmas bases, teve crescimentos de saldrios médios corres-
pondentes a 118% e 20%, respectivamente.

Esses ndmeros mostram que, em linhas gerais, as cadeias
produtivas no Brasil observam diferentes realidades de negécio,

A CONSUFOR é uma empresa de consultoria em negdcios e estratégias, especializada nos setores da
industria da madeira, papel e celulose, bioenergia, sidertrgico, floresta e agronegdcio.
Para atender as necessidades do mercado, a CONSUFOR desenvolve servicos de consultoria

mesmo que inseridas em um mesmo setor de producao (no caso
da analise, celulose e papel x madeira). Por isso mesmo, suas es-
tratégias precisam ser dimensionadas de modo préprio as suas
demandas setoriais e produtivas.

0 desafio para a industria de celulose e papel continua a ser
o de ganho de competitividade, seja por meio de aumento de
eficiéncia interna (aumento de produtividade e eficiéncia ope-
racional, redugdo de custos, etc.) ou por vias estruturais (logis-
tica de escoamento, suprimento de insumos e outros) e mer-
cadolégicas (atendimento a mercados estratégicos e ampliacao
das margens de venda, entre outros). Independentemente do
caminho escolhido, essas industrias continuardo a ser atrativas
em termos de captacdo de investimentos e importantes para o
desenvolvimento da economia brasileira.

A questdo deixada em aberto para discussao é se esses impor-
tantes segmentos da economia brasileira (celulose e papel) con-
tinuardo a ser atrativos para os trabalhadores, que vislumbram
em seus postos de trabalho oportunidades de crescimento pro-
fissional, mas também de ganhos salariais. Sera? O tempo deve-
ra nos responder... [ |

@ consufor

WL r:ll'.'J_r:_l' COrm

e pesquisa focando em quatro areas: Inteligéncia de Mercado, Engenharia de Negdcios, Gestdo

Empresarial, Fusdes e Aquisicoes.
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COLUNA ESTRATEGIA & GESTAO - ESTATISTICAS

ESTATISTICAS DO SETOR DE BASE FLORESTAL — DEZEMBR0/2015

Figura 1. Evolucao de Precos Médios Nacionais de Pinus em Pé
(Base: jan./2015 = 100)
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Fonte: Banco de dados da Consufor

Figura 2. Evolucao de Precos Médios Nacionais de Eucalipto em Pé
(Base: jan./2015 = 100)
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Figura 3. Evolucao de Precos Médios da Industria Nacional
(Base: jan./2015 = 100)
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0 mercado de toras de pinus no Brasil mantém um equilibrio de
comportamento ao longo de 2015. Os didmetros destinados a ser-
raria fina apresentam crescimento acumulado pouco inferior a 4%
no ano, em termos nominais.

Os sortimentos de maior didmetro (serraria média e grossa) man-
tiveram em novembro a escala de aumento, porém em ritmo me-
nos acelerado do que obervado no primeiro semestre de 2015. Os
aumentos acumulados em precos, em termos nominais, alcancam
cerca de 9% e 7%, respectivamente.

No sentido oposto, o sortimento de tora fina (processo) mantém um
consistente viés de queda de precos, atingindo reducdo acumulada
em novembro de aproximadamente 10%, em termos nominais, em
relacdo aos precos médios praticados em janeiro de 2015.

Em nivel nacional, os precos médios da tora de eucalipto se mos-
tram estaveis ao longo de todo o segundo semestre.

No acumulado do ano, as toras para consumo em serrarias mantém
os niveis de precos de janeiro de 2015 (em termos nominais).

A madeira de eucalipto para processo, por sua vez, apresenta pe-
quena tendéncia de reducdo de pregos desde setembro, em termos
nominais. No acumulado de 2015, os pregos desse sortimento recu-
aram pouco menos do que 2%, em termos nominais.

A indUstria da transformacdo apresenta em out/2015 um cresci-
mento nominal de precos médios ligeiramente superiores a 10%
desde o inicio do ano.

Esse patamar de crescimento de precos é bem similar aos pratica-
dos pela industria geral do Brasil, cuja evolugdo tem se mostrado
muito similar no periodo analisado.

A indistria extrativista mantém um crescimento acumulado bem
superior as demais cadeias produtivas selecionadas, acumulando
um crescimento médio de precos em 2015 de quase 24% (em ter-
mos nominais).




Figura 4. Figura 4 — Evolucédo de Precos Nacionais Médios Setoriais
(Base: jan./2015 = 100)
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Fonte: Calculos da Consufor com base no IBGE

Figura 5. Evolucao de Precos Médios Internacionais de Insumos
(Base: jan./2015 = 100)
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Figura 6. Evolucao de Precos Médios Internacionais de Commodities Florestais
(Base: jan./2015 = 100)
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OBS.: todas as séries apresentam evolucao de PRECOS NOMINAIS.
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No cenario do mercado doméstico de produtos baseados na ma-
deira, Set/15 se configura como um momento de inflexao da curva
de pregos.

Desde esse periodo os precos médios de venda da industria de celu-
lose e papel se mantém num patamar equilibrado, interrompendo a
fase de crescimento acelerada de precos dos trimestres anteriores.
No momento atual, o incremento acumulado de precos médios é de
aproximadamente 22% desde Jan/15 (em termos nominais).

Ja os precos médios praticados no Brasil pela inddstria da madeira
entraram numa trajetéria de queda desde o fim do 3° trimestre. No
acumulado do ano, os pregos médios registram um incremento de
quase 13% em termos nominais.

No cenario internacional de curto prazo, os precos médios de in-
sumos tém se mantido estaveis durante o 2° semestre de 2015,
interrompendo momentaneamente a trajetdria de queda geral vis-
lumbrada desde 2012.

Os pregos médios mundiais dos fertilizantes registram queda acu-
mulada de quase 11% no ano, em termos nominais.

No caso dos precos médios internacionais de energia, se vé uma
estabilidade de pregos cuja trajetéria acumula uma reducao pouco
maior do que 5% desde Jan/15, em termos nominais.

As commodities especificas do setor florestal estdo em um pa-
tamar de equilibrio geral de precos durante todo o ano de 2015.

Em linhas gerais, os precos médios mundiais de celulose e
de madeira se mantém atualmente nos mesmos niveis da-
queles praticados no inicio de 2015 (em termos nominais).

Em um cenario internacional onde os niveis de demanda se mantém
estaveis em razdo da recuperacdo moderada da economia mundial, o
que se percebe é que o equilibrio de precos médios internacionais deve
se manter no médio prazo (em termos nominais), até que novos fatos de

mercado modifiquem a relagdo entre demanda e oferta de produtos.
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COLUNA INDICADORES DE PAPEIS TISSUE

ARQUIVO PESSOAL

POR PEDRO VILAS BOAS,

DIRETOR DA ANGUTI ESTATISTICA
“%: PEDROVB@ANGUTI.COM.BR

INDICADORES DE PAPEIS TISSUE

inddstria de papéis de fins sanitarios vem procurando ajustar-se

diante da atual crise. Para compensar a queda nas vendas,

um dos efeitos sofridos pelo segmento, as empresas estao
parando sua produgdo em todas as situacdes em que isso é possivel.
As indUstrias menores — ou as maquinas menores, mesmo em empre-
sas grandes — estdo parando no horério de pico, quando o preco da
energia é maior, e também esta aumentando o nimero de maquinas
paradas nos finais de semana. Com isso, em setembro, as vendas de
100.700 toneladas superarm em 3.300 toneladas a producdo, permi-
tindo ao setor diminuir, um pouco, seus estoques.

No caso dos papéis higiénicos, continuamos a observar migragdo
de consumo para os de folha simples, o que comega a tornar desigual
a crise no setor, que esta se concentrando nos de folha dupla e no de
folha simples de melhor qualidade.

Quando, porém, olhamos todos os tipos de papéis da categoria, a si-
tuacao piora para o papel toalha de mao, ou seja, a crise é mais severa
no segmento institucional do que no mercado doméstico.

Nos supermercados os precos estdo seguindo a tendéncia das ven-
das, subindo mais para os papéis de menor qualidade, mas o prego
praticado pelas fabricas vem ganhando alguma margem sobre o valor
de gdndola, pois, apesar das dificuldades de mercado, as empresas,
sofrendo forte aumento de custos, vém conseguindo, a duras penas,
alguns aumentos.

0 preco da celulose fibra curta de eucalipto aparentemente esta se
estabilizando com o délar, ao passo que o mercado de aparas esta
muito ativo. Em novembro, a apara branca | foi comercializada, em

média, por R$1.642,14 a tonelada FOB (Free on Board) depdsito, o que
significa um reajuste de 40,7% sobre janeiro, quando o material valia
R$1.167,56 a tonelada FOB deposito.

Nesse cenario, a Companhia Suzano anunciou a instalagdo de duas
novas maquinas de tissue, cada uma para a produgdo de 60 mil tone-
ladas/ano, com localizagdo junto as fabricas de celulose da empresa
localizadas na Bahia e no Maranhao.

Considerando-se que o tempo para execucao de plantas de tissue é
relativamente curto em relagdo a uma fabrica de celulose, é provavel
que essas unidades entrem em operacdo ainda em tempo para impac-
tar negativamente o mercado.

Produgdo e vendas de papéis de
fins sanitarios

T Produgéo+importacio
1 B Vendas Internas + Exportagéao

©

PAPEL HIGIENICO - FARDOS DE 64 ROLOS COM 30 METROS

Caracteristica agosto setembro outubro out./set.

Folha simples de boa qualidade R$ 26.02 R$ 26,98 R$ 28,25 4,7%

Folha simples de alta qualidade R$ 35,47 R$ 37,10 R$ 36,52 -1,6%

R$ 73,32 R$ 76,56 R$ 74,64 -2,5%

0BS.: PRECOS DE GONDOLA DE 16 SUPERMERCADOS NO ESTADO DE SAO PAULO

Folha dupla

Fonte: Anguti Estatistica
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COLUNA INDICADORES DE PAPEIS TISSUE

PAPEL TOALHA MULTIUSO

Caracteristica Agosto Setembro Outubro out./set

Fardos de 12x2 rolos

- 0
60 toalhas 22 x 20 cm RS 41.68 R$ 45,01 R$ 43,48 3,4%

Fonte: Anguti Estatistica 0BS.: PRECOS DE GONDOLA DE 16 SUPERMERCADOS NO ESTADO DE SAO PAULO.

PAPEL TOALHA DE MAO - PACOTES DE 1000 FOLHAS DE 23 X 21 cm

Caracteristica Agosto Setembro Outubro out./set.

Natural R$ 6,86 R$ 6,52 R$ 6,76 3,7%

Branca R$ 8,94 R$ 8,89 R$ 9,13 2,7%

Extra Branca R$ 13,48 R$ 14,01 R$ 13,96 -0,4%

100% celulose R$ 21,69 R$ 21,98 R$ 22,75 3,5%

Fonte: Anguti Estatistica PRECOS PESQUISADOS EM 19 ATACADISTAS.

PAPEIS DE FINS SANITARIOS - EM 1.000 TONELADAS

Janeiro - Setembro

Produto Producao

2015 Var. (%) Var.%

Papel higiénico 665,9 -1,0% -1,4%

Toalha de mao 154,4 -3,8% -5,7%

Toalha multituso 0,1% -2,8%

Guardanapos -6,8% -12,2%

FONTE: ANGUTI ESTATISTICA

A Anguti Estatistica elabora relatérios mensais para vocé acompanhar os mercados de aparas de pa- 4

pel, papéis de embalagem e papéis de fins sanitarios. Conhega e assine nossos relatérios mensais com &Nf T
dados mais detalhados em: www.anguti.com.br A _ E LI I
Tel.: 11 2864-7437 ESTATISTICA
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CENARIOS IBA

' INDICADORES DO SETOR
_.‘ DE CELULOSE E PAPEL

Aedigéo de outubro do Cenarios Iba, boletim mensal da Indstria Brasileira de Arvores (Iba), apresentou os seguintes dados sobre o
setor:

Celulose — De janeiro a setembro de 2015, o volume de exportacdes de celulose totalizou 8,5 milhdes de tonela-
das, com crescimento de 9,1% em relacdo ao mesmo periodo de 2014, quando se exportaram 7,7 milhdes de toneladas.
Nos primeiros nove meses de 2015, a producao de celulose atingiu 12,7 milhdes de toneladas, crescimento de 5,2% sobre o volume do
mesmo periodo de 2014, de 12,1 milhdes de toneladas.

Papel — No mesmo periodo de janeiro a setembro de 2015, as exportacdes de papel atingiram 1,5 milhdo de tonela-
das — crescimento de 7,3% em relacdo ao mesmo periodo de 2014, com volume exportado de 1,4 milhdo de toneladas.
A producdo de papel manteve-se praticamente estavel de janeiro a setembro de 2015, totalizando 7,8 milhdes de toneladas.
De janeiro a agosto de 2015, as vendas domésticas de papel somaram 4 milhdes de toneladas, volume 3,8% inferior em relacdo ao do
mesmo periodo de 2014.

Celulose / Pulp
1.000 toneladas / 1,000 tons

Set/Sep Jan-Set / Jan-Sep
2015 (1) Var. % 2015 (1) Var. %

Celulose / Pulp

Produgao / Production

(1) Preliminar / Preliminary Results (2) Fonte / Source: SECEX/MDIC

Evolucdo da Producao Brasileira de Celulose

Brazilian Pulp Production Evolution
1.000 Toneladas / 1,000 Tons

I Nota: Estatisticas referentes a outubro 2015
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CENARIOS IBA

Papel / Paper
1.000 toneladas / 1,000 tons

Set/Sep Jan-Set / Jan-Sep
2015 (1) 2015 (1)
Producdo / Production 865 7.767

Papel / Paper

Embalagem / Packaging & Wrapping 452 4.075

Imprimir e Escrever / Printing & Writing 208 1.889

Imprensa / Newsprint 10 75
Fins Sanitarios / Tissue 96 849
Papelcartédo / Cardboard 62 512
Outros / Others 37 367
Vendas Domésticas / Domestic Sales

Embalagem / Packaging & Wrapping

Imprimir e Escrever / Printing & Writing

Imprensa / Newsprint

Fins Sanitarios / Tissue

Papelcartédo / Cardboard
Outros / Others
Exportacdes / Export (2)

Embalagem / Packaging & Wrapping

Imprimir e Escrever / Printing & Writing

Imprensa / Newsprint

Fins Sanitarios / Tissue

Papelcartao / Cardboard
Outros / Others
Importacées / Import (2)

Embalagem / Packaging & Wrapping

Imprimir e Escrever / Printing & Writing

Imprensa / Newsprint

Fins Sanitarios / Tissue

Papelcartao / Cardboard
Outros / Others

Consumo Aparente / Apparent Consumption 837
(1) Preliminar / Preliminary Results (2) Fonte / Source: SECEX/MDIC

Evolugdo da Producao Brasileira de Papel

Brazilian Paper Production Evolution
1.000 Toneladas / 1,000 Tons

B Nota: Estatisticas referentes a outubro 2015
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CENARIOS IBA

Exportacdes Brasileiras de Celulose por Destino - US$ Milhdes FOB
Brazilian Pulp Exports by Destination - US$ Million FOB

Jan-Set / Jan-Sep

Destino / Destination

América Latina / Latin America
Europa / Europe

América do Norte / North America
Africa / Africa

Asia/Oceania / Asia/Oceania

China / China

Total / Total
Fonte / Source: SECEX/MDIC

62

766
9
334
1.195
3.941

2015
78
1.541
693
7
365
1.369
4.053

Exporta¢des Brasileiras de Papel por Destino - US$ Milhdes FOB
Brazilian Paper Exports by Destination - US$ Million FOB

Jan-Set / Jan-sep

Destino / Destination

América Latina / Latin America
Europa / Europe

América do Norte / North America
Africa / Africa

Asia/Oceania / Asia/Oceania

China / China

Total / Total
Fonte / Source: SECEX/MDIC

B Nota: Estatisticas referentes a outubro 2015

2015
844
205
199

75
102
83

Leia na proxima edicao da revista O Papel:

FIBRIA EM
CRESCIMENTO!

Todos os detalhes do projeto
que soma investimentos de

dobrar a atual capacidade de

num total de 3,05 milhdes de
toneladas de celulose por ano.

R$ 8,7 bilhdes e ira mais do que

producdo da unidade, resultando

Contratacio de midias: 15/01/2016

PARA ASSINAR A REVISTA O PAPEL OU ANUNCIAR, FALE COM O RELACIONAMENTO ABTCP
“B: relacionamento@abtcp.org.br / @& (11) 3874-2708 / 2714 ou 2733

Entrega do andncio: 18/01/2016

Janeiro/2016

Edicoes disponiveis tamhém em formato digital em www.revistaopapeldigital.org.br e para
leitura em smartphones e tablet pelo aplicativo “Revista O Papel” nas lojas AppStore e GooglePlay
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Evolucao da Producao Brasileira de Celulose / Brazilian Pulp Production Evolution
1.000 Toneladas / 1,000 Tons

17.000

16.000

15.000

14.000

13.922|13.977
13.000 13.315
12.697
12.000
11.997

11.000 —————— 11.180
10.000 ————

9.000

8.000

7.000

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Evolucdo da Producao Brasileira de Papel / Brazilian Paper Production Evolution
1.000 Toneladas / 1,000 Tons

8.000
7.500
7.000

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Evolu¢dao do Consumo Nacional de Aparas / Brazilian Recycled Paper Consumption
1.000 Toneladas / 1,000 Tons

a.a45 | 4481 | 4515
4.347
4.029
3.914
3.828
- 3.642
3.438 | 3497
3.360

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

B Nota: Estatisticas referentes a outubro 2015
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INDICADORES ABPO

DESEMPENHO DO SETOR DE PAPELAO ONDULADO

expedicdo de caixas, acessorios e chapas de papeldo
ondulado totalizou 303.431 toneladas em outubro de
2015, segundo o Boletim Estatistico da ABPO. O volume
expedido foi 4,01% inferior ao do mesmo més de 2014.
Feito o ajuste sazonal, a expedicdo de outubro de 2015 foi 0,81%
maior que a de setembro. De janeiro a outubro deste ano, a expedi-
cao alcancou 2.772.681 toneladas, nivel 3,28% abaixo do obtido no
mesmo periodo de 2014,

A superficie total de produtos de papeldo ondulado expedida em
outubro de 2015 correspondeu a 590.880 m?. Esta area foi 5,49%
inferior a observada em outubro de 2014. Acumulada nos primeiros
dez meses do ano, a expedicao somou 5.355.528 m?. Esse valor re-
presentou um recuo de 3,32% em relagdo ao registrado no mesmo
periodo de 2014.

EXPEDICAQ/SHIPMENTS

CAIXAS, ACESSORIOS E CHAPAS DE PAPELAO ONDULADO / BOXES, ACCESSORIES AND SHEETS OF CORRUGATED BOARD
TONELADAS / METRIC TONS

VARIACAO % / PERCENT CHANGE

OUTUBRO 2014
OCTOBER 2014

SETEMBRO 2015
SEPTEMBER 2015

OUTUBRO 2015
OCTOBER 2015

OUT.15-SET.15
OCT.15-SEP.15

OUT.15-0UT.14
OCT.15-0CT.14

EXPEDICAO TOTAL / TOTAL SHIPMENTS

316.108

283.327

303.431

7,10

-4,01

Caixas e Acessorios / Boxes and Accessories

251.868

230.532

247.187

7,22

-1,86

Chapas / Sheets

64.240

52.795

56.244

6,53

-12,45

MIL m?/ THOUSAND m?*

VARIACAO % / PERCENT CHANGE

OUTUBRO 2014
OCTOBER 2014

SETEMBRO 2015
SEPTEMBER 2015

OUTUBRO 2015
OCTOBER 2015

OUT.15-SET.15
OCT.15-SEP.15

OUT.15-0UT.14
OCT.15-0CT.14

EXPEDICAO TOTAL / TOTAL SHIPMENTS

625.229

552.808

590.880 6,89

-5,49

Caixas e Acessorios / Boxes and Accessories

497.115

447.011

477.447 6,81

-3,96

Chapas / Sheets

128.114

105.797

113.433 1,22

-11,46

VALORES ACUMULADOS NO ANO / YEAR ACCUMULATED VALUES

TONELADAS/METRIC TONS

OUTUBRO 2014
OCTOBER 2014

OUTUBRO 2015
OCTOBER 2015

VARIACAO %
PERCENT CHANGE

EXPEDICAO TOTAL / TOTAL SHIPMENTS

2.866.727

2.772.681

-3,28

Caixas e Acessorios / Boxes and Accessories

2.304.964

2.243.698

-2,66

Chapas / Sheets

561.764

528.983

-5,84

MIL m?/ THOUSAND m*

OUTUBRO 2014
OCTOBER 2014

OUTUBRO 2015
OCTOBER 2015

VARIAGAO %
PERCENT CHANGE

EXPEDICAO TOTAL / TOTAL SHIPMENTS

5.539.471

5.355.528

-3,32

Caixas e Acessorios / Boxes and Accessories

4.436.636

4.305.101

-2,96

Chapas / Sheets

1.102.834

1.050.427

-4,75

Até o més de referéncia/Until the reference month

20 Revista O Papel - dezembro/December 2015




INDICADORES ABPO

CONSUMO DE PAPEL, PRODUCAOQ BRUTA E MAO DE OBRA OCUPADA / PAPER CONSUMPTION,
GROSS PRODUCTION AND LABOUR

VALORES MENSAIS / MONTHLY VALUES VARIACAO % / PERCENT CHANGE

0UT.2014 SET.2015 0uUT2015 OUT.15-SET.15 0UT.2015-0UT.2014
0CT2014 SEP.2015 0CT2015 OCT.15-SEP.15 0CT.2015-0CT.2014

Consumo de Papel (t)

Paper consumption (metric tons) 350.647 316.640 341.737 7,93 -2,54

Producao bruta das onduladeiras (t)

Gross production of corrugators (metric tons) UL St ek et Uitk

Producdo bruta das onduladeiras (mil m?)/

Gross production of corrugators (thousand m?) Gk 6 ein g8 Y El

MAO DE OBRA / LABOUR VARIACAO % / PERCENT CHANGE

0UT.2014 SET.2015 0uUT2015 OUT.15-SET.15 0UT.2015-0UT.2014
0CT 2014 SEP.2015 0CT.2015 OCT.15-SEP.15 0CT.2015-0CT.2014

NUmero de empregados
Number of employees

Produtividade (t’homem)
Productivity (tons/empl.)

26.716 25.997 26.079 0,31 -2,38

13,386 12,471 13,474 8,04 0,66

Distribuicao setorial da expedicdo de caixas e acessorios de papeldo ondulado - em % (set 15)

Sectorial shipments of boxes and accessories of corrugated board - in % (Sep 15)

Demais categorias
Other categories
28,46%

Produtos alimenticios
Food products
46,53%

Fumos s
Tobaccos ——

1,69%

Avicultura
Poultry
6,15%

Horticultura, fruticultura e floricultura
Horticulture, fruits & floriculture

0,
8,00% Quimicos e derivados

Chemical & allied products
9,16%

Calculado com base na expedicao em toneladas/Based on shipments in metric tons
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- ENTREVISTA

Por Caroline Martin
Especial para O Papel
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INTELIGENCIA EMOCIONAL GANHA ESPACO
NAS RELACOES PROFISSIONAIS E TENDE A
CONSOLIDAR UMA NOVA ERA

isseminado na década de 1990 pelo psicélogo Daniel Goleman, no bestseller Inteligéncia Emocional, o conceito que traduz a
influéncia das emogdes nas atitudes corriqueiras do ser humano ainda tem muito a avancar dentro das corporagdes. “As emocdes
entremeiam toda e qualquer relagdo humana. O fato é que o assunto ainda aparece meio camuflado dentro das empresas. Isso
faz com que as emogoes atuem de maneira mais intensa no campo profissional do que no pessoal”, analisa Rodrigo Fonseca,
presidente da Sociedade Brasileira de Inteligéncia Emocional (SBie).

Para ele, a competitividade das companhias que pretendem ser bem-sucedidas na atual era da informacdo esta intrinsecamente ligada ao
desenvolvimento emocional dos profissionais que formam suas equipes. “As empresas precisam descobrir, de uma vez por todas, como colo-
car emogdo dentro do ambiente corporativo, pois o local de trabalho nada mais é do que uma escola do ser humano, onde desfrutamos de
constante aprendizado e evolugdo. O desenvolvimento e o fortalecimento da inteligéncia emocional vém a partir de experiéncias direcionadas
para tal”, alerta.

Na Entrevista a seguir, Fonseca fala mais a respeito do conceito, elenca as estratégias mais eficazes para um profissional fortalecer o lado
emocional e aponta as tendéncias as empresas que desejam se firmar em um futuro que ja esta sendo criado.
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0 Papel — Qual é a definicdo de inteligéncia emo-
cional? Quais fatores compdem a personalidade de um
profissional inteligente emocionalmente?

Rodrigo Fonseca - Inteligéncia emocional é a ha-
bilidade de reconhecer e lidar melhor com as proprias
emocdes e as dos outros. Qualquer ser humano pode
desenvolver tal habilidade, comecando pela percep-
cdo das emogdes, passando pela identificacdo de
seus gatilhos e aprendendo as melhores maneiras de
expressa-las. Eu diria, portanto, que é a habilidade de
direcionar e canalizar a energia gerada pelas emogoes
— caracterizadas por choro, garganta fechada, dor no
peito ou maos trémulas, por exemplo — da forma mais
proveitosa e gerando melhores resultados para todos.
Encontraremos uma clara alusdo a sua funcdo no coti-
diano humano se buscarmos a origem da palavra emo-
¢do: do latim emovere, com o prefixo “e”, de “externo”,
e "movere”, de "movimento”. Isso quer dizer que toda
emogdo humana tem o objetivo de criar movimento e
mudancas externas. Se algo nos deixa triste, por exem-
plo, essa emogao surge como um incentivo para mudar-
mos aquela situacdo, assim como o medo, que mostra
ainda mais escancaradamente a necessidade de tomar-
mos uma atitude diferente. A partir do momento em
que conhecemos nossas proprias emocoes, passamos a
identificar e a reagir melhor aos nossos sentimentos e
aos dos outros também, pois somos humanos, e tudo
acontece de forma muito parecida em nés.

0 Papel — Com base em sua experiéncia de 18 anos
no tema, o senhor diria que a inteligéncia emocional se
equipara aos conhecimentos técnicos ao avaliar a capa-
citacdo de um profissional?

Fonseca — Certamente, aprender a lidar com as
emogdes é tdo fundamental quanto o conhecimento
tedrico ou técnico. No curso Inteligéncia Emocional,
que ofereco gratuitamente a cada semana no Centro
Emocional (www.shie.com.br/centroemocional), explico
aos alunos que aquela oportunidade é provavelmente a
primeira que estdo tendo para dar enfoque as emocgdes.
Nés ndo aprendemos a lidar com as emogdes em nossas
casas, Com nossos pais, e muito menos nas escolas ou
universidades, com nossos amigos, ou entdo no mundo
corporativo, com lideres e colegas de trabalho. E comum
a gente passar a vida inteira sentindo algum tipo de
emocao sem ter a minima ideia do que fazer com ela.
Ai, entdo, aparecem as duas maneiras basicas de lidar
com isso: reprimindo ou estourando. Qualquer uma des-
sas alternartivas traz consequéncias danosas, incluindo

o surgimento de doencas. O ideal é saber canaliza-las
da forma mais adequada para construirmos ao invés de
destruirmos relacionamentos e oportunidades de vida.

0 Papel - Na sua viséo, os profissionais brasileiros
atentam devidamente a inteligéncia emocional ou, pelo
contrario, esse aspecto ainda acaba sendo negligen-
ciado por grande parte dos profissionais atuantes no
mercado?

Fonseca - Infelizmente, a inteligéncia emocional
ainda é um aspecto negligenciado ndo apenas pelos
profissionais do mercado brasileiro, mas do mundo
todo. Muitos ainda ndo perceberam que vivemos o ini-
cio de uma nova era. Ja vivemos a era da informacao,
caracterizada por um amplo conhecimento cognitivo,
de facil acesso, mas também uma era de mudancas
extremamente rapidas. O grande diferencial do pro-
fissional de alta performance dos tempos atuais é ser
aquele que, em paralelo ao conhecimento técnico (que
hoje muitos possuem), tem uma excelente capacidade
de trabalhar em equipe, de realizacdo, lideranca, deci-
sao, criando um ambiente saudavel para que todos os
que trabalham ao seu redor atuem numa busca con-
junta pelas conquistas comuns.

0 Papel - O que um profissional interessado em for-
talecer ou aprimorar sua inteligéncia emocional deve
fazer? Quais conselhos o senhor daria?

Fonseca — Muitas vezes, ndo sabemos lidar com as
emogdes porque nem as conhecemos. O primeiro passo,
entao, é tirar um tempo para si proprio e parar para (re)
conhecé-las. Ao comecar a perceber o que esta aconte-
cendo verdadeiramente dentro de si, a pessoa consegue
identificar os gatilhos que provocam tais emogdes. O
que provoca medo ou raiva? O que provoca angustia?
E até mesmo perguntar-se: “O que realmente me faz
feliz?”. E preciso meditar sobre nossas emocdes, por
cinco minutos, fechar os olhos e entendermos o que
estamos sentindo. A segunda dica é parar e respirar,
quando estiver passando por um ataque de emocdo
muito forte, pois a respiracdo ajuda a controlar nossas
emocgoes. Uma respiracao mais profunda e concentrada,
em uma reunido dificil, por exemplo, ajuda a controlar
o tempo de reacdo da amidala, 6rgdo que dispara hor-
mdnios como adrenalina e cortisol, responsaveis pelo
medo. De seis a dez segundos, no maximo, a amidala
encharca nosso cérebro com esses horménios. Ao respi-
rar por esse mesmo tempo, a reagdo da pessoa pode ser
totalmente diferente daquela tomada no impeto, pois

ENTREVISTA
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ENTREVISTA

tera tempo de raciocinar em vez de estourar. Mais uma técnica efi-
caz é usar a memoria para relembrar fatos de nossa vida. Ao fechar
os olhos e pensar em um momento feliz ja vivido, somos capazes
de amenizar um momento de tristeza ou de uma situacao dificil.
Prestes a falar em publico, se o medo surgir, a pessoa se sentira mais
segura para enfrentar a situacdo ao lembrar momentos em que teve
muita coragem. Toda vez que acionamos memorias, estamos neces-
sariamente produzindo horménios congruentes com experiéncias
ja vividas, ou seja, nosso cérebro ja sabe a trilha neural que deve
seguir. Mais uma dica é atentar a postura corporal. A postura do
corpo tem uma influéncia muito forte sobre nossas emogdes, sendo
capaz de altera-las completamente em curto espaco de tempo. Peito
aberto, ombros erguidos, cabeca na linha do horizonte, pernas fir-
mes e respiracdo profunda, por exemplo, fazem o cérebro produzir
horménios atrelados a confianca e coragem.

0 Papel - Por parte das empresas, de que forma podem criar um
ambiente mais favoravel ao equilibrio entre inteligéncia emocional
e intelectual?

Fonseca — A primeira maneira de tornar um ambiente mais fa-
voravel a esse equilibrio é estimular o aspecto emocional dentro das
companhias a partir do incentivo a construcdo de relacionamentos
saudaveis dentro da empresa. Existem inimeras formas de promo-
ver isso, desde eventos que confraternizem os colaboradores e ou-
tros que tragam a familia para dentro da empresa, até as chamadas
salas de descompressdo, em que o profissional pode descontrair,
conversar, descarregar, descansar e brincar em qualquer momento
do expediente. O Google é um case de sucesso nesse aspecto, pois
se tornou famoso por oferecer essas oportunidades a seus colabo-
radores. O grande entrave pratico esta no fato de que muitas em-
presas ainda preferem fingir que o aspecto emocional ndo existe ou
que atrapalha as relagdes profissionais, quando, na verdade, o ser
humano s¢ trabalha por causa de suas emogdes, para realizar seus
objetivos e sonhos, para sentir-se Util na sociedade, algo totalmente
vinculado ao cérebro emocional. E impossivel dissociar a emocao do
intelecto e deixa-la do lado de fora da empresa.

0 Papel - O equilibrio entre os aspectos emocional e intelectual
é ainda mais importante a profissionais que ocupam cargos de lide-
ranca? Por quais motivos?

Fonseca — Com certeza, pois o trabalho dos lideres é basica-
mente o de lidar com pessoas. E preciso atuar com uma lideranca
inspiradora, revelando aos colaboradores o verdadeiro propdsito de
determinado trabalho, motivando-os a realizar o melhor que existe
em cada um. Isso s6 pode ser conquistado por meio das emogdes
das pessoas — mesmo quando usamos argumentos cognitivos, esta-
mos apenas dando justificativas racionais para gerar nossas emo-
cdes. E claro que a razdo também esta sempre presente, por tras dos
ndimeros, das planilhas e dos fatos, mas a presenca da emocao é
igualmente indispensavel para a realizacdo de qualquer trabalho. Os
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cargos de lideranga tém a funcdo de manter uma equipe coesa, esti-
mulada e produtiva. Essas metas s6 sdo atingidas sem o desgaste da
equipe, com um lider emocionalmente desenvolvido. Considerar a
interacdo entre funcionarios uma perda de tempo ou cobrar horario
em vez de focar em resultados ou, entao, ser aquele chefe que grita,
que da ordens sem margem para argumentacao e que humilha seus
funcionarios estdo entre os exemplos que vdo na contramao dos
lideres inspiradores. Outro grande erro que ainda vejo entre lideres
de grandes empresas: ndo conseguir engajar seus colaboradores em
um propdsito maior. Cada colaborador precisa entender seu papel e
o que seu trabalho proporciona ao todo. Isso é completamente di-
ferente de trabalhar para concretizar uma meta em busca de lucros
somente da empresa. Como sociedade, chegamos a um momento
em que descobrimos o proposito de nosso trabalho ou sofremos
de males como depressao, crise de panico ou ansiedade. Os lide-
res precisam estar cientes disso para manterem seus colaboradores
saudaveis e produtivos.

0 Papel - Quais sdo as tendéncias sobre o tema? O que o senhor
vislumbra para os préximos anos quando pensa a respeito da impor-
tancia da inteligéncia emocional no dia a dia das companhias que
pretendem ser competitivas no mercado?

Fonseca — Cada vez mais, as empresas cairdo em si e perce-
berdo que a formagéo técnica ndo basta mais se aplicada isolada-
mente. Os resultados bem-sucedidos da unido entre inteligéncia
emocional e qualificacdo técnica serdo crescentemente reconhe-
cidos e levarao as empresas a buscar caminhos para fortalecer o
desenvolvimento emocional de suas equipes. As empresas passa-
rdo a contar com centros de formagéo de inteligéncia emocional,
como ja fazem em parcerias com centros de educagéo técnica. Te-
mos acompanhado alguns trabalhos nesse sentido com algumas
empresas que investem em treinamentos oferecidos pela SBie.
Também acredito que as empresas comecarao a montar universi-
dades, como a Universidade Bradesco (Unibra), que esta em conta-
to conosco, para inserir a inteligéncia emocional na rotina de seus
funcionarios, por meio de um programa voltado a promogdo do
desenvolvimento emocional cotidianamente. Preparacdo e testes
emocionais especialmente desenvolvidos para cargos de lideran-
¢a comecardo a ser aplicados com mais frequéncia num futuro
proximo, para a identificacdo de lideres inspiradores. Centros de
reabilitacdo emocional também tendem a se consolidar dentro das
corporagdes para auxiliar os profissionais que passam por momen-
tos de maior desgaste e estresse. Esse sera um processo evolutivo
natural, considerando-se que hoje o profissional leva cerca de 20
anos para ter uma formagao académica e que somente seu aspec-
to cognitivo é considerado nessa fase de desenvolvimento. A ten-
déncia esta na unido do saber com o fazer, sendo o saber tedrico
(Ql), e o fazer, emocional (QE).

Nota: para mais informagdes sobre a SBie, acesse www.sbie.com.br
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FLORESTAS PLANTADAS E CONSUMO DE AGUA

impacto das mudancgas climaticas nos recursos hidricos

disponiveis atualmente no mundo é notdrio e crescen-

te. Considerado o bem mais essencial a vida, a dgua
tornou-se “a” preocupagdo de governos, empresas e também
do cidaddo comum. Como sua quantidade na natureza é sempre
a mesma, muito embora sua qualidade venha se deteriorando
gradualmente em funcao do irreversivel processo de urbaniza-
¢ao, é fundamental tomar medidas para sua preservacao e ga-
rantia do abastecimento.

Nosso planeta deve atingir uma populacdo de 9,5 bilhdes de
habitantes em 2050 e continuara sob os impactos das mudancas
climaticas e da crescente demanda por alimentos, fibras, ener-
gia, bioprodutos e recursos cada vez mais escassos; ndo é pos-
sivel, portanto, deixar de reconhecer a necessidade imediata de
uma mudanca nos padrdes de consumo e producdo. A industria
de arvores plantadas no Brasil vem aprimorando suas praticas
de manejo e de gestdo da paisagem, para aumentar a eficiéncia
de suas operacdes e produzir mais com menos recursos naturais
(terra, 4gua, nutrientes).

As florestas plantadas — assim como qualquer atividade huma-
na — consomem agua em seu desenvolvimento e manutencéo e,
se bem manejadas, geram significativos beneficios para a socie-
dade (por meio de produtos essenciais para o dia a dia), para a
comunidade do entorno (gerando emprego e renda) e para o am-
biente (manutencgao dos recursos e a regulagdo do fluxo hidrico).

Investimentos em tecnologia e em melhoramento genético,
aliados as praticas modernas de manejo florestal, tornaram
possivel triplicar a produtividade florestal e realizar inimeras
rotagdes por um periodo de mais de 50 anos na mesma area,
garantindo, assim, a sustentabilidade dos ciclos naturais e a ma-
nutencao dos recursos hidricos.

Constata-se que as tecnologias de retiso de agua empregadas

atualmente pelo setor permitem que esse importante recurso
natural tenha outras utilidades. Além disso, do volume de agua
efetivamente captado, 80% retornam ao seu ponto de origem
e 19,7% retornam a atmosfera por evaporacao, ficando apenas
uma parcela minima de 0,3% no produto.

De olho na necessidade de preservar esse recurso, agdes como
plantios em sistemas de mosaicos, monitoramento de bacias hi-
drograficas e aprimoramento de préticas de manejo para miti-
gar potenciais impactos sdo cada vez mais presentes no setor.

Nos mosaicos, as arvores plantadas para fins industriais se in-
tegram com a vegetagdo natural, permitindo a formacao de cor-
redores ecoldgicos, em uma gestdo integrada da paisagem que
possibilita disponibilidade regular de recursos hidricos, bem como
conservacao do solo e das nascentes de rios. Os plantios florestais
intercalados com as florestas naturais garantem a regulacdo do
fluxo de &gua. Por isso é fundamental ter arvores preservando as
nascentes para manter o fluxo hidrico durante todo o ano.

As analises e a gestdo das microbacias permitem entender
as condigdes hidricas das regides e como as a¢des do homem
na paisagem afetam a quantidade e a qualidade desse recurso.
Indicadores ambientais das microbacias apontam se as praticas
de manejo florestal podem garantir a disponibilidade de dgua
para a producao florestal e para as demandas de uso na socie-
dade. As acoes de manejo agricola e florestal devem focar na
protecdo das areas criticas das microbacias, a fim de garantir
sua resiliéncia.

Essas acoes, aliadas a capacidade das florestas plantadas
brasileiras de estocar cerca de 1,7 bilhdo de toneladas de gas
carboénico retirado da atmosfera, elevam a importancia do
setor nas metas do governo brasileiro para combater as mu-
dancas climaticas e atender as demandas que devem ser de-
finidas na COP 21. [ ]
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FATOS
ABB fornecera links de

transmissao na China

A ABB recebeu pedidos no valor de mais de US$ 300
milhdes para o desenvolvimento de tecnologias de ener-
gia para possibilitar dois novos links de transmissdo de
ultra-alta tensdo de corrente continua (UHVDC). Os dois
links de 800 quilovolts (kV) terdo, cada um, capacidade de
transmitir 8 mil megawatts (MW) de energia edlica e térmica
de Shanxi para Nanjing e de Jiuquan para Hunan — eletrici-
dade suficiente para atender as necessidades de 26 milhdes
de consumidores com base no consumo médio nacional. Os
pedidos foram contabilizados no terceiro trimestre de 2015.
Nos Ultimos anos, a China concentrou-se no desenvolvimen-
to de links de transmissao de energia UHVDC para aumentar
a capacidade e melhorar a eficiéncia da rede. Isso permitira
que mais energia gerada nas regides ocidentais da China
seja transmitida a longas distancias com menos perdas para
as regides orientais de alta demanda do pais, onde muitos

dos principais centros de consumo estdo situados.
Fonte: ABB

Eldorado avanca
na primarizacao de
funcionarios

A Eldorado Brasil iniciou o processo de primariza-
¢do de mais uma area, com a contratacdo de mo-
toristas e aquisicio de uma frota propria de Oni-
bus para transporte de pessoas. Desde o inicio de
suas operacoes, em 2012, a empresa aposta no
modelo diferenciado de gestdo de pessoas e ne-
gocios, com funcionarios proprios para todas as
atividades. “Temos ganhos de produtividade, re-
ducdo de custos e queda nas faltas”, explica Elcio
Trajano, diretor de Recursos Humanos da Eldorado.
Com a contratagdo para o transporte de pessoas,
que sera concluida até o comeco de 2016, a area
de Servicos da companhia vai passar a contar com
450 funcionarios. Além disso, a empresa contratou
2 mil pessoas nas areas de silvicultura, transporte
de madeira e celulose, manutencédo de equipamentos

florestais e colheita de madeira.
Fonte: Eldorado Brasil

FUSOES & AQUISICOES
Solenis adquire Quimatec

A Solenis LLC anunciou o acordo definitivo para a aquisicao
de 100% das acdes da Quimatec Produtos Quimicos Ltda. e
Locatec de Araraquara Ltda.-ME. A transacdo devera ser con-
cluida no final do ano seguinte ao da recepg¢do das aprovagdes
regulamentares habituais. “Esta é uma excelente oportunidade
para a Solenis ampliar a oferta no mercado de bioetanol, apro-
veitando o forte canal de entrada no mercado da Quimatec,
juntamente com sua tecnologia e posicao de lideranca na in-
dustria de actcar e lcool”, disse John Panichella, presidente e
CEO da Solenis. “A Solenis continua focada em trazer processo
Unico e solugdes de agua aos nossos clientes, e este é mais um
exemplo de nosso compromisso de continuo investimento em
industrias de uso intensivo da agua”, afirmou Wanderley Flosi,

vice-presidente Solenis América Latina.
Fonte: Solenis

RB Beitlich

adquire a Quimipel

O Grupo CHT, de Tiibingen (Alemanha), adquiriu 100% das
acoes da Quimipel Inddstria Quimica Ltda. Com volume de
negdcios de aproximadamente € 5 milhdes e mais de 50 cola-
boradores, a Quimipel esté localizada na cidade de Piracaia,
proxima a Sao Paulo (SP). A empresa desenvolve, produz e
vende especialidades quimicas para a industria papeleira. O
Grupo CHT é um fornecedor global de especialidades qui-
micas com volume de negdcios de mais de € 400 milhdes e
cerca de 1.800 colaboradores ao redor do mundo.

Fonte: O Grupo CHT

INVESTIMENTOS
Fibria - Projeto Horizonte 2

A Fibria ja estruturou todo o financiamento para o Projeto
Horizonte 2, que ampliara a capacidade de producao de sua
unidade de Trés Lagoas (MS). O investimento total foi revi-
sado para R$ 8,7 bilhdes, equivalente a cerca de US$ 2,2
bilhdes, uma reducdo do Capex (investimento de capital)
inicial, de US$ 2,5 bilhdes. Cerca de 30% do volume total
do financiamento — o equivalente a R$ 2,6 bilhdes — vira da
forte geracédo de caixa da Fibria, que vem registrando recor-
des operacionais consistentes. A proxima edicdo da revista
O Papel traz uma Reportagem de Capa completa sobre a

expansao da Fibria em Trés Lagoas.
Fonte: Fibria
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Suzano em tissue

A Suzano Papel e Celulose investira R$ 425 milhdes na cons-
trucdo de duas unidades de producéo de bobinas para a con-
versao em papel higiénico nas cidades de Mucuri (BA) e Im-
peratriz (MA). Cada uma delas terd uma maquina de largura
dupla com capacidade de producdo de 60 mil toneladas/ano.
A estratégia é atuar como parceiro industrial de players des-
se segmento, fornecendo os jumbos que serdo convertidos
no produto final, garantindo competitividade de custos e de
logistica. O inicio das operacdes das novas unidades est4 es-
timado para o terceiro trimestre de 2017 em Imperatriz (MA)
e para o quarto trimestre de 2017 em Mucuri (BA). O inves-
timento aprovado também contempla a possibilidade de, no

futuro, a empresa atuar na conversdo do produto.
Fonte: Suzano

Suzano em celulose

A Suzano Papel e Celulose investird R$ 1,1 bilhdo na moder-
nizacdo e no aumento da capacidade das unidades de Mucuri
(BA) e Imperatriz (MA) e no incremento e na aproximagao
da base florestal nessas localidades. Com isso, a capacidade
total de produ¢do da empresa chegara a 5,1 milhdes de to-
neladas. A expectativa é de que os projetos sejam concluidos
no quarto trimestre de 2017. Os investimentos serao diluidos
em trés anos, sendo R$ 510 milhGes em 2016, R$ 585 milhes
em 2017 e R$ 45 milhGes em 2018, com inicio de operacdo

programado para o quarto trimestre de 2017.
Fonte: Suzano

Eldorado em expansao

As obras para a segunda linha de producao de celulose da EI-
dorado Brasil estao a todo o vapor. Até o momento 20% das
tubulacdes enterradas para rede de drenagem, agua tratada,
incéndio, elétrica e esgoto foram executadas e chegam a 9
km. Da terraplenagem e da infraestrutura total, 58% e 21%
foram realizados, respectivamente. A obra, que abrigara a
producao de 2 milhdes de toneladas de celulose por ano a
partir de 2018, é sustentavel. A terraplanagem, por exemplo,
utiliza apenas as jazidas de terra existentes dentro da propria
area da fabrica. Até o final dessa etapa serdo movimentados
cerca de 4,5 milhdes de metros clbicos de terra, sem a ne-

cessidade de nenhum recurso externo.
Fonte: Eldorado Brasil

Recursos para investimento
em infraestrutura

0 governo do Estado de Sdo Paulo anunciou a estruturacéo
de um fundo de investimento para viabilizar projetos de in-
fraestrutura em municipios paulistas. A iniciativa, inédita no

Pais, pretende atrair investidores para projetos de areas que
resultem em melhoria da infraestrutura das cidades paulis-
tas, como portos, aeroportos, geracao de energia limpa e

transporte sobre trilhos, entre outros.
Fonte: Desenvolve SP

EVENTO
Tributacao em
tempos de crise

Tributacdo em Tempos de Crise foi o tema do seminario
promovido em 19 de novembro passado pelo escritdrio
BRATAX — Brazuna, Ruschmann e Soriano Sociedade de
Advogados, em Sao Paulo (SP). O evento, que contou com
palestra do executivo Rogerio Menezes, diretor financeiro
para a América do Sul da AkzoNobel Pulp, entre outros,
foi uma interessante oportunidade de discutir inimeros te-
mas atuais da area fiscal. “Menezes apresentou sua visdo
macro da atividade empresarial, destacando a importancia
do planejamento tributario pelas empresas, e frisou que a
AkzoNobel busca seguir as premissas da empresa em suas
negociac¢des, nao assumindo acordos que nao conseguira
cumprir”, comentou Valdir Premero, colaborador da revista
0 Papel que participou dos debates durante o evento.

Uma visdo sobre o atual cendrio econdmico e perspectivas
também foram apresentadas no seminario por Rui Tavares
Maluf, cientista politico, consultor e sdcio da Processo & De-
cisao Consultoria. Doutor em Ciéncia Politica pela Universi-
dade de Sao Paulo (USP) e mestre em Ciéncia Politica pela
Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), Maluf nao foi

muito otimista em sua analise, conforme Premero.
Direto da fonte
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LANCAMENTO

Reducao no custo da
producao agricola

Em parceria com a Universidade de Sao Carlos, a Sencer,
empresa de tecnologia com foco no agronegécio, desen-
volveu um aplicativo que visa reduzir em até 30% o uso
de agua. A solucdo também permite monitorar a tempe-
ratura e a umidade do solo em até trés niveis de profundi-
dade simultaneamente.

Trata-se de um aparelho que funciona através de uma uni-
dade de recepcao de dados (central), quatro pontos de
leitura sem fio para distribuir na fazenda e/ou pivo e um
software online para visualizacdo e analise dos dados. As
informacdes coletadas sao enviadas para uma plataforma
online, que o produtor pode acessar via celular ou tablet.
0 sistema tecnolégico é integrado com dados climaticos
disponiveis, como previsao do tempo, indices pluviomé-
tricos, temperatura e umidade do ar, velocidade e diregao

do vento.
Fonte: Sencer

Guia para investimento em
inovacao

As startups e as pequenas/médias empresas paulistas ganharam
um novo aliado na tarefa de investir em inovacdo no Estado. A
Desenvolve SP — Agéncia de Desenvolvimento Paulista lancou o
Guia Répido do Movimento pela Inovagdo, ferramenta digital to-
talmente interativa com dicas, entrevistas e tutoriais em videos
que ensinam desde o passo a passo de como elaborar um projeto
de investimento até onde bater para obter recursos.

Para acessar a novidade, os interessados devem entrar no site

www.desenvolvesp.com.br/movimento-pela-inovacao.
Fonte: Desenvolve SP

Capitalismo e meio ambiente

A perspectiva de um colapso ambiental vem sendo evidenciada
pela ciéncia e a humanidade desde os anos 1960. Hoje, porém,
a causa é de extrema urgéncia, ja que os servicos prestados pe-
los ecossistemas correm o risco de deixar de existir. A fim de
refletir sobre o tema, Luiz Marques, professor do Departamento
de Histdria do Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas (IFCH),
da Unicamp, lancou o livro Capitalismo e colapso ambiental pela

Editora Unicamp.
Fonte: Editora Unicamp

MERCADO

Suzano registra
recorde de R$ 3 bi de
geracao de caixa

A Suzano Papel e Celulose bateu recorde de geracao de
caixa operacional nos ultimos 12 meses, com R$ 3 bi-
[hdes registrados até setembro deste ano. No acumulado
de 2015, a empresa superou em 167% o resultado obtido
nos nove primeiros meses de 2014 e atingiu a marca de
R$ 2,5 bilhdes neste indicador. A receita liquida também
teve alta de 47,7% nos primeiros nove meses do ano na
comparacao entre 2015 e 2014, chegando a R$ 7,5 bi-
Ihdes até setembro, com impacto positivo das vendas de
celulose no Gltimo trimestre. No periodo, a empresa teve
seu rating elevado pela Standard & Poor’s de BB para
BB+ e perspectiva elevada pela Fitch Ratings.

Fonte: Suzano

IP tem resultados
solidos com embalagens
industriais da

América do Norte

A International Paper (IP) totalizou US$ 220 milhes (US$
0,53 por acdo) em comparacdo com os resultados liqui-
dos de US$ 227 milhdes (US$ 0,54 por acao) no segundo
trimestre de 2015 e US$ 355 milhdes (US$ 0,83 por acéo)
no terceiro trimestre de 2014. Os resultados operacionais
foram de US$ 407 milhoes (US$ 0,97 por agdo) no terceiro
trimestre de 2015, contra US$ 409 milhdes (US$ 0,97 por
acao) no segundo trimestre de 2015 e US$ 409 milhGes
(US$ 0,95 por acdo) no terceiro trimestre de 2014. Os
montantes em todos os periodos incluem a influéncia de
itens especiais (caso houver), despesas nao operacionais
com planos de pensao e operagdes descontinuadas.
Fonte: International Paper

S

28 Revista O Papel - dezembro/December 2015




CADERNO DESTAQUES DO SETOR -

DESTAQUES DO SETOR 2015

Empresas vencedoras do prémio concedido pela ABTCP listam os
diferenciais, as estratégias e as acdes realizadas ao longo do ano
que resultaram no reconhecimento por parte do setor

0 cenario econdmico austero que marcou o ano de 2015, a indistria de celulose e papel colocou em pratica diferentes es-
tratégias para fortalecer a propria competitividade. A superacao dos desafios tem sido eficaz e pode ser vista nos resultados
dos dltimos meses. Atualmente, o setor posiciona-se como o quarto maior exportador do Brasil, sendo responsavel por 50%
do superavit da balanca comercial do Pais.
Em entrevistas exclusivas a O Papel, gerentes, diretores e presidentes das companhias vencedoras das 20 categorias da premiacao
concedida pela ABTCP ha 15 anos comentam os motivos que os levaram a conquista, servindo de bons exemplos a todo o cluster, e
também revelam os planos tragados para o proximo ano.

Por Caroline Martin
Especial para O Papel
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Maximilian Furley, diretor de Vendas e Servicos para a América do Sul

METSO AUTOMATION DO BRASIL

CATEGORIAAUTOMACAO

L
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0 Papel — Quais foram os diferenciais da Metso para se consagrar,
mais uma vez, como vencedora desta categoria? Quais trabalhos rea-
lizados ao longo do ano se destacaram e levaram ao reconhecimento
do setor?

Maximilian Furley, diretor de Vendas e Servicos para a
América do Sul - Hoje, o principal diferencial da Metso, muito reco-
nhecido pelos clientes e pelo mercado, é a capacidade de inovar conti-
nuamente. Por ser uma empresa de desenvolvimento de tecnologias, a
Metso tem como cultura a questao da inovacao. Em cada novo projeto
que desenvolvemos com nossos clientes, inserimos uma novidade, um
algo a mais. Quando se fala em vélvulas (elemento final da automacgao
e do controle de processo), por exemplo, muitos ainda as relacionam
com equipamentos que simplesmente tém a funcdo de realizar algum
controle de processo. A Metso, contudo, sempre trabalhou para o de-
senvolvimento de equipamentos com uma inteligéncia embarcada.
Atuamos com um enfoque permanente em inovagdo na area de auto-
macao, principalmente no mercado de celulose e papel. Como desta-
que recente, posso citar o projeto da Celulose Riograndense — CMPC,
no Rio Grande do Sul. Em relagdo a inovacdes tecnoldgicas, aportamos
algumas novidades na érea de gestdo de ativos, na area de gestdo
de malhas de controle, além de inlimeras outras solugdes inteligentes
que sao caracteristicas de nossos projetos e também despontam como
novidade para o mercado.

0 Papel - De que forma a indUstria de celulose e papel recebe os
incrementos tecnoldgicos apresentados pela Metso?

Furley — Trabalhamos com diversas industrias, incluindo as de 6leo
& gas, mineragdo, etanol e construgdo, mas o mercado de celulose e
papel é um segmento interessante porque busca pela automacgao ha
muitos anos, apostando principalmente em inovacdes que trazem me-
Ihorias ao processo fabril. Uma empresa como a Metso, que desenvolve
novas tecnologias anualmente, precisa ter uma indUstria receptiva, que
acredita no potencial da evolugdo. A indUstria de celulose e papel se
destaca nesse ambito. Ha muitos anos, novas tecnologias vém sendo
implantadas no segmento pela Metso, com excelente receptividade
dos clientes.

0 Papel - Quais tém sido os enfoques da equipe de P&D da Metso
voltada a industria de celulose e papel?

Furley - As areas de manutencdo e gestdo de ativos tém recebido
um enfoque especial nos Ultimos anos. Nessa area, temos desenvol-
vido muitos softwares de gestdo de ativos e de estoque, de analise
e diagndsticos de equipamentos, entre outros. Também temos focado
bastante na reducao de custo operacional das fabricas, assim como na
area de meio ambiente. Recentemente, a Metso desenvolveu uma série
de solugdes para evitar ou minimizar as emissdes fugitivas que possam
trazer quaisquer riscos ao meio ambiente.

CADERNO DESTAQUES DO SETOR -

Perfil Empresarial

Empresa: Metso Automation
Ano de fundacao: 1975
Sede: Sorocaba (SP) — Brasil

Paises onde atua: mais de 50, incluindo Brasil, Finlandia e
Estados Unidos

Maiores conquistas na histéria da empresa: em 2005, o
Centro de Servicos da Metso Automation, em Aracruz (ES), foi
transformado em supply center; em 2007, o Centro de Servi-
¢os em Guaiba (RS) foi inaugurado; em 2011, foi construido um
novo site em Araucaria (PR) e, em 2013, houve a ampliacdo da
area do supply center em Sorocaba, para aumentar a capacida-
de de montagem de valvulas.

Proximas metas: desenvolvimento da area de Servicos, aber-
tura de um novo centro em Minas Gerais em 2016, lancamento
de produtos e servicos para o setor.

0 Papel — Algum segmento, seja o de celulose ou os de papel, vem
se destacando em relacdo aos demais no que diz respeito a evolugao
do processo fabril? Algum deles, por exemplo, atualmente vem passan-
do por um expressivo salto tecnoldgico?

Furley — Devido aos significativos avancos das Ultimas décadas,
agora é dificil identificar alguma discrepancia. Apesar de o segmento
de celulose sempre ter se antecipado, os outros se aproximaram muito
no que se refere a avangos tecnoldgicos ao longo dos Ultimos anos.
De qualquer forma, a inddstria de celulose ndo deixou esse aspecto
para tras. Eu diria, portanto, que os dois evoluiram significativamente e
alcangaram excelentes patamares tecnoldgicos.

0 Papel - Qual é o planejamento da empresa para se manter com-
petitiva em 2016 e seguir se consagrando campeé na categoria?

Furley — Ganhar o prémio Destaques do Setor por nove anos con-
secutivos é motivo de orgulho para nés, pois sabemos quao desafiador
é. Como os desafios sdo ainda maiores na manutencao desse reconhe-
cimento por parte do setor, trabalhamos fortemente em inovagéo. Os
desenvolvimentos que levam aos langamentos anuais colocados pela
Metso a disposicdo do mercado sdo os motivos da nossa consolidacdo
nesta industria. Certamente 2016 promete, e a Metso trara ainda mais
novidades que vao ao encontro das demandas do mercado, como é o
caso, por exemplo, do novo posicionador inteligente NDX, que sera lan-
cado no préximo ano. O NDX reduz possibilidades de erro na instalacao
e operacdo, podendo ser usado em diversas aplicagdes e instalado até
mesmo em valvulas no processo, ainda com a melhor capacidade de
diagnostico e armazenamento de dados. ]
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Paulo Silveira, diretor executivo de Industria e Engenharia

FIBRIA CELULOSE
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0 Papel - De que forma a Fibria atua para manter os diferenciais que
a posicionam na lideranga na produgéo de celulose de eucalipto?

Paulo Silveira, diretor executivo de Indistria e Engenharia - A
Fibria entende que sua evolucao em termos de produtividade passa pela
combinacao de alguns fatores basicos. Em primeiro lugar, destacam-se as
pessoas. Os profissionais que trabalham conosco e formam nossas equi-
pes séo reconhecidos ndo s6 pela qualidade na gestdo da rotina, mas
também pela capacidade de gerar novas contribuicdes. Criar essas con-
dicbes de oportunidades para novas contribuicdes é um compromisso de
nossa lideranga. Outro pardmetro importante de diferenciacdo envolve
a questdo da gestdo e o quanto a empresa nao se satisfaz com aquilo
que ja conquistou. Dedicamos atencao ao que vem sendo praticado pelo
mercado mundial e analisamos as formas de incorporar o que ha de mais
moderno. Inovacao e tecnologia sdo outros exemplos desses diferenciais.
Vale reforcar que nao olhamos apenas os bons exemplos do setor, como
também aqueles existentes fora dele, sempre trazendo novos conceitos
para dentro da empresa. Eu diria, portanto, que é um balanco disso tudo,
que passa por uma equipe de cabeca aberta para olhar para essas opor-
tunidades. Em outras palavras, é o compromisso que cada um tem de
ampliar a capacidade de realizacdo da empresa.

0 Papel — Dando enfoque a manutencdo da competitividade, quais
exemplos de atividades recentes realizadas em prol desse objetivo o se-
nhor destacaria?

Silveira — Um exemplo claro dessa busca continua e conjunta pela
competitividade é a maneira como a empresa reage rapidamente as
oportunidades. Se analisarmos 2014, que foi o primeiro ano da crise
energética, com o consequente aumento do preco da energia, veremos
que a Unidade Trés Lagoas aumentou sua capacidade de geracdo de
energia excedente em 22% no periodo. Neste ano, a energia exceden-
te gerada aumentou ainda 15%. Os resultados foram atingidos porque
os programas da Fibria, sejam aqueles de participagdo dos funcionarios
com novas ideias ou de defini¢do de projetos focados nas oportunidades
identificadas pela lideranca, levaram as equipes a dedicar-se ao assunto.
Na pratica, as medidas foram rapidamente incorporadas e processadas
na rotina operacional.

0 Papel - O desenvolvimento de um projeto brown field trara mudan-
¢as a rotina operacional da Unidade Trés Lagoas?

Silveira — Sem duvida. Neste momento, a empresa tem de mostrar
sua capacidade de fazer as movimentagdes necessarias a realizagdo do
projeto, considerando o desenvolvimento das pessoas e as oportunida-
des de crescimento da empresa, sem, é claro, deixar de se estruturar para
manter a operacao da primeira linha, como forma de continuar gerando
resultados, inclusive para pagamento do projeto.

0 Papel - Fala-se muito a respeito das mudangas previstas para a
indUstria de base florestal, com incrementos tecnoldgicos que levardo a
implantagdo pratica das biorrefinarias. Nesse sentido, o que a Fibria tem
realizado em parceria com a Ensyn?

Silveira - Segundo a visao estratégica da Fibria, até 2025, os novos
negdcios serdo responsaveis por 20% da geracdo de resultados. Essa
projecdo foi 0 primeiro movimento a mostrar como a empresa pretende
trabalhar nos proximos anos. Ha dois anos, entao, foi criada uma direto-
ria de novos negdcios para olhar especificamente as diferentes oportu-
nidades que surgem nesses ambitos. Entre essas novas oportunidades,

CADERNO DESTAQUES DO SETOR -

Perfil Empresarial

Empresa: Fibria
Ano de fundacao: 2009
Sede: Sao Paulo — Brasil

Paises onde atua: exporta sua produgdo para mais de 40 pa-
ises da Europa, da Asia e da América Latina e também para os
Estados Unidos. Conta com escritérios em Miami (EUA), Lus-
tenau (Austria) e Hong Kong (China), assim como centros de
distribuicdo no Golfo do México, no nordeste e no sudeste dos
Estados Unidos, no norte da Europa, no Mediterraneo, na costa
da China e no Sudeste Asiatico.

Maiores conquistas na historia da empresa: lider mun-
dial na producao de celulose de eucalipto, a Fibria é uma em-
presa que procura atender, de forma sustentavel, a crescente
demanda global por produtos oriundos da floresta. Com capa-
cidade produtiva de 5,3 milhdes de toneladas anuais de celulo-
se, a companhia conta com unidades industriais localizadas em
Aracruz (ES), Jacarei (SP) e Trés Lagoas (MS), além de Eunapolis
(BA), onde mantém a Veracel em joint operation com a Stora
Enso. Em maio de 2015, a Fibria anunciou a expansdo da uni-
dade de Trés Lagoas, que tera uma nova linha com capacidade
produtiva de 1,75 milhdo de toneladas de celulose por ano. O
inicio de operacdo da nova fabrica esta previsto para o quarto
trimestre de 2017. A companhia possui 967 mil hectares de flo-
restas, sendo 563 mil de florestas plantadas e 343 mil de areas
de preservacao e de conservacao ambiental.

surgiu a parceria com a Ensyn, que esta desenvolvendo um projeto de
produgdo de bio-6leo. O projeto estd em uma fase evoluida e, em um
horizonte préximo, deve ser apresentado para apreciacdo do Conselho
da empresa. A definicao do site da Fibria que ira receber a planta de bio-
-6leo ainda nao foi feita, pois ha de se considerar um conjunto de fatores
importantes, incluindo a logistica e os incentivos fiscais, que influenciam
na decisdo.

0 Papel - Quais sdo as suas perspectivas para o mercado de celulose
em 2016?

Silveira - Entre as boas noticias recentes esta o fato de que o setor
e o mercado tém se preocupado muito com o momento adequado da
entrada das novas plantas. Se considerarmos o periodo vivido em um
passado recente, podemos ver que ja conseguimos administrar a entrada
de trés projetos importantes, fazendo com que o mercado continuasse
saudavel e equilibrado. Nos préximos anos, novamente temos previstos
os startups de dois projetos, incluindo o nosso. Considerando também o
balanco de 2015, um ano que superou expectativas, entendemos que as
condicdes de mercado apontam para um préximo ano bem balanceado.
O projeto Horizonte 2 estd avancando muito bem, dentro dos prazos
previstos. Estamos nos preparando para entrar em operacdo numa janela
de mercado muito interessante. u
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0 Papel — Como tem sido o desempenho da empresa ao longo de
2015 nos diferentes segmentos em que atua?

Jeferson Lunardi, engenheiro comercial — A Melhoramentos
Florestal, por meio de sua unidade industrial de Camanducaia (MG),
atua basicamente na producao de fibras de alto rendimento dedica-
das 100% ao mercado. Mesmo com as dificuldades econdmicas de
2015, obtivemos um crescimento de vendas de 10% comparado a
2014, resultado de investimentos e ganhos de eficiéncia no processo
produtivo que vém ocorrendo desde 2012. Tivemos nossos percalgos,
como o elevado impacto em nossas contas de energia elétrica, acar-
retado por aumentos que superaram 60%, em marco Ultimo. Houve
desequilibrio nos nossos custos e com muita dificuldade repassamos
parcialmente essa carga aos pregos, para manter minimamente uma
condicao de continuidade. De qualquer forma, ao final de 2015, co-
memoramos nossos recordes de producdo e vendas.

0 Papel - O fato de o mercado de papel cartdo, principal destino
dos produtos da Melhoramentos Florestal, estar atrelado ao com-
portamento da economia tem acarretado desafios? No contexto
atual, outros segmentos tém recebido mais atencao por parte da
empresa?

Lunardi - Sim. Para contribuir e minimizar as dificuldades en-
contradas principalmente por nossos clientes de embalagens dian-
te do comportamento da economia, temos envidado esforgos para
atendé-los com eficiéncia em qualidade, logistica, assisténcia téc-
nica, sugestdo ou até participacdo efetiva no desenvolvimento de
novas oportunidades. Percebemos também a migracdo gradativa
das fibras ndo branqueadas para as branqueadas e, nesse sentido,
estamos evoluindo rapidamente para acompanhar a demanda, in-
clusive abrindo novas oportunidades nos papéis especiais e tissue,
segmentos em que ja estamos atuando.

0 Papel - Quais sao as frentes estratégicas em que a empresa
atua para manter-se competitiva?

Lunardi - Temos um atendimento personalizado. Podemos nos
adaptar as necessidades de cada cliente em particular. Nossas areas
de Qualidade, Assisténcia Técnica, PD&I, Planejamento e Logistica
trabalham muito préximas ao cliente, proporcionando a¢des rapidas
de apoio as necessidades e principalmente atuando na proativida-
de. Outro ponto fundamental para contribuir com a competitividade
é a manutencao da certificagdo FSC, 100% conquistada em 2011.

CADERNO DESTAQUES DO SETOR -

Perfil Empresarial

Empresa: Melhoramentos Florestal
Ano de fundacao: 1890

Sede: Sede administrativa: Sdo Paulo — Brasil. Planta industrial:
Minas Gerais — Brasil

Paises onde atua: Brasil

Maiores conquistas na historia da empresa: Uma das pio-
neiras na fabricacdo de celulose utilizando a fibra extraida do eu-
calipto no Brasil. A primeira na regido Sudeste a ter sua fazenda
certificada FSC na categoria 100%.

Proximas metas: primeiramente manter todas as conquistas
e evolucdes dessses Ultimos quatro anos. Desenvolver o Projeto
Claryum sera o foco de 2016, e evidentemente outros desafios vi-
rao na sequéncia, como o de levar a unidade industrial de Caman-
ducaia (MG) para a producao de 120 mil toneladas/ano, viabilizar
a exportacdo, trabalhar no projeto de uma segunda unidade in-
dustrial e chegar aos dez maiores produtores mundiais de fibras
de alto rendimento comercial.

0 Papel - Qual é o status do projeto que visava alterar a matriz
energética da fabrica a partir do uso de biomassa?

Lunardi - Os investimentos foram adiados, uma vez que a ne-
cessidade de mais energia elétrica foi atendida pela eficientizacdo
energética da planta industrial.

0 Papel - Quais sdo as expectativas da Melhoramentos Florestal
sobre a industria de celulose e papel em 2016? Qual é o planeja-
mento da empresa para o proximo ano?

Lunardi — Embora o cendrio econdmico néo seja favoravel para
2016, nosso objetivo é continuar crescendo. Para tanto, estamos
dando inicio ao Projeto Claryum, um passo extremamente impor-
tante aos compromissos firmados com nossos clientes e para novas
oportunidades de mercado. O projeto visa a um aumento de capa-
cidade produtiva e a otimizacdo no processo de branqueamento,
além de importantes avancos na qualidade do produto com maior
eficiéncia na depuracao. [ |
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Arthur Canhisares, diretor industrial de Papéis

KLABIN
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0 Papel - Diante das dificuldades enfrentadas pelo Brasil devido a
atual crise econdmica, como tem sido o desempenho da Klabin nos seg-
mentos em que atua?

Arthur Canhisares, diretor industrial de Papéis — O Brasil
vive um momento desafiador do ponto de vista econémico e politico,
mas somos uma companhia centenaria, com flexibilidade e resiliéncia,
que se beneficia da alta produtividade florestal, da exceléncia opera-
cional e de seu mix de produtos — papéis e cartes para embalagens,
embalagens de papeldo ondulado e sacos industriais. Essa variedade
nos permite atuar em mercados diferentes e atrativos. Atendemos
tanto aos mercados internos de necessidades basicas quanto aos de
exportacdo. Com a Unidade Ortigueira (PR), a ser inaugurada no proxi-
mo ano, ampliaremos nossa flexibilidade e passaremos a comercializar
celulose com custos de producdo altamente competitivos. Apresenta-
mos ao mercado o resultado do terceiro trimestre de 2015 e pelo 17.°
trimestre consecutivo registramos crescimento de Ebitda. Esse bom
desempenho foi puxado pelas exportacdes.

0 Papel — Algum dos produtos que compdem o portfélio da empresa
vem sendo mais afetado? Por outro lado, algum vem se destacando pe-
los bons resultados? Por quais motivos?

Canhisares — A Klabin se beneficia de seu mix de produtos e das
exportacdes. A alta do ddlar inibe a importacao e contribui para o con-
sumo de produtos nacionais, 0 que, consequentemente, favorece o con-
sumo de embalagens fabricadas no Brasil. Essa alta também é benéfica
para a exportacdo de produtos do mercado agricola, como o de frutas,
que também utiliza embalagens nacionais. Além disso, os pregos no
mercado internacional sdo fixados em délar, o que torna a exportagdo
de papel, neste momento, vantajosa. Vale ressaltar que a producdo de
cartdes da Klabin foi recorde no terceiro trimestre deste ano e que
também houve 7% de aumento no volume de vendas de cartdes em
comparacao com o terceiro trimestre de 2014. Esse resultado deve-se a
resiliéncia de alguns mercados atendidos pela companhia, em especial
0 segmento de cartdes para liquidos.

0 Papel - Como a empresa alinhou o préprio planejamento estratégi-
co para superar o periodo austero do mercado interno e seguir atuando
de maneira competitiva?

Canbhisares - Temos a nosso favor a flexibilidade. Estamos registran-
do bom desempenho com as exportacdes. Nos Ultimos anos, realizamos
uma série de ampliagdes em nossa capacidade de produgdo de papéis
para embalagem. Atingimos em 2015 a capacidade de produgdo de 2
milhdes de toneladas/ano em papéis. A Unidade Ortigueira adicionara
1,5 milhdo de toneladas/ano de celulose, fazendo a Klabin alcancar a
capacidade anual de 3,5 milhdes de toneladas de papéis e celulose em
2016. Assim, no periodo de 2013 a 2016, a empresa tera dobrado sua
capacidade de produgdo. Com a fabrica em Ortigueira, atuaremos em
novos segmentos, como o da celulose fluff, utilizada na fabricacao de
fraldas e absorventes, matéria-prima hoje 100% importada no Pais. Além
disso, passaremos a comercializar celulose de fibra longa e de fibra curta.

0 Papel - Ainda dando enfoque a competitividade, quais fatores
sao indispensaveis para uma atuacdo competitiva no segmento de
embalagem?

Canhisares - Ter bons produtos e estar atento as necessidades
dos clientes. A Klabin é a maior produtora e exportadora de papéis
do Brasil, e também lider na producdo de papéis e cartdes para em-
balagens e embalagens de papeldo ondulado, o que nos confere um

CADERNO DESTAQUES DO SETOR -

Perfil Empresarial

Empresa: Klabin
Ano de fundacao: 1899
Sede: Sao Paulo (SP) — Brasil

Paises onde atua: Brasil e Argentina, com escritorio comercial
nos Estados Unidos e distribuidor na Europa

Maiores conquistas na historia da empresa: o Projeto Puma
& um marco na historia da Klabin, sendo o maior investimento nos
115 anos da empresa: R$ 5,8 bilhdes, excluindo-se ativos florestais,
melhorias em infraestrutura e impostos. A nova fabrica de celulose
esta sendo construida em Ortigueira (PR), com inauguragao previs-
ta para o primeiro semestre de 2016. A nova planta tera capacidade
de produzir anualmente 1,5 milhao de toneladas de celulose — 1,1
milhdo de toneladas de celulose de fibra curta e 400 mil toneladas
de celulose de fibra longa, sendo parte convertida em fluff (utiliza-
da na confeccdo de fraldas descartaveis)

maior entendimento das necessidades do mercado. Nossa area de
Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacdo mantém linhas de pesquisa
sobre qualidade da madeira tanto para fibra longa quanto curta; li-
nha de pesquisa para papéis kraftliner, reciclados e papelcartdo. A
Klabin é diferenciada no atendimento de demandas especificas de
alguns segmentos de mercado — por exemplo papelcartdo especial
para a cadeia do frio, para a cadeia cervejeira e para as embalagens
assépticas para liquidos e pastosos. As linhas de pesquisas diferen-
ciam a Klabin neste mercado para atendimento das necessidades es-
pecificas nos segmentos de alta escala.

0 Papel — Quais estratégias e projetos estdo sendo tragados para o
segmento no préximo ano?

Canhisares — No segmento de embalagens, estamos atentos
aos movimentos de mercado. Além de nossa eficiéncia fabril, nosso
grande valor esta na area florestal, na riqueza das fibras que planta-
mos. Também desenvolvemos pesquisas para extrair o melhor da
madeira. Estamos sempre buscando fibras com maior qualidade
para que possamos fazer um produto cada vez mais resistente e ade-
quado. A Klabin realiza o maior investimento de sua histéria na area
de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacdo, que inclui a construcao
de um laboratério focado em inovagdo em Monte Alegre, no mu-
nicipio de Telémaco Borba (PR), a ser inaugurado no préximo ano.
Em 2016, a prioridade da companhia é iniciar a operagdo da fabrica de
celulose em construcao em Ortigueira. Além de dobrar nossa capacidade
de producao, a nova fabrica permitira o ingresso em novos mercados. Do
total de 1,5 milhdo de toneladas de celulose, 400 mil toneladas serao
de celulose de fibra longa de pinus, sendo parte convertida em celulose
fluff. A outra parte da produgéo, de 1,1 milhdo de toneladas, sera de fibra
curta de eucalipto, segmento que mais cresce no mercado de celulose e
produto em que o Brasil é lider em tecnologia. ]
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0 Papel - Alguma caracteristica em especial vem se destacando no
segmento de papéis especiais ao longo dos Ultimos anos?

Agostinho Monsserrocco, presidente da 0JI Papéis Espe-
ciais — O nlmero de aplicacdes em papéis térmicos estd crescendo
a cada dia por meio de novas tecnologias empregadas. Entre os usos,
destacamos o controle de acesso em estacionamento e shopping cen-
ters, que vém usando mais papel em substituicdo a outros substra-
tos, além de valets de estacionamento e multas com equipamentos
portéteis, parquimetros em algumas cidades do Brasil e crescimento
da impressdo instantanea de contas publicas (agua, luz, gas, etc) em
papel térmico. Com as elei¢des municipais em 2016, teremos também
a utilizacdo de papéis térmicos na impressao da “zerésima” das urnas
(relatorio impresso ao final da eleicdo, com dados detalhados dos vo-
tos por urna).

0 Papel — Agregar valor ao produto e reduzir custos de producdo,
por exemplo, tém se tornado questdes cada vez mais indispenséaveis
para se manter competitivo?

Monsserrocco - Sem duvida. Esse &, inclusive, um objetivo que te-
mos perseguido constantemente. O Brasil vive um dos momentos mais
delicados dos Ultimos anos. A recessao é uma realidade e, diante disso,
as organizactes tém buscado, a todo momento, o equilibrio de suas ativi-
dades. Estamos diante de grandes desafios e obstaculos, mas, neste mo-
mento, nosso diferencial tem sido a capacidade de nossos profissionais
encontrarem novas oportunidades para enfrentar as dificuldades. Para os
préximos meses, a reducdo de perdas no processo produtivo, algo que ja
é uma realidade em nosso dia a dia, sera primordial em nossa busca de
maior competitividade, juntamente a diminuicdo de custos.

0 Papel — Como tem sido o desempenho da empresa em 2015? Al-
gum dos segmentos de atuacdo — papéis térmicos e autocopiativos — re-
cebeu dedicagdo especial ou se destacou em relagdo ao outro?

Monsserrocco — O ano de 2015 tem sido de grandes desafios. A
desaceleracdo da economia e a consequente reducdo do consumo tive-
ram impacto direto sobre o resultado de praticamente todas as compa-
nhias do Pais — e com a 0JI n&o foi diferente. Temos sentido a diferenca,
mas também estamos buscando compensar essa discrepancia com re-
ducdo de custos, melhor aproveitamento de recursos e desenvolvimen-
to de parcerias cada vez mais produtivas e rentaveis para o negdcio.
Além disso, nosso trabalho com a exportacdo, iniciado ha alguns anos,
vem trazendo bons resultados, mostrando-se uma estratégia acertada.

0 Papel - Em quais frentes estratégicas a 0JI vem trabalhando para
driblar os desafios atuais e seguir se destacando no segmento? Em pa-
ralelo aos desafios especificos do segmento, o atual cenério econdmico
no qual o Pais esta inserido gera uma atuacdo particular da 0JI?

Monsserrocco — A reducdo dos custos e a ideia de se fazer mais
com muito menos é o que tem sido nosso grande diferencial. Isso tem
possibilitado manter nossa estrutura de pessoas e também a competi-
tividade do negécio. O comprometimento e o envolvimento de nossos
profissionais tém feito a diferenca para que possamos continuar firmes

CADERNO DESTAQUES DO SETOR

Perfil Empresarial

Empresa: 0JI Papéis Especiais

Ano de fundacao: 2011 — OJI Papéis Especiais (Piracicaba — SP,
Brasil); 1873 — 0JI Holdings Corporation (Japao)

Sede: Toquio (Japao)

Paises onde atua: América Latina

Maiores conquistas na historia da empresa: com capaci-
dade produtiva de 120 mil toneladas de papel por ano, alcangou

a posicao de lider nacional e latino-americana do segmento de
papéis especiais (térmicos e autocopiativos)

Proximas metas: expandir o mercado de exportagdo e otimi-
zar os recursos para atender aos mercados atuais

no atual cendrio. Restricdo ao crédito, reducdo da atividade econdmi-
ca e aumento de carga tributaria impactam diretamente o consumo
e, consequentemente, nosso negdcio. Assim, procuramos focar nossos
esforcos no melhor aproveitamento de todos os nossos recursos e na
busca por novos mercados, expandindo nossas possibilidades e garan-
tindo a manutencéo das nossas atividades.

0 Papel — Quais sdo as expectativas da 0JI sobre o segmento de
papéis especiais em 2016? Qual é o planejamento da empresa para o
préximo ano, especialmente com a nova gestdo?

Monsserrocco — Como o cendrio macroecondmico ndo deve se
modificar drasticamente em comparagdo a 2015, as dificuldades de-
verdo ser muito parecidas. Temos de continuar perseguindo novas
oportunidades de negdcio por meio de novos mercados e revisdo do
portfélio de produtos. Até agora, em apenas quatro anos de Brasil, te-
mos alcangado grandes resultados, como a expansao de nossos nego-
cios tanto no mercado nacional quanto no internacional e o aumento
da capacidade de producdo. Com resultados tdo expressivos, fomos
contemplados por trés anos consecutivos com o Prémio Destaques do
Setor, concedido pela ABTCP, reconhecidamente o maior prémio do
setor. Estamos, contudo, vivendo um novo momento. Nossa esséncia
de sempre inovar e crescer de forma equilibrada e admiravel nos faz
pensar adiante e projetar um futuro ainda mais promissor para nossa
empresa. E claro que teremos desafios, principalmente pelo momento
ruim que todo o Pais vive, mas contamos muito com a capacidade e o
envolvimento de nossos profissionais. Temos as pessoas como nosso
grande diferencial e, por isso, nosso foco esta nas agdes que priorizem
o desenvolvimento pelo trabalho das pessoas que estdo conosco todos
os dias. Sao elas que nos projetardo para o futuro e fardo da OJI uma
empresa cada vez maior e melhor para se trabalhar, com sustentabili-
dade, crescimento e desenvolvimento. ]
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Marcio Bertoldo, diretor industrial da IP América Latina (a esq.) com Emerson Armani, diretor da Valmet Automation
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INTERNATIONAL PAPER DA AMERICA LATINA

CATEGORIA FABRICANTE DE PAPEIS GRAFICOS
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D’Artagnan Oliveira, gerente de Pesquisa, Desenvolvimento, Qualidade e Meio Ambiente da Santher (a esq.), com Darcio Berni, diretor executivo da ABTCP
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SANTHER

FABRICANTE DE PAPEIS COM FINS SANITARIOS
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Flavio Parrillha Martins, diretor de Vendas Celuloe e Papel

SOLENIS ESPECIALIDADES QUIMICAS LTDA.

CATEGORIA FABRICANTE DE PRODUTOS QUIMICOS
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0 Papel — Quais incrementos recentes trouxeram mais avangos ao
processo fabril de celulose e papel, tornando-o mais eficiente com o
auxilio de produtos quimicos?

Flavio Parrillha Martins, diretor de Vendas Celulose e Pa-
pel - Os produtos ou programas quimicos conferem caracteristicas es-
peciais, como resisténcia e suavidade ao produto final, dando suporte
a continuidade operacional das plantas e otimizando a performance
global do processo produtivo. A somatéria desses fatores tem impacto
direto no ganho de produtividade e, consequentemente, na competiti-
vidade — em especial no caso de mercados dinamicos como o brasilei-
ro, o que em momentos de desafios econdmicos, como o que estamos
vivendo atualmente, é fator decisivo para a continuidade dos negécios.
A Solenis trabalha incessantemente em pesquisa e desenvolvimento
de novas tecnologias que levem a inddstria do papel e celulose tan-
to ganhos de produtividade quanto de qualidade ao produto final. O
destaque atual fica por conta da linha Hercobond, que eleva a perfor-
mance global das maquinas de papel, aumentando a produtividade e,
ao mesmo tempo, melhorando a qualidade e o desempenho final do
papel, resultando em diferenciacdo do produto. A combinacdo desses
fatores resulta em um processo de fabricacdo muito mais eficiente nos
diversos aspectos relevantes para os clientes.

0 Papel — Quais sdo as estratégias da Solenis para atender a um
segmento que visa a melhorias continuas, como a industria de celulose
e papel?

Martins — Nossa atuacdo esta baseada em trés principais pila-
res. O primeiro diz respeito a proximidade constante com os clien-
tes, para obter conhecimento das particularidades e desafios de seu
processo produtivo. O segundo caracteriza-se pela disponibilizacdo
de equipe de Vendas e Aplicacdes, com soélido conhecimento dos
processos para desenvolver e colocar em pratica as solugdes de que
nossos clientes precisam. O terceiro, finalmente, consiste em inves-
timento continuo em pesquisas para o desenvolvimento de produ-
tos e tecnologias que atendam as novas exigéncias do mercado,
sejam ambientais ou de qualidade.

0 Papel — Como é o processo de lancamento de produtos da empre-
sa? Ha uma equipe de P&D focada no desenvolvimento de tendéncias
antecipadas ao mercado?

Martins — A Solenis possui uma estrutura global de desenvolvimen-
to localizada na cidade de Wilmington — Delaware (Estados Unidos)
que conta com centenas de cientistas trabalhando de maneira integra-
da com os mais modernos processos tecnolégicos para encontrar as
solucdes de vanguarda de que nossos clientes precisam ou precisarao.

CADERNO DESTAQUES DO SETOR -

Perfil Empresarial

Empresa: Solenis Especialidades Quimicas Ltda.
Ano de fundacao: 2014

Sede: Wilmington — Delaware (EUA)

Paises onde atua: em 188

Maiores conquistas na historia da empresa: Prémio
Destaques do Setor ABTCP

Proximas metas: consolidar a participacao da empresa nos
principais mercados da América Latina.

Tudo é feito por meio de informagdes colhidas diretamente com os
clientes, o que nos garante identificar tendéncias e necessidades glo-
bais, regionais e locais. Para dar suporte ao continuo desenvolvimento,
utilizamos o processo de stage gate denominado Innova.

0 Papel — Algum segmento atendido pela empresa se destacou ao
longo do ano? Como tem sido esse desempenho e por que o segmento
vem despontando frente aos demais?

Martins - O segmento no qual temos percebido maior movimen-
tacdo é o de papel tissue, que vem apresentando crescimento em con-
sumo especifico, bem como uma importante melhoria na qualidade do
produto final, demandando dos fabricantes investimentos em novas
maquinas e programas quimicos cada vez mais efetivos. O investimen-
to em maquinas novas exige o desenvolvimento de tecnologias e pro-
dutos que atendam a altura essa demanda.

0 Papel - Quais sao as expectativas da Solenis sobre a industria
de celulose e papel em 2016? O que a empresa planeja para o
préximo ano?

Martins — Entendemos que sera um ano de muitos desafios em
funcdo da situacdo econdmica do Brasil. A busca por redugdes de custo
e elevacbes de produtividade serdo as palavras de ordem. Ao mesmo
tempo, algumas oportunidades deverdo surgir, principalmente para
aqueles que tiverem capacidade de exportacao e também para as em-
presas que estiverem proximas as cadeias de producdo em que o Brasil
ja apresenta competitividade histdrica, como celulose e agrobusiness,
uma vez que o fator cambial devera jogar a favor desses negocios. B
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Luciano Donato, gerente de Vendas e Marketing
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0 Papel - Qual o papel das vestimentas na competitividade dos
fabricantes de celulose e papel?

Luciano Donato, gerente de Vendas e Marketing — As
vestimentas tém grande impacto nas caracteristicas do produto
final de nossos clientes. Por isso, temos grande comprometimen-
to em desenvolver produtos que promovam melhorias continuas.
Outro aspecto importante diz respeito a contribuicdo que as ves-
timentas conferem ao controle de custos de produ¢do, podendo
interferir positivamente no consumo de energia da maquina e até
mesmo no consumo de matéria-prima e quimicos. Com base nes-
sas caracteristicas, é valido citar que as mais recentes tecnologias
desenvolvidas por nossa empresa ja estao entregando 6timos re-
sultados ao mercado.

0 Papel - Entre esses incrementos recentes, quais trouxeram
mais avangos ao processo fabril, tornando-o mais eficiente?

Donato — Na secdo de formacao, a nova tela formadora Pro-
Vantage tem apresentado excelentes resultados em termos de me-
Ihoria de formagdo, maciez, printabilidade e retencdo, mantendo
uma vida Gtil muito competitiva. Neste ano, também introduzimos
novos conceitos para ganhos de vida Util, teor seco e menor arraste
por meio da tela formadora Kraftline. Na se¢do de prensas, o gran-
de desafio atual nas fabricas de celulose vem sendo a necessidade
de se estender a vida dos feltros até as paradas programadas das
maquinas. A plataforma SeamTech 500-2 tem-nos permitido alcan-
car sucesso, atingindo melhoria de até 50% em relacdo a outras
tecnologias. Dentro dessa plataforma também existe a possibi-
lidade de reducdo da energia utilizada na secagem da celulose,
processo que se da pelo incremento da superficie especifica da
folha de celulose, permitindo melhor eficiéncia de troca térmica
na secagem. Essas diversas tecnologias aplicadas a plataforma Se-
amTech 500-2 sdo nomeadas EWR, Marking e High Volume. Para
maquinas tissue os feltros HydroDuct 200 e HydroCross Il estdo
plenamente desenvolvidos e sendo produzidos em nossa planta de
Santa Catarina. Tais tecnologias permitem desempenho superior
com maior estabilidade operacional da maquina, assegurando me-
nos consumo de energia, ganhos de producédo e melhor qualidade.
Feltros com emenda SeamPlane Il também ja sdo uma realidade
consolidada para maquinas tissue, o que possibilita o aumento da

CADERNO DESTAQUES DO SETOR -

Perfil Empresarial

Empresa: Albany International
Ano de fundacao: 1895 (EUA) e 1975 (Brasil)
Sede: Rochester (NH — Estados Unidos)

Paises onde atua: atuacao global com operacdes e escritérios
corporativos nos Estados Unidos, Canadd, México, Brasil, Suica,
Suécia, Franca, Inglaterra, Italia, Coreia do Sul, China, Japao, In-
donésia, Australia e Africa do Sul.

Maiores conquistas na historia da empresa: posicionar-se
como lider global no segmento de vestimentas para os merca-
dos de celulose e papel.

Proximas metas: manter a lideranca global através de tecno-
logias avancadas e servicos de alta qualidade e confiabilidade,
gerando ganhos sustentaveis aos clientes.

seguran¢a no manuseio e instalacdo sem comprometer a perfor-
mance. As mantas para prensa de sapata Ventabelt ranhuradas e
semirranhuradas também tém se destacado por mostrar ganhos
significativos de teor seco da folha em comparagdo a outros con-
ceitos de manta. Na Secdo de Secagem, tivemos a consolidacdo
das telas secadoras Aeropulse para os mercados de embalagem
e papéis graficos. Os ganhos comprovados estdo relacionados a
incremento de capacidade da secagem, reducdo do consumo de
vapor e melhoria do perfil de umidade da folha de papel. O produto
também pode ser entregue com material resistente a hidrélise.

0 Papel — Em quais frentes estratégicas a Albany vem traba-
Ihando para manter sua atuacdo competitiva?

Donato - A estratégia maior da Albany é trabalhar diligente-
mente para desenvolver novos produtos que tragam mais valor
aos clientes. Nossos centros de Pesquisa & Desenvolvimento, nos
Estados Unidos, desenvolvem centenas de novas patentes anual-
mente com esse objetivo. Certamente continuaremos a ver muitos
novos produtos chegando ao mercado nos proximos anos. Outra
acao estratégica é direcionada a assisténcia técnica, com aprofun-
damento cada vez maior no entendimento do processo de cada
cliente e suas necessidades especificas para aumentar sua efici-
éncia produtiva. Nesse campo, a seguranca também é prioritaria.
Desde o ano passado, estamos orgulhosos por ter operado com
um equipamento nao nuclear de medicdo do teor seco para todos
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os tipos de papel/celulose. Uma conquista de 2015 é a realizacdo
do treinamento Tappi Safe por toda a equipe de campo. Manten-
do nossa linha de atuacdo sempre voltada a inovacdo e moder-
nizagdo, também desenvolvemos recentemente servicos especiais,
como auditoria de vacuo, balanco de capota para maquinas tissue,
avaliacdo do condicionamento de telas formadoras (fiber carry
back) e termografia com analise de frequéncia para troubleshoo-
ting. Temos em nossa equipe de assisténcia técnica 12 engenheiros
com treinamento green belt, trés engenheiros com treinamento
black belt e trés consultores com mais de 30 anos de experiéncia
no mercado de celulose e papel. Além dos servicos tradicionais, a
Albany tem vérios outros especiais, como auditorias, consultorias
e estudos de processo segundo a filosofia 6 sigma e analise mul-
tivaridveis com base em cluster (CAT — Cluster Analysis Tool). Vale
mencionar a frequente publicacdo de artigos técnicos que ajudam
na capacitagdo profissional e no dia a dia dos fabricantes de celu-
lose e papel, disponiveis no site www.albint.com/momentotecnico.
Por fim, realizamos investimentos em eventos préprios e em par-
ceria com outros fornecedores do setor para levar conhecimento
técnico ao mercado. J4 organizamos eventos para os publicos de
celulose, papel kraft, tissue e papel de imprimir e escrever, sempre
com 6tima aceitacdo. Dessa forma buscamos atender as demandas
técnicas do mercado em todos os casos, desde os rotineiros até os
mais complexos, sempre buscando solugdes construidas em con-
junto com o cliente.

0 Papel — Na prética, a Albany tem uma relagdo préxima com os
clientes para se antecipar as tendéncias de mercado e atendé-las
da melhor forma? Quais sado as caracteristicas que mais se desta-
cam atualmente nos diferentes segmentos de atuagao da empresa?

Donato - Nosso dia a dia acontece basicamente no atendimen-
to aos clientes. Temos uma equipe de cerca de 40 pessoas para o
atendimento de campo no Brasil e outros oito paises produtores da
América do Sul. Dessa forma, temos acesso constante e atualizado
ao ambiente de negdcios do setor de celulose e papel e seus desa-
fios atuais. Partindo do conhecimento e relacionamento que temos
com nossos clientes, procuramos sempre atuar de forma a atender
as demandas atuais de cada segmento. No segmento tissue, por
exemplo, nosso foco hoje esta em dar suporte a nossos clientes
nas oportunidades relativas a economia de energia, aumento da
qualidade do papel, eficiéncia operacional das maquinas e melhor
condicionamento das vestimentas. Para o mercado de celulose,
nosso grande interesse atual consiste em desenvolvermos vesti-

mentas otimizadas, que atendam a demanda de paradas gerais de
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fabrica a cada 15 meses. Outros pontos, como consumo de energia
e aumento de producdo, também sao importantes guias para nossa
atuacdo. Nossos clientes de papéis graficos miram principalmente
qualidade, aumento de produtividade, menor consumo de energia
e otimizacdo de consumo de matéria-prima. Trabalhamos para de-
senvolver produtos que atinjam essas expectativas de melhoria. No
segmento de embalagem, pontos como qualidade do papel, consu-
mo de energia e eficiéncia operacional das maquinas sdo os destaques.
Para todos os segmentos, uma de nossas principais preocupagdes é
oferecer produtos que permitam instalacdo e operagdo com muita
seguranca. Ano apos ano, os feltros com emenda tém participa-
¢do crescente dentro de nosso portfdlio principalmente devido a
este enfoque.

0 Papel - Quais agdes e projetos estdo sendo planejados pela
empresa para 20167

Donato — O mercado sul-americano é um grande destaque den-
tro do cendrio mundial, pois, apesar do momento turbulento pelo
qual alguns paises passam, certamente terd taxa de crescimento
maior do que a média mundial no longo prazo. Assim sendo, acre-
ditamos que ja a partir de 2016 a situacdo econdmica comecara
a melhorar e os reflexos positivos no setor de papel e celulose
serdo imediatamente sentidos. Além da vocacdo natural da regido
para produzir celulose, 0 aumento de renda da populacao devera
alavancar outros segmentos, como embalagem e tissue. Os papéis
graficos também tendem a seguir o crescimento econdmico da re-
gido. E por essa perspectiva que nossa empresa enxerga a unidade
brasileira e, portanto, continuara com investimentos para incre-
mentar a capacidade de producdo e permitir a introducdo de novas
tecnologias de forma rapida e eficaz. Estamos alinhados com o que
ha de melhor em tecnologia dentro de nossa corporagdo e podemos
introduzir novos produtos simultaneamente com qualquer outro
mercado que atendemos no mundo. Em 2016, certamente traremos
mais novidades tecnolégicas para o nosso mercado. Continuare-
mos a participar construtivamente de todas as atividades e eventos
relacionados ao setor, como fizemos em 2015. Pretendemos dar
apoio as Semanas de Celulose e Papel e ao Congresso anual pro-
movidos pela ABTCP e proporcionar treinamentos in company para
nossos clientes, entre outras atividades. Nosso objetivo é continuar
a entregar o melhor que temos em produtos e servicos em 2016.
Além de ser nossa crenca, é também nossa obrigacdo como forma
de agradecimento pelo reconhecimento de nossos clientes ao nos
elegerem novamente Destaque do Setor na categoria Fornecedor
de Vestimentas. u



Albany
Value
Concept

Seu reconhecimento € nosso
maior prémio.

E com imensa satisfagdo que a Albany International comemora mais uma
conquista do prémio Destaques do Setor da ABTCP, na categoria
Fabricantes de Vestimentas. Afinal, esta premiagao so foi possivel gragas ao
comprometimento de nossos profissionais, a confianga de nossos clientes e
o reconhecimento do mercado. Obrigado!

LBANY /&
4
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www.albint.com
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Flavio Silva, presidente da Voith Paper América do Sul
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0 Papel - Quais aspectos definem uma planta competitiva de papel
atualmente? De que forma os projetos e os equipamentos fornecidos
pela empresa buscam atender a essas demandas?

Flavio Silva, presidente da Voith Paper América do Sul -
Atualmente, a competitividade de uma planta de papel pode ser ava-
liada pelo seu nivel de automacdo industrial, sendo capaz de conectar
a gestdo e o controle de todo o processo produtivo. Tal avaliagao, en-
tretanto, serd alterada nos préximos anos a medida que a automacao
evoluir para um patamar de digitalizacdo industrial. Dessa maneira,
sera possivel obter otimizagdes de tempo simultaneamente a reducao
dos custos operacionais, tornando a planta mais competitiva. Nesse
sentido, a Voith esta na vanguarda e acaba de langar o conceito Paper-
making 4.0, um conjunto de sistemas que promovem a interligacao de
processos e a comunicagdo entre maquinas. A partir do Papermaking
4.0, que se alinha a Industria 4.0 e define o futuro dos processos pro-
dutivos, a Voith contribui para o aumento de eficiéncia, produtividade
e qualidade de toda a cadeia de suprimentos do processo papeleiro,
mesmo em sistemas e equipamentos ja existentes. Com solugdes de
visualizacdo, estabilizacdo e manutencéo preventiva inteligente, o Pa-
permaking 4.0 é a conjuncdo de varios sistemas que permitem a Voith
otimizar até mesmo processos estaveis. Como exemplos de solucdes
4.0 da Voith, podemos mencionar o OnEfficiency, solucao que possibili-
ta explorar melhor os potenciais da maquina de papel. Constituido por
diversos subsistemas, contribui para a estabilizacdo dos processos de
fabricacdo do papel e abre espaco para mais melhorias. O sistema On-
Care, por sua vez, identifica as menores falhas e consegue diagnosticar
os primeiros danos sofridos por rolamentos e esferas, antes mesmo de
essas falhas interferirem na producdo. Isso se reflete em prevencao de
paradas ndo programadas e custosas. O Papermaking 4.0 da Voith, com
seus diversos sistemas, fornece ferramentas que possibilitam o proces-
samento eficaz de grande volume de dados gerados na fabricacao de
papel, ao longo de grandes periodos, algo praticamente impossivel por
métodos manuais.

0 Papel - Quais sdo as caracteristicas e os propositos das telas
formadoras recentemente lancadas pela Voith Paper?

Silva — As telas MultiForm IR e MultiForm IC fazem parte da Série
I da Voith. Foram desenvolvidas para os exigentes processos de fabri-
cacdo de papéis cartdo, de embalagem e gréfico. Os produtos da série
baseiam-se no conceito SSB, e a caracteristica especial dessas telas é
a relacdo de Fios Longitudinais de 3:2. Ambas foram projetadas para
aplicacbes com elevados requisitos de estabilidade dimensional e de-
sempenho de desaguamento. A relacdo de fios das telas combina um
lado fino (na face que esta em contato com o papel) e outro extrema-
mente estavel (na face em contato com a maquina). A boa performance
das telas em altas velocidades e o impacto positivo no que se refere
ao consumo de aditivos sao outras vantagens dos novos produtos. Vale
destacar que a Série | da Voith ja foi usada na fabricagao de pelo menos
14 milhdes de toneladas de papel no mundo. Essas telas, que estdo
sendo utilizadas em ampla gama de aplicagdes — desde papéis finos
até os de embalagem —adequam-se a todos os tipos de formadores.

CADERNO DESTAQUES DO SETOR -

Perfil Empresarial

Empresa: Voith Paper Maquinas e Equipamentos
Ano de fundacao: 1964
Sede: Alemanha

Paises onde atua: em mais de 50 no mundo inteiro, sendo
atualmente uma das maiores empresas familiares da Europa

Maiores conquistas na historia da empresa: acompanhar
e desenvolver competéncias para adequar-se aos diversos ci-
clos da industria de papel e celulose nos Ultimos 50 anos, tor-
nando-se atualmente ndo apenas um fornecedor de maquinas
e equipamentos, mas de solu¢bes completas e integradas com
forte expertise em gerenciamento de projetos e prestacdo de
servicos; o Innovation Center, centro de pesquisa e desenvolvi-
mento mundial que direciona os desenvolvimentos para o setor
de tissue, confirmando seu potencial para a inovacao, e acima
de tudo, ao longo dessas cinco décadas no Brasil, a confianca
depositada pelos clientes na Voith, que participa ativamente de
grandes projetos de papel e celulose, acompanhando o cresci-
mento e o desenvolvimento dessa industria no Pais

Proximas metas: participar, cada vez mais ativamente, por
meio de servicos e solu¢des inovadoras, da ampliacao da produ-
¢do e da competitividade da indUstria de celulose e papel.

0 Papel — Mais trabalhos tém sido desenvolvidos pelos centros de
pesquisa da empresa atualmente? Algum estudo tem apontado resul-
tados promissores em termos de inova¢do?

Silva - O conceito Papermaking 4.0 estd impulsionando mais pes-
quisas e testes em todas as areas da Voith. Como tendéncia, novos
algoritmos e novas simulagdes fisicas devem ser desenvolvidas, de
forma a gerar uma base para a modelagem dos sistemas existen-
tes. Esses modelos servirdo como a inteligéncia dos futuros equipa-
mentos, 0s quais passarao a conversar entre si, imprimindo um ritmo
acelerado de otimizacdo e tornando-os mais auténomos, com a pos-
sibilidade de alertar o operador sobre as condi¢des do equipamento.
Sera possivel, por exemplo, prever falhas ou necessidades de ma-
nutencdo com antecedéncia, facilitando o planejamento e evitando
tempos improdutivos ndo planejados. Além do conceito Papermaking
4.0, a Voith investiu fortemente em pesquisa e desenvolvimento para
o lancamento do seu portfdlio BlueLine, para o preparo de massa.
Essa nova linha teve como motores propulsores de desenvolvimento
a qualidade e a redu¢do de consumo energético, oferecendo muita
inovacdo e beneficios aos nossos clientes.
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Nosso maior destague
& ser reconhecido por VOCE.

E com grande satisfagédo que a Voith recebe pelo 3° ano consecutivo o prémio
“Destaques do Setor 2015” na categoria Fabricantes de Maquina e Equipamentos para Papel.

Ndés agradecemos o reconhecimento do mercado e de nossos clientes pela confianca
e queremos compartilhar nossa alegria por mais essa conquista.

Mais uma vez, 0 nosso muito obrigado!

www.voith.com.br

VOITH

Engineered Reliability



0 Papel - Diante do atual cenario econémico e demais varidveis
externas que impactam o desempenho do setor, em quais frentes estra-
tégicas a Voith Paper trabalha para manter-se competitiva?

Silva - A Voith segue um planejamento de longo prazo, o que cola-
bora para a manutencdo de uma estrutura sempre equilibrada global-
mente, que acaba nao se influenciando com eventuais movimentos des-
favoraveis da economia local. Dessa forma, conseguimos nos manter
inovadores, desenvolvendo produtos e solugdes tecnoldgicas capazes
de promover o uso eficiente dos recursos e agregar valor aos clientes.
Além das solugdes, a Voith dispde de um amplo portfélio de servigos
para a industria de papel, configurados para atender as demandas sob
medida em todas as etapas de producdo, com o objetivo de garantir
ao cliente a funcionalidade completa dos equipamentos de producao,
evitar paradas ndo programadas, reduzir custos de servicos e equipa-

CADERNO DESTAQUES DO SETOR -

mentos, além de maximizar a disponibilidade e a produtividade de suas
fabricas de papel.

0 Papel — Quais sdo as expectativas da empresa sobre a industria
de celulose e papel em 2016? Quais acdes e projetos estdao sendo
planejados?

Silva — 0 mercado sinaliza com a implantacdo de varios projetos, enca-
becados por grandes fabricantes, que irdo promover a ampliacdo da produ-
¢do e a melhoria da competitividade da industria de celulose e papel. Por
isso, as expectativas sdo promissoras para o setor como um todo. Ainda
assim, mais do que registrar bons resultados em funcdo da atual taxa de
cambio, acreditamos que o setor deve crescer em producdo e negdcios,
movimentagdes que influenciam diretamente a Voith Paper, fornecedora de
equipamentos de ponta e servicos qualificados aos fabricantes. |

A Revista O Papel tem midias especiais em sua versao digital
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Luis Bordini, diretor presidente da Andritz Brasil
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0 Papel — Quais aspectos definem uma planta competitiva de celu-
lose atualmente? De que forma os projetos e os equipamentos forneci-
dos pela empresa buscam atender a essas demandas?

Luis Bordini, diretor presidente da Andritz Brasil — Para ser
competitiva, uma planta de celulose deve operar com maxima efici-
éncia energética e custos operacionais reduzidos ao minimo, levando
sempre em consideracdo a protecdo ao meio ambiente. Na prética, o
desenvolvimento de tecnologias sustentaveis esta integrado a dife-
rentes frentes. Além de fornecer os reconhecidamente melhores equi-
pamentos e maquinas para fabricacdo de celulose, a Andritz oferece
tecnologias que se concentram nos subprodutos da producdo de celu-
lose e na criacdo de energia verde, assim como tecnologias voltadas a
minimizacdo do consumo de produtos quimicos e agua.

0 Papel — Recentemente a Andritz foi anunciada como responsavel
pelo fornecimento do pacote que engloba o patio de cavacos, a linha
de fibras, a maquina de secar, a caldeira de recuperagdo, evaporacao,
caustificacdo e o forno de cal do Projeto Horizonte 2, da Fibria. Quais
diferenciais colocaram a empresa a frente da concorréncia e resultaram
na contratacdo dos equipamentos?

Bordini — Além da comprovada tecnologia, a experiéncia na im-
plantacdo de projetos no modelo EPC foi fundamental para a Andritz
ser contemplada com esse pedido para o Projeto Horizonte 2, em Trés
Lagoas (MS). Os maiores players mundiais de celulose, incluindo outras
fabricas no Brasil e na América do Sul, contam com a tecnologia Andritz
para processamento de madeira, cozimento, lavagem, branqueamento
e secagem de celulose. A tecnologia Andritz também esta presente na
planta de licor branco, nos sistemas de evaporacdo e de recuperacao
e nas ferramentas de automacdo destes grandes players mundiais. Os
sucessivos recordes de producdo da Eldorado Celulose, bem como o
6timo desempenho das muitas plantas de celulose ao redor do mundo
que utilizam maquinas e equipamentos Andritz, sdo exemplos que pro-
vam a confiabilidade e a fidelizagdo dos clientes.

0 Papel — Quais sao os desafios e as oportunidades envolvidos no
contexto que cerca a indUstria brasileira de celulose atualmente?

Bordini — Os principais desafios enfrentados pelos produtores de
celulose que almejam uma continua e crescente sustentabilidade in-
cluem a conquista de uma producdo estavel de polpa com qualidade
uniforme, aliada ao menor consumo possivel de produtos quimicos e
agua e com o mais alto nivel de eficiéncia. O surgimento de novas
capacidades produtivas, em particular na América do Sul, serd um dos
principais motores do mercado em longo prazo. Paralelamente a novos
projetos, ha também um mercado em potencial para a modernizagdo
das fabricas de celulose existentes.

0 Papel — Neste cenario, de que forma a empresa trabalha para
fortalecer a propria competitividade?

Bordini — Para manter-se na vanguarda em termos de tecnologia,
a Andritz investe cerca de 3% de suas vendas anuais em Pesquisa &
Desenvolvimento, direcionando suas agdes para a melhoria dos proces-
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Perfil Empresarial

Empresa: Andritz Pulp & Paper

Ano de fundacao: 1852

Sede: Graz (Austria)

Paises onde atua: mais de 250 no mundo todo

Maiores conquistas na historia da empresa: ao longo de
mais de 150 anos, a Andritz vem conquistando a confianca de
clientes no mundo inteiro, tornando-se referéncia e lider mun-
dial no fornecimento de sistemas, equipamentos e servicos para
a producao de celulose, papel, tissue e cartdo. Nesses 23 anos
de atuacdo no Brasil, a Andritz tem em seu portfélio mais de
20 projetos Engineering, Procurement and Construction (EPC),
tendo fornecido equipamentos para todos os grandes projetos
greenfield, incluindo Veracel, Suzano (Mucuri), Fibria (Trés Lago-
as — Horizonte 1) e Eldorado Celulose, que desde o startup, em
outubro de 2013, vem sistematicamente batendo os proprios re-
cordes de producdo. Atualmente, a Andritz é o maior fornecedor
de equipamentos de processo para o Projeto Puma da Klabin e
conquistou recentemente o pedido da Fibria para fornecimento
do patio de madeira, linha de fibra, planta de secagem, planta
de licor branco, evaporacgdo e caldeira de recuperacdo para o
Projeto Horizonte 2.

sos de produgéo de todos os tipos de fibras, com o objetivo de tornar
a producao de celulose mais eficiente e, consequentemente, mais sus-
tentavel. A constante busca por melhorias estende-se também a érea
operacional e organizacional da Andritz, que acredita que somente as
empresas capazes de trabalhar de forma sustentavel e socialmente res-
ponsavel serdo bem-sucedidas no longo prazo.

0 Papel — Com a confirmacdo dos projetos de expansao dos gran-
des players de celulose, quais sao os planos da empresa para os proxi-
mos anos no Brasil? Quais sdo as acdes previstas para o atendimento
das demandas futuras?

Bordini — Nossos planos incluem investimento continuo em P&D, na
busca por melhorias em nossos processos e produtos, visando seguir na
vanguarda com o que ha de mais avancado em tecnologia para produ-
¢ao de celulose, de forma a atender ao mercado com equipamentos que
minimizam os custos operacionais e maximizam a eficiéncia energética
e a protecdo do meio ambiente. Adicionalmente, a Andritz desenvol-
ve tecnologias personalizadas para atender as demandas dos clientes
em produtividade e sustentabilidade. Também é importante ressaltar o
continuo treinamento e desenvolvimento da area de Recursos Huma-
nos, ndo s6 para atender as demandas do mercado, mas principalmente
para aprimorar a exceléncia do atendimento aos clientes. u
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CATEGORIA FABRICANTE DE EQUIPAMENTOS E ACESSORIOS
PARA CONVERSAO E ACABAMENTO
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Dineo Silvério, diretor comercial
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0 Papel - Diante das adversidades do atual cenario economico
brasileiro, como foi o desempenho da Fabio Perini em 2015?

Dineo Silvério, diretor comercial — O desempenho deste
ano foi normal, ja que todos os projetos tinham sido fechados em
2014 em negociagdes realizadas com os clientes, que perceberam
a mudanca nas condi¢des de Finame que seria realizada no inicio
de 2015 e, entdo, decidiram fechar negdcios antecipadamente —
alguns antes mesmo do periodo eleitoral de 2014, aproveitando as
condigdes de Finame existentes na época.

0 Papel - As demandas dos players da indUstria de papel tissue
mudaram em algum aspecto? A busca por incrementos tecnoldgicos
para otimizar o processo fabril e reduzir custos, por exemplo, foi
vista com mais intensidade neste ano?

Silvério — Ainda ndo pudemos sentir essa mudanca de forma
mais objetiva, mas acreditamos que ocorrerd em 2016, para au-
tomatizar e reduzir os custos operacionais. Isso porque todos os
produtores estdo tentando reduzir custos e otimizar a produgdo,
buscando maior eficiéncia e, dessa forma, compensar a elevagdo
dos custos de producao, seja em médo de obra ou em aumento do
custo de insumos, sem necessidade de repassar esses aumentos em
sua totalidade aos clientes finais.

0 Papel - De que forma a empresa atua para manter-se alinha-
da a essas demandas e atender plenamente a seus clientes?

Silvério — A Fabio Perini reverte aproximadamente 6% do fa-
turamento em desenvolvimento de produtos e solucdes. Estamos
em constante desenvolvimento, ampliando nossa gama de solu¢des
tecnoldgicas para desenvolver produtos e maquinas que possam
aportar alto nivel de automatizacdo e maior eficiéncia a nossos
clientes. Além disso, estamos constantemente treinando e expan-
dindo nossa gama de servicos, para que possamos atender nossos
clientes de forma rapida e objetiva, contribuindo para diminuir ao
maximo o tempo de maquina parada por eventuais problemas, as-
sim como atuar de forma preventiva para aumentar ainda mais a
eficiéncia de nossos equipamentos instalados nos clientes.

0 Papel - Quais tendéncias em termos de inovacdes ja se con-
solidaram em mercados mais maduros e tendem a fortalecer-se no
mercado brasileiro nos proximos anos?

Silvério — Os sistemas de paletizacdo automatizada, tendéncia
ja bastante comum na Europa e nos Estados Unidos e que agora
se inicia no Brasil. Observamos que os clientes buscardo cada vez
mais automatizar essa parte do processo na industria tissue. Por
isso, ja estamos produzindo esses equipamentos em nossa fabrica
no Brasil.

56 Revista O Papel - dezembro/December 2015

Perfil Empresarial

Empresa: Fabio Perini Ltda.
Ano de fundacao: 1974

Sede: sede brasileira em Santa Catarina e a matriz em Lucca
(Italia)

Paises onde atua: atende ao mercado de papéis tissue do
Brasil e de toda a América Latina. Atua em todo o mundo, com
seis fabricas, entre as quais a de Joinville (SC), e trés escritorios
de vendas

Maiores conquistas na historia da empresa: o marco de
nossos 40 anos de atividades, celebrados em marco deste ano, foi,
sem duvida, o maior reconhecimento.

0 Papel — Com base nas caracteristicas apresentadas pelo mer-
cado brasileiro em 2015, quais sdo as expectativas e os planos da
Fabio Perini para 20167

Silvério — As piores possiveis, ja que a falta de linhas de crédito
e o término do Finame PSI, que acontecera em 2016, irdo dificultar
muito todo o mercado de maquinas. A queda do prognéstico de cres-
cimento da economia aponta para um cendrio dificil em 2016 que
certamente trara impactos para 2017. O segmento tissue com certe-
za tera um impacto menor nesse dificil cenario, principalmente por
tratar-se de um produto de consumo basico das familias e que faz
parte da cesta basica. Ainda assim, observaremos certa redu¢do no
crescimento do consumo dos produtos premium (produtos higiéni-
cos de folha tripla e dupla) e aumento na procura pelos higiénicos de
folha simples de todos os niveis, demonstrando uma migracao con-
traria dos consumidores para produtos de menor custo e melhor re-
lacdo preco—beneficio. [ |
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Kazumichi Makino, presidente

CBC INDUSTRIAS PESADAS

CATEGORIA FABRICANTE DE EQUIPAMENTOS E SISTEMAS
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Perfil Empresarial

Empresa: CBC Industrias Pesadas S.A.
Ano de fundacao: 1955
Sede: Sao Paulo (SP) — Brasil

Paises onde atua: predominantemente Brasil, mas também
Chile e Estados Unidos

Maiores conquistas na historia da empresa: a honra de
vir participando de grandes empreendimentos no Brasil, cola-
borando com o crescimento e o desenvolvimento econdmico do
Pais. Entre as obras que merecem destaque nas quais se en-
contram equipamentos de grande porte da CBC, vale citar as
refinarias da maior empresa de 6leo e gas no Brasil e as prin-
cipais plantas brasileiras de celulose. Os produtos da CBC tam-
bém podem ser encontrados em outros setores significativos da
economia brasileira, tais como mineracao e siderurgia, quimico
e petroquimico, saneamento, alimenticio e geracao de energia.

Proximas metas: o startup e a performance das caldeiras de
forca e de recuperacdo quimica fornecidas pela CBC para o Pro-
jeto Puma, da Klabin, em Ortigueira (PR), de acordo com o cro-
nograma planejado; fortalecimento das a¢des do novo grupo de
pds-vendas para ampliar o atendimento aos clientes; continuar
com os esforcos, quer em inovagao, processos ou competitivida-
de, para conquistar o fornecimento de equipamentos e sistemas
para geracao de energia dos proximos projetos previstos no se-
tor de celulose e papel.
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0 Papel — Mais uma vez, a CBC destacou-se como vencedora nesta
categoria. Quais diferenciais tecnolégicos dos equipamentos fornecidos
pela empresa podem ser creditados pela conquista?

Kazumichi Makino, presidente — A CBC estd presente no mercado
de papel e celulose desde seus primérdios, como uma empresa nacional de
capital estrangeiro fundada em 1955 com o objetivo de produzir caldeiras
geradoras de vapor de alta performance. O sistema de recuperagdo de licor
e geracao de energia esté entre os principais produtos da empresa. A CBC
tem tecnologia, experiéncia comprovada, conhecimento e todos os recur-
sos necessarios — desde o setor de Vendas, Engenharia e Produgdo até o de
Suprimentos e Montagem, que é a base e o diferencial da empresa. Esta
estrutura permite o fornecimento de produtos com alto contetido nacional,
contribuindo para o desenvolvimento de varios outros segmentos indus-
triais em todo o territdrio brasileiro. Outro ponto forte é o aporte tecnolé-
gico que recebemos de nossa matriz, a Mitsubishi Hitachi Power Systems
(MHPS), do Japdo. Tudo isso se reflete na participagdo social e econdmica
do Pais, gerando riqueza e distribuicao de renda local. Falando especifica-
mente dos fatos mais recentes, ndo poderiamos deixar de citar a parceria
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com o cliente Klabin, no Projeto Puma, em Ortigueira (PR), razao principal
de termos sido vencedores do prémio Destaques do Setor — ABTCP 2015.
Um dos maiores investimentos da histéria da Klabin, o projeto refere-se
a uma nova planta industrial para producdo de celulose com capacidade
anual de 1,5 milhdo de toneladas. A CBC/MHPS foi a empresa escolhida
para o fornecimento de duas grandes caldeiras que produzirdo vapor de
alta pressao e temperatura, sendo uma para o processo de recuperacdo
quimica e outra de forga. A caldeira de recuperagdo quimica, utilizada na
industria de celulose e papel para a queima de licor preto e recuperacao de
soda (Na), tera capacidade de 7 mil tss/d (1200 t/h), enquanto a caldeira
de forca, do tipo de leito fluidizado borbulhante (BFB, na sigla em inglés, de
Bubbling Fluidized Bed), utilizard combustivel renovavel (biomassa) para a
producdo de 280 t/h de vapor. Com a tecnologia CBC/MHPS em caldeiras
de alta pressdo e alta temperatura, ambas contribuirdo para a geracdo de
270 MW de energia, fazendo a nova fabrica da Klabin autossuficiente em
geracdo de energia elétrica.

0 Papel — Ao longo do Ultimo ano, as pesquisas encabecadas pela
CBC ou por sua matriz, no Japao, trouxeram incrementos significativos
aos equipamentos que formam a area de geracdo de energia das plantas
de celulose e papel?

Makino - Sim, a CBC tem recebido de sua matriz todo o apoio tec-
noldgico para a area de geracao de energia. Vale destacar que, no inicio
de 2014, a Mitsubishi Heavy Industries Ltd. (MHI) e a Hitachi, Ltd., ambas
japonesas, estabeleceram uma nova joint venture de negécios de siste-
mas de energia, originando a MHPS. Essa unido de forgas trouxe para a
CBC, pertencente ao grupo, um amplo apoio em tecnologia avancada
para geracdo de energia elétrica. Os incrementos tecnoldgicos, tanto de
produtos quanto de processos, desenvolvidos nas dependéncias da CBC
no Brasil ou nos laboratérios e unidades fabris do grupo MHPS na Asia,
na Europa e nos Estados Unidos, para sistemas de geracao de vapor de
alta pressao e alta temperatura, aplicaveis ao processo industrial e/ou
geragdo de energia elétrica, permitem a CBC corresponder as continuas
demandas por melhorias nas caldeiras de recuperagdo e de forca, con-
tribuindo para a alta eficiéncia na geracdo de energia das plantas de
celulose e papel.

0 Papel - Alguma tendéncia vem se desenrolando atualmente e deve
fortalecer-se nos proximos anos?

Makino - Suporte tecnolégico mais atuante, com menor custo
de manutencdo e maior vida Util ao equipamento, e um novo grupo
de pés-venda, visando uma maior aproximacao com o cliente, sdo as
duas tendéncias que almejamos consolidar. O Brasil vem continua-
mente alterando sua matriz de geracdo de energia elétrica de fontes
hidricas para combustiveis renovaveis, entre os quais a biomassa. O
setor de celulose e papel ja faz amplo uso de caldeiras de biomassa
como fonte de energia, e nossa tecnologia em caldeiras de biomassa



visa proporcionar aos nossos clientes menor custo de manutencéo e
maior vida Util ao equipamento. Por isso, uma caldeira operando con-
tinuamente sem problemas e a alta confiabilidade da planta agregam
bastante valor aos negécios de nossos clientes e abrem novas oportu-
nidades de negdcios para nossa empresa em sistemas de geracao de
energia. Aliado a isso, esta o nosso plano de acdo para incrementar
a area de pds-vendas por meio da combinacdo da tecnologia CBC/
MHPS ao bom relacionamento com os clientes. A razao de criarmos
um grupo de pés-vendas é justamente podermos estar mais proximos
dos clientes e entender suas necessidades com mais profundidade,
para entdo propor e oferecer solugdes provenientes do know how,
da tradicdo e da tecnologia CBC/MHPS. Nés consideramos que nossa
tecnologia, acumulada pela experiéncia mundial da MHPS em siste-
mas para geracao de energia, pode contribuir amplamente para os
negocios de nossos clientes. A CBC inova sempre para atender melhor
os clientes com padrao world class em produtos e servigos.

CADERNO DESTAQUES DO SETOR -

0 Papel — Fazendo um balanco do ano de 2015, o que a empresa
vislumbra para 2016? Quais agdes e projetos estdo sendo pautados para
0 préximo ano?

Makino - As dificuldades no cendrio econémico e politico brasilei-
ro de 2015 trazem incertezas e um viés de dividas para 2016. Como o
ambiente futuro das vendas deve permanecer dificil, pretendemos atuar
fortemente no desenvolvimento de novos negdcios, visando ampliar a
linha de produtos da CBC, como uma extensdo de seu principal negécio,
ou seja, a tecnologia em caldeiras. Além das propostas de fornecimentos
de produtos e em complemento aos nossos esfor¢os de vendas, busca-
mos oferecer solugdes. Dessa maneira, desejamos possibilitar acesso a
linhas de financiamentos aos produtos ofertados e ajudar nossos clien-
tes na viabilizacdo de seus projetos de investimentos. A CBC também
considera que qualquer implantacdo ou expansdo de plantas indus-
triais demanda significativas quantias de recursos, buscando auxiliar o
cliente a reduzir o seu Capex, por meio da oferta de produtos e servi-
cos CBC ainda mais competitivos. ]
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0 Papel - Como foi o desempenho da empresa ao longo de 2015 e
quais segmentos da industria de celulose e papel vém se destacando
entre os clientes mais atendidos pela empresa?

Carlos Henrique de Souza, gerente comercial — O desem-
penho obtido pela Irmdos Passatra durante o ano de 2015 dentro
de segmento de celulose e papel foi muito bom. Os projetos e pa-
radas de manutencdo executadas contaram com éxito nos aspectos
de seguranca/meio ambiente, qualidade e cumprimento dos prazos.
Dentro das areas do processo produtivo de celulose e papel, tivemos
como destaque ao longo do ano caldeiras de recuperagéo e forga,
caustificacao e forno de cal.

0 Papel — Quais diferenciais competitivos despontam entre os ser-
vicos prestados pela Irmdos Passadra?

Souza - Compromisso constante com a seguranga/meio ambien-
te, exceléncia na qualidade, cumprimento dos prazos estabelecidos e
melhoria continua de nossas operacdes para a execucao de obras e
paradas programadas, sob os mais diversos aspectos.

0 Papel - Quais aspectos inovadores vém se fortalecendo na me-
todologia de execucdo de obras nos ultimos anos? De que forma as
praticas inovadoras atendem as demandas dos players de celulose
e papel?

Souza - Enfase nos processos de pré-montagem, com ganhos em
produtividade e reducéo de prazos, esté entre esses exemplos. Otimi-
zacdo dos processos de soldagem, por meio da automatizacdo das
atividades, é mais um aspecto atual. Por fim, podemos citar politicas
que assegurem a qualidade de vida e a seguranga de nossos profis-
sionais, dentro e fora do site dos projetos, tendo como consequéncia
menores indices de faltas ao trabalho e rotatividade de méao de obra,
0 que garante o cumprimento dos prazos estabelecidos.

0 Papel — Quais desafios pertinentes a essa indUstria sdo encon-
trados atualmente e de que forma a empresa atua para dribla-los?

Souza - Executar projetos que atendam aos prazos, cada vez mais
agressivos, com seguranga, qualidade e seguindo os custos previstos
é o grande desafio atual. Para tanto, investimos constantemente na
capacitacdo de nossos colaboradores, no planejamento das ativida-
des, na otimizacdo de equipamentos, recursos e processos de execu-
¢do, e também em uma politica constante de seguranca do trabalho
e respeito ao meio ambiente.

CADERNO DESTAQUES DO SETOR -

Perfil Empresarial

Empresa: Irmaos Passalra
Ano de fundacao: 1987
Sede: Parana — Brasil
Paises onde atua: Brasil

Maiores conquistas na historia da empresa: cumprimen-
to de prazos, valorizagao constante de todos os colaboradores e
parcerias.

Proximas metas: satisfacdo plena do cliente, com resultado

financeiro sempre positivo.

0 Papel — Quais sao as perspectivas da empresa a respeito dos
segmentos de celulose e papel em 2016? Algum segmento recebera
atencdo especial por parte da empresa?

Souza — Nossas perspectivas para 2016 passam pela habitual par-
ticipacdo de nossa empresa nas paradas anuais previstas pelo setor,
pela execucdo de projetos de melhoria das plantas ja existentes e,
ainda, com especial destaque, a perspectiva de participacdo nos pro-
jetos de construcdo de novas plantas previstas para o setor. ]
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Marcia Mastrocola, diretora de Engenharia e Processos (Papel e Celulose)
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0 Papel — Como a senhora avalia 0 ano de 2015 para a industria
de celulose e papel e como foi a atuagdo da Poyry nos segmentos que
formam essa industria?

Marcia Mastrocola, diretora de Engenharia e Processos (Pa-
pel e Celulose) - A producéo brasileira de celulose confirmou a tendén-
cia de crescimento durante 2015, mas a producdo de papel se manteve
estavel. A Poyry assegurou sua posicao de lider na prestagdo de servicos de
engenharia e consultoria nesse segmento, estando presente em todos os
grandes projetos do setor. Ao longo de 2015, a Poyry esteve envolvida em
importantes projetos no setor, tais como a realizagao de estudos técnicos
e ambientas que serviram de base para a obtencdo da licenca ambiental
de instalacdo da nova fabrica de celulose de CRPE em Ribas do Rio Pardo
(MS), projeto no qual a empresa também foi responsavel pelos estudos
de engenharia conceitual e de viabilidade técnica e econdmica, e pela pri-
meira fase da engenharia basica. A Poyry também foi responsavel pelo
projeto da nova planta de celulose branqueada de eucalipto da Celulose
Riograndense, que faz parte do grupo CMPC, em Guaiba (RS), com partida
em maio. A empresa foi contratada para prestacdo de servicos na moda-
lidade Engineering, Procurement, Construction and Management (EPCM)
para a realizagdo dos projetos, infraestrutura e Balance of Plant (BOP) do
empreendimento. Outro projeto de destaque é o Projeto Puma, da Klabin,
em que a Poyry presta servicos na modalidade EPCM para o BOP, o qual
inclui as interligacdes entre as areas (pontes de tubulacdo), estocagem de
produtos quimicos e 6leo combustivel, captacdo de agua e emissario de
efluentes, sala de controle central, entre outras estruturas. Em setembro
Ultimo, a Fibria selecionou a Poyry para a prestacdo de servicos na mo-
dalidade EPCM para a realizacdo do BOP do projeto Horizonte 2, em Trés
Lagoas (MS). Os servicos cobrem as interligagdes entre todas as areas de
processo, os turbogeradores e o sistema de distribuicdo de vapor, a central
de resfriamento de agua e outros sistemas complementares.

0 Papel - Quais atividades podem ser destacadas como diferenciais
da empresa que levaram ao reconhecimento por parte do setor pela sex-
ta vez consecutiva?

Marcia — A Péyry é uma empresa global de engenharia e consulto-
ria capacitada a oferecer servicos ao longo de todo o ciclo de vida dos
projetos, desde a fase de estudos conceituais, estudos ambientais e de
viabilidade econdmica, até a implantacdo e suporte a operacao. Temos
uma equipe de especialistas multidisciplinares, tanto local quanto global,
habilitada a dar suporte aos clientes para a solugdo dos mais complexos
desafios. Além disso, a experiéncia adquirida pela Poyry, com participa-
¢do em todos os projetos do setor de celulose, permite-lhe estar sempre
atualizada com as mais recentes tecnologias e inovacoes.

0 Papel — Em paralelo aos antincios de expansao de capacidade dos
grandes players da industria nacional de celulose, os negdcios adjacentes
vém ganhando espaco entre os investimentos dessas empresas. O que a
senhora vislumbra como tendéncia a se consolidar no curto prazo? Quais
caminhos sdo mais promissores e devem se fortalecer ja nos proximos anos?

Marcia - O setor busca continuamente exceléncia operacional. Mui-
tos esforgos e investimentos sdo despendidos em processos que viabi-
lizam aumento de rendimento de matérias-primas e redu¢do de custos
operacionais. Eficiéncia energética e maximizacdo da geragdo de energia
a partir da biomassa também ja fazem parte da rotina do setor. Prevé-se
uma mudanca no perfil de produtos da fabrica de celulose, na qual, além
do produto principal, serdo produzidos aqueles extraidos a partir do uso
da lignina, os quais deveréo agregar valor ao negdcio. Varias tecnologias
e diferentes usos estdo em fase de avaliagdo pelos players do setor, mas
ainda sem uma tendéncia consolidada no curto prazo.

CADERNO DESTAQUES DO SETOR

Perfil Empresarial

Empresa: Péyry Tecnologia

Ano de fundacao: 1958. Iniciou atividades no Brasil em 1974,
tendo criado sua subsidiaria brasileira em 1999

Sede: Vantaa (Finlandia)
Paises onde atua: mais de 45

Maiores conquistas na histéria da empresa: em sua traje-
toria no Pais, destaca-se a participagdo em grandes projetos como
Fibria — Aracruz, na linha de producdo de celulose e projeto de
otimizacdo PO-2330 em Barra do Riacho (ES); Veracel, na fabrica
de celulose em Eunapolis (BA); Klabin, na reforma de maquina e
expansao da fabrica de papéis e cartdes em Telémaco Borba (PR);
Suzano, na nova linha de produgéo de celulose em Mucuri (BA) e
expansao da fabrica de Suzano (SP); Fibria, na fabrica de celulose
em Trés Lagoas (MS) e linha de producdo de celulose em Jacarei
(SP); Eldorado, na fabrica de celulose em Trés Lagoas (MS); Rigesa,
na expansao e gerenciamento do projeto da fabrica de papelcartao
e papeldo ondulado em Trés Barras (SC); Suzano, na nova linha de
producdo de celulose em Imperatriz (MA), e CMPC, na expansao da
fabrica de celulose branqueada de eucalipto em Guaiba (RS); Kla-
bin, no Projeto Puma, nova fabrica de celulose em Ortigueira (PR).

Proximas metas: como empresa de capital aberto, sem previ-
soes sobre negécios futuros.

0 Papel — Na sua visdo, quais sao os principais desafios envolvidos
na ampliagdo de portfélio pretendida pela industria de base florestal?

Marcia — Muitos sdo os desafios nesse sentido, entre os quais se des-
taca a necessidade de alto investimento em pesquisa e desenvolvimento,
a transferéncia de tecnologias da escala laboratorial para a industrial,
além do proprio imperativo de desenvolvimento de mercado para os
novos produtos. O desenvolvimento de um novo produto ou mesmo a
conversdo de uma fabrica que produz determinado produto para outro
nao sao decisdes que se tomam rapidamente, e os projetos levam tempo
para amadurecer. Dada essa natureza implicita dos negdcios, os fabri-
cantes estdo muito atentos aos primeiros movimentos do mercado e as
tendéncias de inovagdo, sendo que os principais players do setor estao
investindo em desenvolvimentos proprios.

0 Papel - Quais sao as perspectivas para os segmentos de celulose
e papel em 2016?

Marcia — A expectativa para os préximos anos é de crescimento na
demanda mundial de papéis de embalagem e tissue, que continuara a im-
pactar positivamente o crescimento do consumo de celulose de fibra curta.
0 Brasil continuara desempenhando um papel importante nesse mercado,
como lider global na producdo de celulose de eucalipto. As exportacdes
de celulose podem até beneficiar-se de uma taxa de cambio mais alta,
segundo sugerem as projecdes no curto prazo. Ja a producdo de papéis
para embalagem, por exemplo, deve sentir mais fortemente os reflexos da
desaceleracdo econdmica. No setor de tissue, apesar da crise, a deman-
da por papéis higiénicos de folhas duplas e até mesmo triplas continua
avancando. Vale assinalar que, apesar do custo de produgdo mais elevado,
esses papeis também oferecem rentabilidade maior ao fabricante. |
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Fabio Figliolino, gerente executivo de Inovacao

SUZANO

CATEGORIA INOVACAO (P&D E TECNOLOGIA)
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0 Papel - Quais pesquisas e atividades realizadas ao longo do Ulti-
mo ano levaram a Suzano a conquistar o prémio nesta categoria e de
que forma contribuiram para fortalecer a competitividade da empresa?

Fabio Figliolino, gerente executivo de Inovacao - O prémio
foi o reconhecimento ao desenvolvimento e obtencdo da aprovacao
para uso comercial de uma variedade de eucalipto geneticamente mo-
dificado com aumento de produtividade pela FuturaGene. Esse eucalip-
to, que produz cerca de 20% mais madeira que o clone convencional,
foi aprovado pela Comissao Técnica Nacional de Biosseguranca (CTN-
Bio) em abril deste ano. Acreditamos que a biotecnologia é o caminho
para aumentar significativamente a competitividade florestal da indus-
tria brasileira.

0 Papel - Considerando as diferentes frentes em que a Suzano tra-
balha e busca avangos por meio do desenvolvimento de pesquisas, 0
senhor diria que os incrementos obtidos acabam gerando mais reflexos
positivos na rotina operacional, na reducdo de custos ou na qualidade
do produto final?

Figliolino — As pesquisas atendem, de certa forma, a todas essas
frentes. Os mais recentes antncios que fizemos estao dentro do pilar
estratégico de negdcios adjacentes. F o caso da FuturaGene, mencio-
nada acima, da lignina, da celulose fluff e da entrada no segmento de
tissue.

0 Papel - Na pratica, como se da o processo de pesquisa em prol da
inovacao em diferentes ambitos?

Figliolino — Para nds, esse é um processo natural. Temos areas de-
dicadas a buscar e pesquisar inovagdo tanto industrial quanto florestal.

0 Papel - O senhor acredita que o carater inovador é inerente a
industria de base florestal? Essa questao vem se acentuando ao longo
dos ultimos anos?

Figliolino — A Suzano tem a inovacdo em seu DNA. Fomos pionei-
ros na produgdo de celulose de eucalipto, os primeiros a ter aprova-
¢do para o uso comercial de eucalipto geneticamente modificado com
aumento de produtividade e os primeiros a produzir celulose fluff de
fibra curta no mundo. Embora o setor ja tenha uma grande vantagem
competitiva no Brasil por questdes de solo e clima, os investimentos
em pesquisa e inovacdo sao fundamentais para melhorar nossa com-
petitividade.

CADERNO DESTAQUES DO SETOR -

Perfil Empresarial

Empresa: Suzano Papel e Celulose
Ano de fundacao: 1924
Sede: Bahia — Brasil

Paises onde atua: Brasil, China, Estados Unidos, Suica, Is-
rael e Argentina

Maiores conquistas na historia da empresa: em 1961,
o inicio da producdo em escala mundial de papéis com 100%
de fibra de eucalipto; em 2001, o lancamento do Reciclato®,
primeiro papel offset 100% reciclado do Brasil, produzido a
partir de aparas pré e pés-consumo; em 2004, a obtencao da
certificacao Forest Stewardship Council® (FSC®) na area flores-
tal na Bahia, que abastece a Unidade Mucuri. Além disso, em
abril de 2015, por meio da atuacao da subsidiaria FuturaGene,
a Suzano tornou-se a primeira empresa a ter autoriza¢ao para
uso comercial de eucalipto geneticamente modificado com
aumento de produtividade. Em maio do mesmo ano, a compa-
nhia anuncia sua entrada no mercado de fluff.

Proximas metas: competitividade estrutural e negdcios
adjacentes

0 Papel — Neste contexto, que ja direciona a industria de celulose e
papel como uma plataforma multinegdcios, o que o senhor vislumbra
sobre o posicionamento da Suzano nos préximos anos?

Figliolino — A Suzano Papel e Celulose tem trabalhado fortemente
para ser melhor a cada dia. Para isso, a empresa elegeu trés pilares es-
tratégicos que sdo a competitividade estrutural, buscando um novo pa-
tamar de custos e produtividade, os negécios adjacentes, que agregam
valor a nossa celulose, e o redesenho da industria. Esse é o caminho
que estamos trilhando. u
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Dennis Bernardi, coordenador corporativo de Cadastro e Geoprocessamento, da Fibria

FIBRIA

DESENVOLVIMENTO FLORESTAL
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Carime Kanbour, gerente de Gestao de Sustentabilidade e Comunicacao

—
KLABIN

CATEGORIA RESPONSABILIDADE SOCIAL
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Perfil Empresarial

Empresa: Klabin
Ano de fundacao: 1899
Sede: Sdo Paulo (SP) — Brasil

Paises onde atua: Brasil e Argentina, com escritério comercial
nos Estados Unidos e distribuidor na Europa

Maiores conquistas na historia da empresa: o Projeto
Puma é um marco na histéria da Klabin, sendo o maior inves-
timento nos 115 anos da empresa: R$ 5,8 bilhdes, excluindo-se
ativos florestais, melhorias em infraestrutura e impostos. A nova
fabrica de celulose esta sendo construida em Ortigueira (PR), com
inauguracdo prevista para o primeiro semestre de 2016. A nova
planta tera capacidade de produzir anualmente 1,5 milhdo de to-
neladas de celulose — 1,1 milhdo de toneladas de celulose de fibra
curta e 400 mil toneladas de celulose de fibra longa, sendo parte
convertida em fluff (utilizada na confeccao de fraldas descartaveis)

0 Papel - Quais sao as principais frentes de trabalho da Klabin nas
comunidades de entorno dos locais em que atua? Quais projetos com
enfoque social sdo colocados em pratica?

Carime Kanbour, gerente de Gestao de Sustentabilidade
e Comunicacao — Na visao da Klabin, o bom relacionamento com
as comunidades vizinhas as operagdes é um aspecto de extrema im-
portancia. A companhia investe em projetos sociais com acgoes volta-
das para a cultura, a salde, a educacdo, o esporte e 0 meio ambiente
nas comunidades onde atua. Para manter a convivéncia positiva, pro-
curamos agir com visdo de longo prazo para minimizar os possiveis
impactos da atividade, promovendo o desenvolvimento local. Um de
nossos mais relevantes projetos, por exemplo, o Matas Legais, esta
celebrando dez anos de orientacdo a pequenos e médios proprieta-
rios rurais no Parana e em Santa Catarina. O programa, realizado em
parceria com a Associagdo de Preservacdo do Meio Ambiente e da
Vida (Apremavi), oferece cursos, palestras e visitas, além de mudas
de plantas nativas para a recuperacao ambiental de propriedades. Ao
longo desses dez anos, 875 familias foram diretamente envolvidas
e beneficiadas. Eles receberam orientagdes para atuarem de forma
mais eficiente e rentavel, focando na preservacao e na recuperagao
dos remanescentes florestais nativos, na melhoria da qualidade de
vida da populagdo e no aprimoramento do desenvolvimento flores-
tal, tendo como base o planejamento de propriedades e paisagens.
0 Matas Legais restaurou aproximadamente 295 hectares de matas
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ciliares nos estados do Parand e Santa Catarina e ajudou na certifi-
cacdo de 42 produtores florestais da regido do Médio Rio Tibagi, no
Parand. Essa outra iniciativa faz parte de nosso objetivo de atingir
100% de certificacdo da madeira utilizada em nosso processo pro-
dutivo. Na regido do Médio Rio Tibagi, a area dos produtores rurais
certificados totaliza 6.900 hectares, dos quais 3.600 efetivamente
ocupados por plantios de eucalipto e pinus. A certificacdo envolve 74
propriedades distribuidas em oito municipios: Telémaco Borba, Tiba-
gi, Imbad, Reserva, Ortigueira, Curitiva, Figueira e Ventania. O projeto
ja entrou em sua segunda fase, com novos produtores.

0 Papel - Como ¢é a interagdo entre a area de Responsabilidade
Social e os demais stakeholders? Esse dialogo existe e traz reflexos
positivos na rotina da empresa?

Carime - Como uma companhia com unidades industriais em
mais de dez cidades brasileiras, mantemos diferentes canais de co-
municacao com as comunidades, sempre com o objetivo de estreitar
o relacionamento. Temos uma boa interacdo com nossos publicos e
estamos abertos ao dialogo, ao recebimento de ideias e sugestdes
para que o relacionamento da Klabin com as comunidades seja me-
lhor a cada dia. Temos uma politica de relacionamento com stakehol-
ders que da diretrizes, reforca os valores da companhia e fornece
orientagdes especificas de como considerar a opinido desses parcei-
ros. Todos os publicos de relacionamentos sdo igualmente importan-
tes para 0 nosso sucesso. Em 2014, fizemos mais um trabalho de
consulta a stakeholders para saber o que consideram prioritario para
0 negocio e a estratégia da companhia. A resposta desse levanta-
mento nos ajudou a construir nossa Matriz de Materialidade com os
temas mais relevantes para a gestdo de sustentabilidade na Klabin
em curto, médio e longo prazo. Em 2017, repetiremos o processo,
ampliando ainda mais seu alcance. Além disso, em Santa Catarina
estamos trabalhando com o apoio de uma consultoria especializada
em um projeto para o qual nos reunimos com diversas frentes re-
presentativas da sociedade nas regides de Otacilio Costa e Correia
Pinto, onde temos unidades industriais, para a criacao de féruns que
discutam as necessidades das comunidades e melhorias necessarias
para o desenvolvimento sustentavel dos municipios.

0 Papel — Quais trabalhos, em especial, tém sido desenvolvidos
em Ortigueira? De que forma a empresa contribui com o desenvolvi-
mento social da regido em que instala a nova planta?

Carime - Em 2012, a Klabin deu inicio a um amplo diagnéstico
social da area diretamente afetada pela nova fabrica de celulose: os
municipios paranaenses de Ortigueira, Imbau e Telémaco Borba. Com
apoio da consultoria especializada Funbio, foi criado um Plano de
Acdo Socioambiental, que consistiu num amplo processo participa-
tivo, envolvendo diversos publicos de interesse das areas urbanas e



rurais dos trés municipios. O trabalho comegou com um levantamento
de indicadores socioecondmicos da regido a partir de dados oficiais.
Simultaneamente, foram feitas 211 entrevistas com a populagdo e
reunides nas trés cidades para validar e complementar esse diagnds-
tico, que foi disponibilizado na internet. Participaram representantes
do governo do Estado, das prefeituras, vereadores, liderancas comuni-
tarias, ONGs, instituicdes de ensino e religiosas, empresas, sindicatos
e associacdes comerciais, entre outras presencas. Como resultado,
desenvolvemos projetos que atendem as necessidades da populagdo
local nas areas de saude, educagdo, cultura, lazer, meio ambiente,
agricultura familiar, empreendedorismo e assisténcia social, além de
obras de infraestrutura urbana e prestacdo de servicos. Em Ortiguei-
ra, as obras em infraestrutura contemplam a estruturacdo de pronto
atendimento de saude; construgdes do Centro Municipal de Formacao
Social, escola de Ensino Fundamental, duas novas salas de aula e sala
administrativa na escola do distrito de Natingui, duas novas salas de
aula para ampliacdo da Escola da Vila Gomes, auditério para 350 pes-
soas e salas para oficinas culturais e educacionais do Centro Cultural
e ainda reforma de area de lazer no entorno do Ginasio Litinho. Tam-
bém serdo construidas residéncias para os futuros funcionarios da
fabrica de celulose. Contratamos a consultoria do Sebrae para capaci-
tacdo, assessoria técnica e econdmica para potenciais empreendedo-
res de pequenas e médias empresas e pequenos produtores, e a ONG
Childhood, que esté ajudando no fortalecimento da rede de protecdo
infantil, o que inclui a sensibilizacdo para a violéncia contra crianca
e adolescente, em especial no tema da exploracao sexual infantil, en-
trega de diagnostico da regido e formacao de representantes dos trés
municipios para o Sistema de Garantia de Direitos. Também oferece-
mos o curso ACLS (Advanced Cardiac Life Support) sobre atendimento
de emergéncia a pacientes criticos (infarte, AVC, etc.) para profissio-
nais de sadde de Ortigueira, Telémaco Borba e Imbad atuarem no
atendimento emergencial. Além disso, um convénio assinado entre
o0 governo do Estado, a Klabin e os municipios da regido definiu a
divisdo do ICMS proveniente das operagdes da nova fabrica entre 12
municipios: Ortigueira ficard com 50% desse imposto, sendo os 50%
restantes para Candido de Abreu, Congonhinhas, Curitva, Imbat, Re-
serva, Rio Branco do Ivai, Sdo Jerénimo da Serra, Sapopema, Telémaco
Borba, Tibagi e Ventania. A divisdo sera baseada em critérios como a
populacéo e o indice de desenvolvimento social de cada municipio.

0 Papel - Como tem sido o processo de capacitacdo de mao obra
local? Quantos profissionais da regido irdo compor a equipe da Klabin
em Ortigueira? Talentos descobertos na fase de formagdo de mao de
obra, por exemplo, seréo retidos?

Carime - Desde o inicio das obras da Unidade Ortigueira, a em-
presa manteve o compromisso de priorizar a contratacdo de traba-
Ihadores da regido para a construcdo e também para a operagdo de

CADERNO DESTAQUES DO SETOR -

sua nova fabrica. Recentemente, a companhia contratou 144 jovens
de Ortigueira, Telémaco Borba e Imbal, que participaram do Curso
Técnico em Celulose e Papel, realizado em parceria com a Faculdade
de Telémaco Borba (Fateb), para atuar na unidade. Por meio de uma
parceria entre a futura Unidade Ortigueira, a Unidade Monte Alegre e
0 Senai, ja foram abertas mais quatro turmas em Cursos Técnicos de
Celulose e Papel e de Manutencao, totalizando 160 novos alunos. Em
setembro deste ano, cerca 50% dos trabalhadores da obra eram do
Parana. Desses, quase 60% eram de Ortigueira, Telémaco Borba e Im-
bau. Quando estiver pronta, a nova unidade deve gerar 1.400 postos
de trabalho nas operagdes industriais e florestais.

0 Papel - Ainda sob o enfoque de responsabilidade social, qual é
o planejamento para o proximo ano? Acdes especiais ja tém entrado
em pauta, a fim de fortalecer esse aspecto dentro da companhia?

Carime — Nosso objetivo é avancar ainda mais em nossas ini-
ciativas de responsabilidade social, fortalecendo projetos como o
Caiubi, que tem como objetivo contribuir para a conscientizacao
ambiental de estudantes e promover a capacitagdo de educadores,
e ampliando o Crescer Lendo. Varios projetos em andamento devem
continuar em 2016, porém o mais relevante do proximo ano sera
a formalizacdo de nossa plataforma de atuacdo socioambiental,
impulsionando o desenvolvimento das comunidades e fortalecendo
nosso vinculo com elas. u
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Leandro Farina, gerente de gestdo para Exceléncia

—
CELULOSE IRANI

CATEGORIA SUSTENTABILIDADE
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0 Papel - Quais foram as Ultimas conquistas da empresa que contri-
buiram com o fortalecimento do tripé da sustentabilidade e levaram a
conquista do prémio?

Leandro Farina, gerente de Gestao para Exceléncia — O tema
da sustentabilidade esta inserido no planejamento estratégico da empresa,
que tem entre seus objetivos adotar praticas ambientais adequadas e ino-
vadoras. Em 2015, temos como destaque o projeto de reciclagem de plas-
tico do residuo de reciclagem de aparas de papeldo ondulado. De forma
pioneira e inovadora, a Irani passou a reciclar de 35 a 40 toneladas por més
de plastico, contribuindo, assim, para a logistica reversa desse material. O
projeto evita o encaminhamento do residuo para aterro, além de aumentar
sua vida util, poupando novos investimentos em aterros e contribuindo
para a preservacdo do meio ambiente. Com este projeto, uma nova cadeia
de valor foi criada, pois novas empresas passaram a utilizar essa nova ma-
téria-prima, chamada "aparas mistas de plastico”, para confeccionar pro-
dutos como telhas, mourdes, chapas e outros. O projeto da reciclagem do
residuo plastico esta alinhado com a missao, a visao, os valores e a politica
ambiental da Irani, tendo recebido varios reconhecimentos externos, como
o Troféu Fritz Muller e os prémios Empresa Cidada da ADVB e Expressdo
Ecologia. Este projeto representa também mais uma a¢do coerente com o
Acordo Setorial de Logistica Reversa de Embalagem, recentemente assina-
do por 20 associacdes (setor representado pela Iba e pela ABPO), do qual
a Irani faz parte, junto ao Ministério do Meio Ambiente.

0 Papel — Com a atencdo mundial direcionada as metas climaticas
discutidas atualmente, empresas com condutas sustentdveis tendem a
assumir papéis importantes? O que o senhor vislumbra a respeito do
futuro do setor com o fortalecimento da bioeconomia?

Farina — Acreditamos que a sociedade conheca e prefira os produtos
de empresas que respeitam tanto o meio ambiente quanto as comunida-
des locais e que se preocupam com seus funcionarios e terceiros, desen-
volvendo projetos sociais, mantendo certificacdes de manejo e a cadeia
de custddia FSC. Atualizamos anualmente nosso inventério de Gases de
Efeito Estufa (GEE) e o certificamos com base na norma NBR SO 14064.
Mantemos nossos dois projetos de MDLs de estacdo de tratamento de
efluente e geracdo de energia renovavel. Também fazemos a analise de
ciclo de vida de nossos produtos, na qual avaliamos 19 categorias de
impacto ambiental, das quais cinco principais, que nos proporcionam
uma nova ferramenta para gestdo de riscos ambientais. Estamos pre-
parados para o futuro com produtos que terdo rotulagem ambiental, a
demonstrar os impactos mais importantes durante o processo produtivo,
prestando uma informacdo mais clara ao consumidor. Os produtos de
base florestal renovavel, reciclados, biodegradaveis, reciclaveis e que
removam mais do que emitam GEE nos processos de fabricacdo terdo
cada vez mais espaco e serdo os preferidos da sociedade. A tecnologia
e a inovacdo em produtos e processos tém trazido novas oportunidades
de negécios para um planeta que a cada dia tem recursos mais escassos.

0 Papel — A Celulose Irani adota estratégias especificas para eviden-
ciar esses pontos positivos do carater sustentavel ao publico em geral?
0 senhor acredita que esse posicionamento estratégico se tornara ainda
mais relevante nos proximos anos?

Farina — Anualmente, o divulgamos as nossas partes interessadas
(clientes, acionistas, comunidades, fornecedores, colaboradores, gover-
no e sociedade), no qual, entre outras informacdes, destacamos os te-
mas relevantes para a gestdo da empresa, a forma pela qual fazemos a
gestdo das partes interessadas, nossos resultados do periodo anterior e
metas para o proximo ano, no que diz respeito aos aspectos social, am-
biental e financeiro. No Ultimo ciclo de planejamento estratégico, foram

CADERNO DESTAQUES DO SETOR

Perfil Empresarial

Empresa: Celulose Irani
Ano de fundacao: 1941
Sede: Porto Alegre (RS)

Paises onde atua: Brasil, com fabricas e escritérios em quatro
Estados e exportacdes para mais de 20 paises.

Maiores conquistas na historia da empresa: as certificacdes
e 0s prémios entregues as varias areas mostram que a empresa
esta no caminho certo para atingir seus objetivos estratégicos.

definidos temas de alta relevancia, como eficiéncia energética e recursos
hidricos, que estdo sendo tratados a partir de projetos especificos em
cada unidade e geraram melhorias em indicadores de sustentabilidade, a
exemplo da redugdo do consumo de dgua e energia e geracao de efluen-
te, temas alinhados com o objetivo estratégico de ter autossuficiéncia em
energia e utilizar os recursos de forma sustentavel. O tema de avaliacdo
de risco socicambiental de fornecedores tem um tratamento especial
continuo, por meio da garantia de que a matéria-prima utilizada prove-
nha de floresta manejada de forma ecologicamente correta, socialmente
justa e economicamente vidvel. Sim, acreditamos que o posicionamento
estratégico serd ainda mais importante. Por isso, destaco o ciclo de pla-
nejamento estratégico para o periodo de 2015-2025, que traz na pers-
pectiva financeira o objetivo estratégico de crescer com valor e de forma
sustentavel. Na perspectiva de clientes, o objetivo estratégico de ser a
marca reconhecida e preferida; na perspectiva de processos, o objetivo
de assegurar a exceléncia operacional e inovar em produtos, servicos,
processos e gestdo. Alinhados a esse objetivo, em 2010 adotamos o0 mo-
delo de exceléncia em gestdo da Fundagdo Nacional da Qualidade, que
traz como premissa levantar as necessidades dos clientes e da sociedade,
além de, por meio do exercicio da lideranca e do planejamento estratégi-
co, definir os planos de a¢do a serem implementados pelas pessoas e pe-
los processos para alcancar os resultados planejados, retroalimentando
o sistema e implementando o aprendizado organizacional. A evolucao na
gestao assegurou o crescimento da Irani de forma sustentavel.

0 Papel - Quais sdo as proximas metas da empresa no ambito da
sustentabilidade?

Farina — Os temas de alta relevancia para a governanca e gestao da
sustentabilidade da empresa sao avaliagdo de risco socioambiental dos
fornecedores, desempenho econdmico dos negacios, eficiéncia energéti-
ca, impacto e protecdo da biodiversidade e recursos hidricos. Outros te-
mas de alta relevancia incluem capacitacdo e desenvolvimento, residuos,
efluentes, emissoes, inovagdo e P&D, insumos e reciclagem, qualidade
do produto, satide e seguranca e relacionamento com a comunidade.
O de 2014 apresenta as metas para este ano com os indicadores mais
relevantes para nossa gestao, coerentes com nossa intencdo estratégi-
ca e acompanhados pelos gestores e pela diretoria, além de integrados
com o Supera, programa de desenvolvimento de pessoas que possibilita
uma andlise de desempenho individual com base em competéncias e
resultados. Exercitar o aprendizado na aplicacdo dos programas socio-
ambientais é o caminho para a busca da exceléncia em gestao pela sus-
tentabilidade do nosso negdcio. [ ]
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O MELHOR DA
VIDA PRA VOCE
EM CADA
EMBALAGEM.

A Klabin é lider no Brasil em todos os
segmentos em que atua — papéis e cartoes
para embalagens, embalagens de papelao
ondulado e sacos industriais. Planta e colhe
a propria matéria-prima e preserva mais

de 200 mil hectares de florestas nativas.
Com o Projeto Puma, sua nova fabrica em
construcao na cidade de Ortigueira (PR),

a companhia dobrara sua capacidade de
producao e entrara nos mercados de celulose
de fibra curta, fibra longa e celulose fluff.
Esta é a Klabin. Uma empresa centenaria e
sempre pronta para se renovar.

Klabin. Presente na vida de
milhoes de pessoas.

Klabin

klabin.com.br

agéncianuts
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Sergio Piza, diretor de Gente & Gestao

CATEGORIA DESENVOLVIMENTO HUMANO E ORGANIZACIONAL

L
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0 Papel - Quais séo as particularidades do modelo de gestdo de
pessoas da Klabin e quais resultados positivos trazem ao dia a dia
operacional?

Sergio Piza, diretor de Gente & Gestao - A Klabin é uma
empresa extraordinaria, com um modelo de negécio sustentavel,
contando com pessoas talentosas que trabalham em times de alta
performance. Trata-se de uma cultura focada na inovagdo, no dina-
mismo e no desenvolvimento das pessoas, das comunidades, dos
parceiros do negécio e do resultado global. A construcao da Klabin
preconiza uma lideranga comprometida e engajada, que conhece o
que faz, que faz bem e que se baseia em valores. Ao mesmo tempo
em que é competitiva, é humanista.

0 Papel — A empresa oferece programas voltados ao desenvolvi-
mento humano e técnico de sua equipe? Quais exemplos de ativi-
dades podem ser citados como destaque ao longo do Ultimo ano?

Piza — Sim. Entre os projetos da companhia voltados ao aper-
feicoamento dos colaboradores, destaco o Programa Klabin de
Desenvolvimento, que visa promover o alinhamento dinamico de
todo o time de lideres, bem como o desenvolvimento continuo de
competéncias, de modo que a companhia possa manter sua posicdo
de destaque. Outro projeto com relevancia na empresa é a Univer-
sidade Corporativa, denominada Escola de Negoécios Klabin (ENK),
que tem o objetivo de apoiar os colaboradores no aprimoramento
de suas competéncias. Os contelidos sao disponibilizados no Portal
ENK, em workshops e em treinamentos presenciais, como cursos, vi-
deos, artigos, enquetes e debates sobre autodesenvolvimento, entre
outros. A ENK traz materiais que o colaborador pode acessar de dis-
positivos como celulares e tablets, de onde estiver, em um espaco
colaborativo, ambiente amigével e de facil navegacdo. Também vale
ressaltar entre as boas praticas da Klabin o processo de avaliacdo
de desempenho e o incentivo e reconhecimento aos colaboradores
associados ao cumprimento de metas.

0 Papel — A auséncia de mao de obra qualificada é um gargalo
frequentemente pontuado como preocupante ao setor. De que for-
ma a Klabin trabalha para superar esse desafio?

Piza - Continuamente a Klabin forma e qualifica, em instituicdes
parceiras situadas em suas localidades, os colaboradores que con-
tratard para suas operacdes. Para a nova fase da companhia, por
exemplo, é importante uma estrutura organizacional e um time com
competéncias para liderar o crescimento organico. Para isso, traba-
Ihamos no constante desenvolvimento de pessoas, prezando por
melhorias na qualificacdo dos times e desenvolvimento de talentos.
Atuamos rotineiramente no engajamento dos nossos colaboradores
e no planejamento de carreiras. Se os profissionais se sentem parte
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Perfil Empresarial

Empresa: Klabin
Ano de fundacao: 1899
Sede: Sdo Paulo (SP) — Brasil

Paises onde atua: Brasil e Argentina, com escritério comercial
nos Estados Unidos e distribuidor na Europa

Maiores conquistas na historia da empresa: o Projeto
Puma é um marco na histoéria da Klabin, sendo o maior inves-
timento nos 115 anos da empresa: R$ 5,8 bilhdes, excluindo-se
ativos florestais, melhorias em infraestrutura e impostos. A nova
fabrica de celulose esta sendo construida em Ortigueira (PR), com
inauguracdo prevista para o primeiro semestre de 2016. A nova
planta tera capacidade de produzir anualmente 1,5 milhao de to-
neladas de celulose — 1,1 milhdo de toneladas de celulose de fibra
curta e 400 mil toneladas de celulose de fibra longa, sendo parte
convertida em fluff (utilizada na confeccdo de fraldas descartaveis)

do todo, engajam-se na busca de um objetivo comum e atuam como
protagonistas de acdes relevantes para a companhia. A gestdo de
carreiras esta associada ao desenvolvimento dos colaboradores,
favorecendo a identificacdo de profissionais preparados para posi-
¢des que exijam qualificacdo especifica.

0 Papel — Com base nos desdobramentos futuros previstos para
a industria global de celulose e papel, o que o senhor vislumbra
sobre este mercado de trabalho? Novas oportunidades tendem a
despontar nos proximos anos?

Piza - Este é um mercado que cresce a cada dia, e acredito que
novas oportunidades surgirdo, sobretudo na éarea de inovacao e pes-
quisa. Assim como a Klabin, as empresas de ponta do setor estdo
sempre buscando novidades, melhorias. Outro ponto a destacar é o
desenvolvimento sustentavel, que, no caso da Klabin, esta na sua
origem e promove um ambiente onde os colaboradores se perce-
bem como atores de a¢des duradouras. |



REPORTAGEM INSTITUCIONAL COMISSOES TECNICAS -

COMISSAO TECNICA DE SEGURANCA
RETOMA ATIVIDADES

Planejamento de a¢bes para 2016 foi pauta da reuniao do grupo na ABTCP em no-
vembro, com foco no desenvolvimento da cultura da seguranca nas empresas

Por Thais Santi

rabalhar com seguranca é o que todo

profissional deseja, mas apenas vonta-

de ndo basta. Para que isso aconteca, é
preciso haver nas empresas uma cultura orga-
nizacional voltada para a seguranca, a fim de
que as praticas correspondam as expectativas
de todos os colaboradores e gestores.

Essa foi a mensagem principal da reunido
de retomada das atividades da Comissao Téc-
nica (CT) de Seguranca e de planejamento de
acodes para 2016. O encontro aconteceu na
sede da ABTCP em 12 de novembro dltimo
sob coordenacgdo de Lucinei Damalio, diretor
industrial na Stora Enso Arapoti. “Falar aos
funcionarios para tomar cuidado nao é sufi-
ciente; é preciso estabelecer uma cultura de
seguranga”, enfatizou o coordenador da CT
de Seguranca da ABTCP.

A lideranca é que faz a diferenca na trans-
formacéo da consciéncia coletiva sobre a im-
portancia de trabalhar com seguranca, cada
um fazendo sua parte na empresa. "A segu-
ranga é o resultado da lideranca, porque es-
tabelece direcao, alinhamento de pessoas e
estimula a motivacdo das equipes”, pontuou
Damalio, desmitificando questdes como o
comportamento inseguro e a condicdo inse-
gura — e a relacdo entre ambos.

Para o coordenador da CT de Seguranca
da ABTCP, uma condicdo insegura ndo causa
acidente, até que alguém cometa um ato inse-
guro, exemplificou Damalio a partir de cases
da area de Seguranca do Trabalho da Stora
Enso. A criacdo de uma politica de seguranca
bem definida e de um programa de seguranca
consistente, além da existéncia de apoiadores

ativos que acreditam no programa implanta-
do na empresa, s&o passos para transformar a
seguranga em um valor organizacional.

0 trabalho realizado na Stora Enso, de
acordo com Damalio, baseou-se na Pesquisa
Individual do Nivel de Seguranca (PINS), que
analisa em qual estagio de desenvolvimento
de um sistema de seguranca a empresa se
encontra, com base na curva de Bradley, que
determina o envolvimento dos funcionarios
quanto ao seu comportamento de seguran-
ca. (Confira na planilha em destaque mais
algumas das ferramentas de seguranca da
Stora Enso)

Um grande diferencial do programa da
empresa é a observacdo de seguranca, tanto
por comportamento seguro quanto inseguro.
“Essencial para que o programa funcione é
monitorar o comportamento das pessoas e
independentemente de hierarquia, reportando
diariamente comportamentos inadequados aos
supervisores e gerentes”, afirmou Damalio.

Além disso, a experiéncia bem-sucedida da
Stora Enso na area de Seguranca do Trabalho
inclui Acdo Preventiva de Seguranca (APS),
Dialogo Diério de Seguranca (DDS), Analise
de Risco (AR), Permissdo para o Trabalho (PT),
One on One de Seguranga e Auditoria de Se-
guranga, entre outros suportes. Damalio acres-
centou ainda que, para a cultura de seguranca
se sustentar, & importante manter reunides re-
gulares e interativas com os funcionarios (para
criar uma conscientizacdo pessoal) e também
valorizar os beneficios da exceléncia em segu-
ranga, o proprio processo e, principalmente, o
“espirito de profissionalismo”.

“Algumas pessoas nos perguntam como
conseguimos tempo para realizar todas
essas atividades na Stora Enso Arapoti.
Minha resposta: se ndo o fizermos como
prevencdo hoje, gastaremos muito mais
tempo atendendo ao mesmo caso como
um acidente amanha”, pontuou o coorde-
nador da CT de Seguranca da ABTCP du-
rante a reunido do grupo.

Falando em seguranca... a NR 12!
Além de conhecer as boas praticas de se-
guranca no trabalho pelo programa da Stora
Enso Arapoti, a Norma Regulamentadora (NR)
n.° 12 foi também destaque durante a reunido
da CT de Seguranca. Na ocasido, foram abor-
dados os dltimos ajustes e avancos com rela-
¢do a NR 12 — Seguranca e Satde do Trabalho.
A revisdo do texto estd em discussdo no
ambito da Comissdo Nacional Tripartite Te-
matica (CNTT), composta por representantes
do governo, trabalhadores e empregado-
res. Em resumo, os empregadores pedem
0 estabelecimento de uma linha de corte
temporal para a adequacdo de maquinas
usadas, separacdo de obrigacdes para fabri-
cantes e usuarios, tratamento diferenciado
para empresas de médio e pequeno portes,
além da interdicdo por grave e iminente
risco somente com base em laudo técnico.
Jodo Floréncio da Costa, atual representante
do setor de celulose e papel na CNI e consul-
tor da Fibria, comunicou ainda durante a reu-
nido sua saida do cargo, que devera ser ocu-
pado por profissional a ser designado pela CT
de Seguranca nos préximos meses. [ |

Nota: os interessados em obter mais informacdes sobre como participar das reunides da Comissao Técnica de Seguranca podem enviar
e-mail para comissoestecnicas@abtcp.org.br ou telefonar para (11) 3874-2709
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INTERCAMBIO DE ESTUDANTES
BRASIL/FINLANDIA

Participe do intercambio técnico de Profissionais do setor de Celulose e Papel entre Empresas
do Brasil e Finlandia, nas areas de Engenharia, Producao, Controle de Processo, Pesquisa e
Desenvolvimento, Meio Ambiente, Florestal, Manutencao, Servicos e Assisténcia Técnica na area de
aplicacao de equipamentos, implementos e produtos quimicos.

MAIS INFORMACOES ACESSE

WWW.ABTCP.ORG.BR

COMISSOESTECNICAS@ABTCP.ORG.BR
(11) 3874-2709 / 3874-2729

4 B

BRASIL FINL ANDIA
ABTCP - ASSOCIAC,AO BRASILEIRA Pl - PAPER ENGINEERS’ ASSOCIATION
TECNICA DE CELULOSE E PAPEL




CALENDARIO DE ATIVIDADES DAS COMISSOES TERERORSAGEM INSTITUCIONAL COMISSOES TECNICAS

Calendario de reunioes - Comissoes Técnicas ABTCP 2016

COMISSAO EVENTO
FEVEREIRO
Automacado e manutencao Reunido ABTCP
Seguranca do trabalho Reunido WEBINAR
MARCO
Celulose Reunido ABTCP
Recuperacdo e energia Reunido ABTCP
Meio ambiente Reunido ABTCP
Seguranca do trabalho Mesa-redonda sobre riscos e impactos das NR 12 e NR 13 ABTCP
ABRIL
Seguranca do trabalho Atendimento a legislacdo do corpo de bombeiros - NPTs ABTCP
Papel Mesa-redonda sobre eficiéncia de maquina ABTCP
Biorrefinaria Reuniao ABTCP
MAIO
Celulose l\/lesa—redondap;(r)ab;esr;r;iisetari;g:tcf)uégr(c:)eiull\lg)s\éas tecnologias ABTCP
Seguranca do trabalho Mesa-redonda sobre indicadores de seqguranga ABTCP
JUNHO
Automacao e manutencao Mesa-redonda sobre os impactos da NR 13 na manutengdo Jacarei
Papel Formacao de espuma na fabricacdo de papel WEBINAR
Biorrefinaria Reunido WEBINAR
Seguranca do trabalho NR 10 - impactos e aplicacbes WEBINAR
JULHO
Celulose Eficiéncia energética na fabricagdo de celulose WEBINAR

Recuperacao e energia

Mesa-redonda sobre recuperagao

Lencdis Paulista (SP)

AGOSTO
Meio ambiente Mesa-redonda sobre mudancas climaticas ABTCP
OUTUBRO
Papel Reunido Congresso ABTCP 2016
Celulose Reunido Congresso ABTCP 2016
Automacdo e manutencao Reunido Congresso ABTCP 2016
Meio ambiente Reunido Congresso ABTCP 2016
Recuperacao e energia Reuniao Congresso ABTCP 2016
Biorrefinaria Reuniao Congresso ABTCP 2016
NOVEMBRO

Seguranca do trabalho

NR 16 - fontes radioativas

WEBINAR
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ABTCP E COORDENADORES DAS
COMISSOES TECNICAS PLANEJAM 2016

Retomada das atividades das Comissdes Técnicas (CTs) contemplou a nomeacao de
novos coordenadores, que pretendem colocar em pauta temas relevantes ao setor de
celulose e papel para serem debatidos durante as reunides do préximo ano

Por Thais Santi

uem j4 participa das reunides de Co-
missdes Técnicas (CTs) da ABTCP sabe

da importancia do trabalho de com-
partilhar experiéncias como modo de encon-
trar solugdes praticas para os processos pro-
dutivos das empresas. Na retomada de agdes
em 2016, porém, uma reestruturacdo devera
alavancar ainda mais os resultados de todo o
valor que vem sendo gerado aos participantes.
Novos coordenadores foram nomeados
para que os anteriores pudessem dar anda-
mento a projetos paralelos em grande parte
dos casos, uma vez que simultaneamente es-
tdo definindo planos de agdo juntamente com
a ABTCP para trabalhar em busca de melho-
rias em diversas areas estratégicas das empre-
sas no proximo ano, de forma inovadora, vi-
sando obter o maximo potencial técnico, bem
como integracdo entre os praticantes do setor.
Para viabilizar uma participacdo mais efe-

tiva de todos, a forma de trabalho das CTs
sera flexibilizada, priorizando a realizacao de
reunides e discussdes via web. "Abordando as
novas tecnologias e ferramentas digitais serdo
programados diversos encontros fisicos e vir-
tuais, para assegurar a maior participacdo dos
profissionais do setor”, destacou Paulo Gaia,
gerente geral da Fibria (unidade de Jacarei) e
coordenador da CT de Celulose.

Quanto aos assuntos em pauta, nos Ulti-
mos tempos tém surgido diversas tematicas
focadas na sustentabilidade de recursos,
como agua e energia, por exemplo, em suas
diversas formas. Gaia diz que a indUstria bra-
sileira sempre esteve na vanguarda da aplica-
¢do desses novos conceitos, sendo a ABTCP
a entidade capaz de facilitar e priorizar tais
discussdes.

Viviane Nunes, coordenadora técnica da
ABTCP, destaca que os temas relevantes

Conheca os Coordenadores das Comissdes Técnicas da ABTCP

para realizacdo dos eventos técnicos, posi-
tion papers e elaboracdo de indicadores de
benchmarking sdo identificados durante as
atividades das CTs. Entre os principais itens
abordados nas Udltimas reunides esteve em
evidéncia a questdo do consumo de 4gua, em
funcdo do forte periodo de estiagem enfren-
tado pela Regido Sudeste, com pressdo maior
sobre o Estado de Sao Paulo.

Nei Lima, coordenador da CT de Meio Am-
biente e consultor ambiental, destacou que o
assunto sempre foi discutido pela Comissao,
pois o setor é considerado um dos grandes
consumidores desse insumo no segmento in-
dustrial. “Este ano serviu para mostrar que o
setor, mais uma vez, teve capacidade de enca-
rar desafios e registrar resultados encorajado-
res relacionados a redugdo do consumo nos
processos produtivos”.

Para 2016, a CT de Meio Ambiente continua-

Lucinei Damalio - CT de Seguranca

Nei Lima - CT de Meio Ambiente

Paulo Gaia - CT de Celulose
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ra discutindo o assunto com foco em fecha-
mento de circuito, recirculaco e reutilizagdo de
efluentes. “Também buscaremos a reativacdo
da Camara Técnica junto a Cetesh, em conver-
sagdes ja encaminhadas e com aceitagdo tanto
por parte da Cetesb quanto da ABTCP, além de
acompanharmos de perto aspectos da legisla-
¢ao ambiental que de alguma forma possam vir
a impactar o setor”, adiantou Lima.

Na CT de Recuperacdo e Energia, Cesar
Anfe, da Lwarcel, sera o responsavel pela
coordenacdo, inclusive ja trabalhando na pro-
gramacdo de dois importantes eventos. “Em
2016, pretendemos repetir o workshop sobre
caldeiras de leito fluidizado, tema que tem
motivado muitos debates no setor e recebido
muitas solicitacdes de abordagem”, disse. A
CT, que ainda prevé o encontro de operado-
res de caldeira de recuperacdo, lancard como
novidade um evento sobre forno de cal. “Da-
remos prosseguimento ao tema de energia in-
centivada e eficiéncia energética em reunides
especificas”, pontuou Anfe.

Além da retomada dos workshops, os pro-
fissionais poderdo conferir novas ideias para
outros trabalhos, como o de benchmarking das
fabricas de papel. “Como sugestdo de pau-
ta, inicialmente propomos discussdes sobre
reducdo do consumo especifico de agua por
tonelada de papel e seus impactos na produti-
vidade das maquinas, aspectos operacionais de
formacao, secagem e também de inovagdo. Os
demais itens prioritarios serdo levantados pelos

participantes”, adiantou Marcelino Sacchi, da
MD Papéis e coordenador da CT de Papel.
Também esta sendo avaliada a formagéo de
grupos de discussdo sobre como aumentar o
valor agregado, verticalizando a industria de
celulose e papel no Brasil, exportando pro-
dutos que deverdo ser reconhecidos pelo uso
de fontes renovaveis de energia e como isso
poderd alavancar o valor de nossa tecnologia
desenvolvida para utilizagdo de até 100% de
fibras curtas. “Outra proposta de trabalho re-
fere-se a formacdo de subgrupos com conhe-
cimentos especificos relativos a producdo de
papéis para imprimir e escrever, tissue, emba-
lagens e papéis especiais”, completou Sacchi.
A questao da seguranca também néo pode
faltar para os profissionais do setor. Para tanto,
uma CT para tratar do tema foi estabelecida,
a fim de trazer e disseminar as boas praticas
de seguranca adotadas por todas as empresas
participantes. “Entendemos que contribuimos
para criar a cultura de seguranca dentro das
empresas, conseguindo promover a queda dos
indices de acidentes. Para as organiza¢des que
decidem colocar foco em seguranca, atuamos
com um trabalho de suporte e orientacdo
sobre como fazer para a implantacdes dessa
cultura. Assim, somos vistos como ponto de
partida e apoio”, afirmou Lucinei Damalio,
coordenador da CT de Seguranca e diretor
industrial da Stora Enso (unidade de Arapoti).
No campo da seguranca, Damélio adianta
que a CT trabalhard com assuntos emergen-

INFORME INSTITUCIONAL ABTCP -

tes que hoje causam inimeras preocupagdes
a todas as empresas. “Entendemos que faz
parte de nosso trabalho ir a fundo nesses te-
mas para dar suporte sobre os riscos e impac-
tos que nos causam e facilitar a tomada de
decisdo das empresas, como, por exemplo, as
normas regulamentadoras (NRs) n.°s 10, 12,
13, 16 e outras, além das exigéncias impostas
pelo Corpo de Bombeiros”, exemplificou.

De mesma importancia, atendendo a di-
retriz do Conselho da ABTCP, as Comissdes
Técnicas de Manutencdo e Automacdo es-
tdo sendo unificadas e revitalizadas, bus-
cando maior representatividade e engaja-
mento dos seus membros. A atuacdo dessa
CT em 2016 ird voltar-se a temas de grande
impacto para o setor, como as Normas Re-
gulamentadoras, a continua disseminacdo
das melhores praticas, capacitacdo das pes-
soas e ganhos de produtividade.

“E importante ressaltar que nossa efetiva
participacdo nas CTs possibilita a ABTCP
identificar com mais clareza as demandas do
setor, para definir prioridades tematicas”, en-
fatizou Luiz Marcelo Piotto, coordenador da
CT de Manutencdo e Automacdo e gerente
de Manutencdo da Fibria. Exemplo disso, diz
Piotto, foram os avancos obtidos nas revisoes
das NRs n.% 12 e 13, em que a atuagdo con-
junta das CTs da ABTCP evidenciou a relevan-
cia do tema para as empresas e deu supor-
te técnico a entidade nas gestdes junto aos
6rgdos regulamentadores. u

Para mais informacdes sobre como participar das Comissdes Técnicas, envie um e-mail para comissoestecnicas@abtcp.org.br

Cesar Anfe - CT de Recuperacao e Energia

Marcelino Sacchi - CT de Papel

Luiz Marcelo Piotto - CT de Manutencao e Automacdo
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ergunta enviada pelo leitor: “E possivel
modificar a molécula de celulose?”

ZE PACEL DA O VEREDITO SOBRE ESSA QUESTAO...

Por Daniela Colevati Ferreira

(danielacf@ipt.br), do Laboratério de Papel e Celulose (LPC), do Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas do Estado de Sao Paulo (IPT).

A molécula de celulose é um polimero linear formado por Unidades
Anidras de Glicose (AGU, na sigla em inglés), ou seja, um polissacarideo
(Figura 1). Uma das unidades terminais da molécula de celulose tem
estrutura redutora (hemiacetal no carbono 1), enquanto a outra, ndo
(hidroxila alcodlica no carbono 4). As unidades presentes na cadeia da
molécula de celulose tém trés grupos hidroxilas livres (ligados aos car-
bonos 2, 3 e 6) (Klemm et al., 1998a).

Os grupos hidroxilas podem formar ligagdes de hidrogénio’, que con-
tribuem para a rigidez e a resisténcia da estrutura fibrilar da celulose
(D’Almeida, 1988), sendo a causa da afinidade da celulose pela agua e
o fator principal na ligagdo entre fibras no papel.

As hidroxilas também determinam a reatividade da celulose. As hi-
droxilas ligadas ao carbono 6 reagem como alcoois primarios, enquan-
to as hidroxilas ligadas aos carbonos 2 e 3 reagem como alcoois se-
cundarios. Tais reacdes levam a introdugdo de novas fungdes quimicas
na molécula de celulose, que podem alterar suas propriedades fisico-
quimicas. Os produtos de tais reagdes sdo chamados “derivados de
celulose”. Entendendo-se que, na pergunta enviada, o termo modificar
refere-se a introducdo de novas funcdes quimicas na cadeia polimérica
da celulose, entdo a resposta é “sim, a celulose pode ser modificada”.

OoH H R
HO
HO H
o OH
OH OH
terminagéo néo redutora AGU terminagao redutora

Figura 1. Representacdo da estrutura molecular da celulose.

As reacdes de derivatizacdo da celulose mais comuns sdo: esterifica-
¢ao, eterificacdo, oxidagao, grafitizacdo por copolimerizagéo e ligaces
cruzadas. A Figura 2 mostra exemplos dessas reacdes, que podem ser
classificadas em dois tipos: a) as que nao alteram o esqueleto polimé-
rico da celulose (esterificacao, eterificacdo e oxidacao) e b) as que alte-
ram o esqueleto polimérico (grafitizacdo e ligagdes cruzadas) (Klemm
etal, 1998a).

Entre as reacdes que ndo alteram o esqueleto da celulose, a esterifi-
cacdo e a eterificagdo séo as reacdes de derivatizagdo mais emprega-
das na industria. Nessas reacdes, as hidroxilas da celulose sdo, parcial
ou totalmente, substituidas por grupos organicos (ésteres e éteres, res-
pectivamente), que se ligam covalentemente a cadeia de celulose. Uma
das principais vantagens dos ésteres e éteres de celulose em relagdo a
celulose pura é sua solubilidade em solventes comuns, tais como agua,
acetona e alcool. A oxidacdo, por sua vez, envolve a conversao dos
grupos hidroxilas em grupos carbonilas ou grupos carboxilas.

A ligagdo cruzada (cross linking) é a principal rota de modificacao do
esqueleto da celulose (Klemm et al., 1998b). Nesse tipo de reacao ocor-
re a formacdo de ligacdes covalentes entre duas cadeias poliméricas de
celulose. Tais ligagdes sdo mais fortes que as de hidrogénio, presentes na
cadeia de celulose ndo modificada. As ligagdes cruzadas podem ser efe-
tuadas por agentes polifuncionais de esterificacdo ou eterificagdo ou por
agentes de oxidacdo. Esse tipo de interligacdo normalmente confere ao
produto de fibras celuldsicas resisténcia a imido e estabilidade dimensio-
nal, sendo, portanto, de maior interesse para a indUstria celuldsica téxtil.

A grafitizacdo por copolimerizagdo, como o préprio nome diz, ocor-
re pela formacdo de um segundo polimero ligado covalentemente a
estrutura da celulose, iniciando-se por uma etapa que produz um cen-
tro ativo na estrutura da celulose e leva geralmente a uma estrutura
ramificada, que afeta principalmente as propriedades reoldgicas, bem
diferentes das de um polimero linear, e influencia as propriedades de

' Ligacao de hidrogénio: interacdo atrativa entre um atomo de hidrogénio ligado a um elemento mais eletronegativo que ele e um atomo
ou grupo de atomos da mesma molécula ou de moléculas distintas (Arunan et al., 2011). No caso da celulose, corresponde a ligacdo (fraca)
entre o atomo de hidrogénio de uma hidroxila e um atomo de oxigénio de outra hidroxila ou do anel glicosidico.
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Eter de celulose
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Figura 2. Modificacdes quimicas da celulose (adaptado de Klemm et al., 1998a).
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J

dezembro/December 2015 - Revista O Papel 81
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POR JUAREZ PEREIRA,

ASSESSOR TECNICO DA ASSOCIACAO
BRASILEIRA DO PAPELAO ONDULADO (ABPO).
“%: ABPO@ABPO.ORG.BR

HISTERESE

isterese ¢ um fendmeno que diz respeito ao
equilibrio do percentual de umidade do papel
quando submetido ao condicionamento em
uma sala climatizada nas condi¢ées normais de 50% de
umidade relativa e 23°C de temperatura.

Se a umidade estiver alta, havera perda de umidade
da amostra durante o condicionamento; se, porém, a
umidade estiver baixa, havera ganho de umidade - isto
€, no primeiro caso havera uma “dessorcdo”, e no se-
gundo, uma “absorcao”.

E sempre preferivel a segunda situacio. E bem co-
nhecido o fato de que, quando se alcanca o equilibrio
da umidade por absorcdo, o percentual da umidade
apresenta melhor reprodutibilidade.

Recomenda-se um pré-condicionamento da amostra
para dar-lhe condicéo de absorver umidade durante o con-
dicionamento. Esse pré-condicionamento resume-se em
levar a amostra a uma temperatura maior que 40°C e a
uma umidade relativa entre 10% e 35%. Esta informagdo
consta da Norma NBR NM-IS0 187 — Papel, cartdo e pastas
celulésicas — Atmosfera normalizada para condicionamen-
to e ensaios e procedimentos de controle da atmosfera e
condicionamento das amostras.

A amostra condicionada tende a equilibrar-se com
aproximadamente 7,5% nas condi¢des de 50% de umi-
dade relativa e 23°C de temperatura seguindo os pro-
cedimentos da norma indicada acima.

Nao havendo pré-condicionamento e estando a
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amostra com alta umidade, acontecera a dessorcao e
o equilibrio no contetido de umidade se dara por volta
de 9%.

Se considerarmos o ensaio de compressao da emba-
lagem, por exemplo, a situagdo de 9% no conteudo de
umidade vai representar um resultado menor em cerca
de 10% na resisténcia da embalagem.

Ao considerarmos a umidade do corpo de prova utili-
zado no ensaio, tomarmos por base os valores de 7,5%
(absor¢do) e 9% (dessorgdo) e utilizarmos a férmula
que apresentamos abaixo, vamos chegar ao percentual
de perda que registramos acima.

P =[ P1 (1 0)3,01)(/(1 0)3,01y]
P = Res. Compressao da cx com % umidade y
P'= Res. Compressdo da cx com % umidade x

Se considerarmos x = 7,5% e y= 9%, percentuais de
estabilidade da umidade nas condi¢des absorcdo e des-
sor¢do, respectivamente, vamos verificar que P corres-
ponde a 0,90 de P' — uma diferenca de 10% decorrente
do fendmeno histerese.

Ainda sobre o ensaio de compressdo: se tivermos
efetuado um ensaio de compressao da embalagem sem
condicionamento do corpo de prova, mas determinarmos
o percentual de umidade do papeldo ondulado (digamos
que esse contelido de umidade seja alto, isto ¢, acima de
7,5%), é possivel corrigir o resultado para essa condi¢ao
de 7,5% com a aplicacdo da féormula acima. |
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ESTABILIDADE NA DESLIGNIFICACAO COM OXIGENIO
COM AUXILIO DE CONTROLE MULTIVARIAVEL

Autor*: Anderson Rodrigo Giacomin'

RESUMO

A industria de papel e celulose convive com questdes de adequa-
¢do a oferta e a demanda que influenciam a tomada de decisdo em
varias etapas da cadeia produtiva. A pressao por baixos custos de
producao requer novos investimentos em tecnologia, normalmente
associados ao processo e ao produto.

Nesse cenario, o objetivo do presente trabalho envolveu a aplica-
¢ao de um controle de eficiéncia na deslignificacdo com oxigénio de
duplo estagio, com controle avancado, para reduzir a variabilidade
do kappa de saida e elevar o grau médio de deslignificacao.

A metodologia utilizada define faixas de atuacdo em valores de
pH, temperatura e carga de oxigénio aplicadas diretamente na li-
nha da deslignificacdo com oxigénio da fabrica A da Fibria-Unidade
Aracruz. O controle avancado, baseado em modelo de predicao
Fuzzy, antecipa a acdo avaliando o kappa de saida do digestor, ten-
do um valor de kappa de saida e uma eficiéncia na deslignificacao
pré-definidos pelo operador do Sistema Digital de Controle Distribui-
do (SDCD). A estratégia de controle mantém a deslignificacdo com
oxigénio em regime mais severo em momentos de kappa alto na
descarga do digestor, mantendo certa estabilidade no consumo de
reagentes quimicos no branqueamento. Da mesma forma, o controle
torna a deslignificacdo com oxigénio mais branda em momentos de
kappa mais baixo na descarga do digestor, ndo impactando, assim,
propriedades finais da polpa, como a viscosidade.

Os resultados obtidos indicam reducao no desvio-padrao do kappa
de saida da deslignificacdo com oxigénio em momentos de disturbio
no digestor na ordem de 26,5%, maior estabilidade nos valores de
viscosidade da celulose com redugdo no desvio-padrao, e aumento
médio de 3% no grau de deslignificacéo.

Palavras-chave: deslignificacao, eficiéncia, nimero kappa.
INTRODUCAO
Deslignificacdo com oxigénio

Considerada, de certo modo, como uma continuacao do pro-

cesso de polpagdo e como primeira fase do branqueamento, a
deslignificacdo com oxigénio teve sua primeira aplicacdo indus-

trial na década de 1970, na Africa do Sul, e logo se difundiu
mundialmente, sendo presenca certa em linhas de fibras que
utilizam o cozimento kraft para producdo de polpas branquea-
das (ALLEN et al., 2005).

Pesquisas sobre deslignificagdo com oxigénio tém como alvos o
aumento do rendimento e da intensidade da deslignificacdo. Todavia,
o rendimento tem comportamento comumente oposto a intensidade
da deslignificacdo, pois que reagentes utilizados nesta etapa com
oxigénio ndo sao especificos para remover apenas a lignina, vindo a
atacar também os carboidratos, contribuindo para a queda do rendi-
mento. Atualmente, em fabricas de polpa kraft de eucalipto moder-
nas a eficiéncia de deslignificacdo com oxigénio raramente excede a
30%, sendo que 40%-60% seria o esperado.

As alternativas disponiveis para melhorar a eficiéncia da des-
lignificacdo incluem o uso de alguns aditivos, como, por exem-
plo, o sulfato de magnésio, potencialmente capaz de reduzir a
energia de ativacao e a seletividade da reacdo do oxigénio com
a lignina. A eficiéncia da deslignificacdo com oxigénio pode ser
melhorada também pela adequada otimizacdo das varidveis
operacionais do processo, que incluem tempo, temperatura, car-
ga de alcali, carga de oxigénio, consisténcia, pressao de reacao
e ainda outras. (VAN HEININGEN et al., 2003).

A deslignificacado com oxigénio é o processo pelo qual a polpa,
em suspensao numa solucéo alcalina, é pressurizada com oxigé-
nio no interior de um tanque onde a lignina reage com o oxigénio
até ser dissolvida e, na sequéncia, poder ser removida da polpa
com a solucdo de licor. Utiliza-se a deslignificacdo com oxigé-
nio para a remogdo da lignina remanescente na polpa marrom,
remocao que pode chegar até aproximadamente 50%. A maior
vantagem da utilizacdo desse processo é a economia de produtos
quimicos nos estagios sequintes do branqueamento (VIOLETTE,
2003). A deslignificacdo com oxigénio diminui o impacto am-
biental por via da reducdo da quantidade de DBO, DQO, cor e de
material organico nos efluentes. Normalmente, a deslignificacao
com oxigénio ocorre em consisténcia média, com utilizacdo de
hidroxido de sodio como élcali (1% a 4% NaOH por tonelada de
polpa a 10% de consisténcia).

*Referéncias do autor:
1. Fibria. Aracruz (ES). Brasil
Endereco para correspondéncia: Anderson Rodrigo Giacomin.

Fibria. Rod. Aracruz-Barra do Riacho, s/n km 25. Cep 29.197-900. Aracruz (ES). Brasil. Telefone: + 55-27-32702303.

E-mail: argiacom@fibria.com.br
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Tabela 1. Condicdes tipicas da deslignificacdo com oxigénio no meio industrial (McDONOUGH, 1996)

Condicdes Operacionais

Média Consisténcia

Alta Consisténcia

Consisténcia da polpa,% 10-14 25-34
Tempo de reacédo, min. 50-60 30-45
Temperatura de reacdo, °C 70-105 100-115
Carga alcalina, kg/t 18-28 18-23
Consumo de oxigénio, kg/t 20-24 15-24
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Figura 1. Transferéncia de massa do oxigénio para a parede da fibra (HSU
& HSIEH, 1985)

Principio de funcionamento

0 processo de deslignificacdo é controlado por uma reacéo
heterogénea trifasica em etapas que envolve a reacao e o trans-
porte dos reagentes entre as fases existentes no sistema. As trés
fases no vaso reacional sdo as fibras da polpa, a fase aquosa
ao redor das fibras e entre os poros das fibras e a fase gas das
bolhas de oxigénio dispersas na mistura (VIOLETTE, 2003). A
primeira etapa é a transferéncia do oxigénio da fase gas para a
fase liquida. O oxigénio é transferido por difusdo e convecgdo
do seio da solucdo aquosa para o filme liquido formado ao redor
das fibras. As moléculas de oxigénio e os ions hidroxila (OH’) séo
transportados por difusao através do filme liquido até alcanca-
rem a fibra celulésica.

Na fibra acontece a transferéncia de massa dos reagentes, e a re-
acao de deslignificagdo ocorre nos sitios ativos da fibra. Os produtos
de reacdo, fragmentos de lignina e celulose de baixo peso molecular
sdo transportados para fora da fibra por difusdo interna, através do
filme liquido por conveccdo e difuséo e, por fim, atingem o seio da
solucdo. O transporte fisico do oxigénio gasoso através da camada
de filme aquoso por difuséo é o passo determinante para a desligni-
ficacdo com oxigénio. Assim, a fluidizacdo da suspensao da polpa é
um pré-requisito para uma boa deslignificacao (SIXTA, 2006).

Para o oxigénio, sequndo DENCE e REEVE (1996), h& um pro-
cesso de quatro etapas em que o oxigénio é reduzido em agua e
o substrato é oxidado, conforme ilustrado na Figura 2. O produto
das etapas de reacdo gera um ion carregado negativamente cha-
mado de anion superéxido, que possui maior potencial de oxida-
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Figura 2. Reducdo do oxigénio (DENCE e REEVE, 1996)

¢do que o oxigénio, e a seguir, na segunda etapa, ha formacéo
de peroxido de hidrogénio e hidroperéxido. Com a continuacdo
da degradacédo do oxigénio ha formacao de ions de hidroxido e
hidroxila, em que finalmente, na ultima etapa, a hidroxila pode
adquirir mais um elétron e formar 4gua ou hidréxido.

De acordo com ZOU et al., (2000), ha complexidade na ciné-
tica de deslignificacdo com oxigénio, determinada pela taxa de
reacao especifica de cada espécie de madeira e do processo de
polpacdo aplicado. A velocidade de reacao é mais rapida nos pri-
meiros 5 -10 minutos, tornando-se mais lenta com o decorrer da
reacao. A diminuicdo da taxa de reacdo, apds 10 minutos, tem
sido atribuida a limitacdes de transferéncia de oxigénio e alcali
para o interior da parede celular, condensacao da lignina durante
a reacdo e presenca de complexos lignina-carboidrato de baixa
reatividade na polpa ndo branqueada (ZOU et al., 2000).

Objetivando melhorias para a aplicabilidade desse processo,
foram feitas numerosas revisdes da quimica da deslignificacéo
com oxigénio, disponiveis na literatura.

Efeito da temperatura e carga de alcali na seletividade da
deslignificacdo com oxigénio

A seletividade e a eficiéncia do processo de deslignificacdo com
oxigénio sdo fatores determinantes para sua avaliacdo. Sabe-se que
0 estagio de oxigénio apresenta baixa seletividade em relacao aos
outros processos oxidantes, ocasionando alta degradacao da celulo-
se, com conseqliente perda de viscosidade da polpa.
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Figura 3. Efeito da carga de NaOH no estagio de deslignificacdo com oxigénio
(condices: 60 min, 100°C, 10% consisténcia) (IJIMA e TANEDA, 1996)

A clivagem oxidativa das cadeias de celulose e hemicelulose
na deslignificacdo com oxigénio ocorre pela acdo de interme-
didrios do perdxido de hidrogénio, esse Ultimo gerado como
subproduto da oxidacdo da lignina e dos grupos terminais re-
dutores dos carboidratos. A presenca de metais de transicao no
sistema acelera as reagdes de clivagem oxidativa dos carboidra-
tos (CHEN e LUCIA, 2002).

Aditivos sdo aplicados na deslignificacdo com oxigénio para mini-
mizar a clivagem oxidativa dos carboidratos, sendo o mais comum o
sulfato de magnésio (THAKORE et al., 2005).

Além do uso de aditivos, a eficiéncia e a seletividade do estagio
de deslignificacdo com oxigénio podem ser melhoradas pela otimi-
zacao de pardmetros operacionais, tais como temperatura e carga de
alcali. 11JIMA e TANEDA (1996) observaram, para polpa de folhosas,
predominantemente de eucaliptos, que a taxa de deslignificacdo au-
menta com o aumento da carga de alcali até cerca de 2,0% de NaOH,
estabilizando-se posteriormente. (Figura 3).

A temperatura apresenta efeito semelhante a variacdo da carga
de alcali. O aumento da temperatura eleva quase que linearmente
a taxa de deslignificagdo. Foi relatado que durante os primeiros 15
minutos de reacdo a taxa de deslignificacdo e a alvura aumentaram
em 15% e 28%, respectivamente, para uma elevacao de temperatura
de 90°C para 110°C (COLODETTE et al., 1989).

Na Figura 4 observa-se esse comportamento para deslignificacao
de polpa kraft de coniferas. 0 mesmo efeito tem sido também obser-
vado para polpas de folhosas.

Controle multivariavel

A teoria de controle pode ser distribuida em cinco épocas: controle
classico (1930 a 1960), controle moderno (1960 a 1980), controle
robusto (a partir de 1980), controle adaptativo (a partir de 1950),
controle avancado (a partir de 1990). As trés propostas iniciais re-
querem um modelo matematico da planta, e o controlador necessita

Figura 4. Efeito da temperatura na taxa de deslignificacdo com oxigénio
em polpa kraft de coniferas (DENCE e REEVE, 1996)

de formas estruturadas de representacao e ldgica classica. Uma evo-
lucdo desses modelos é o controle adaptativo, que é a denominacao
atribuida as acoes de controle de sistemas capazes de modificar seus
préprios parametros em resposta a altera¢des nas variaveis moni-
toradas. Essa classe de controle pode ser vista como uma evolucdo
natural dos sistemas realimentados classicos, buscando projetar con-
troladores com maior grau de autonomia.

J& o controle avancado preza pelo aprendizado automatico,
pela capacidade de reavaliar estratégias e pelo desenvolvimento
de mecanismo de tomada de decisao e extracdo de informagoes
em ambientes ruidosos. Com tais caracteristicas, esta proposta
apresenta a possibilidade de trabalhar com informagdes incom-
pletas, detectar alteracdes da planta e gerar acdes apropriadas
para eventos inesperados, entre outros (LAKHMI & CLARENCE,
1998). Além disso, é possivel extrair o conhecimento dos opera-
dores em linguagem natural e desenvolver um modelo sem ter
que estruturar o conhecimento (Controladores Fuzzy) (PEDRYCZ
& GOMIDE, 2008), além de técnicas que permitem um aprendiza-
do continuo do meio (Redes Neurais).

Uma abordagem bem menos comum sdo os controladores Fuzzy.
Essa estratégia tem o objetivo de oferecer um “caminho do meio”
entre a modelagem matemética do processo (abordagem simplifica-
da pelo PID, Proporcional — Integral - Derivativa) ou um aprendizado
totalmente dos dados (estratégia dos MPCs). Controladores Fuzzy
sao muito simples conceitualmente.

Controle avancado Fuzzy

Sua concepcdo ocorreu devido a dificuldade de classificacdo de
conjuntos que ndo possuiam fronteiras bem definidas, ou seja, a
transicdo entre conjuntos é suave e ndo abrupta. Ao permitir a parti-
cipacao parcial dos elementos de um conjunto, transicdes suaves de
uma regra para outra sao possiveis. Tal propriedade é desejavel para
modelagem e controle de sistemas (YAGER e FILEV, 1994).
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Figura 5. Métodos de Inferéncia Fuzzy (BALEEIRO, 2007)

0 controle avancado fuzzy consiste de um estagio de entrada, um
estagio de processamento e um estagio de saida. As entradas po-
dem ser sensores reais de pressdo, temperatura, fluxo ou abstratos,
como tempo e custo. O estagio de processamento invoca cada regra
adequada e gera um resultado para cada uma, combinando, entao,
os resultados das regras. Finalmente, o estagio de saida converte o
resultado combinado para um valor real para a variavel de controle
de saida (DEL CAMPO et al.,1998).

Inferéncia

Para a manipulacdo de bases de conhecimento é utilizada ex-
pressao de linguagem do tipo “SE premissa (antecedente); ENTAQ
concluséo (conseqiiente)”, que formam um conjunto de regras de
inferéncia. Esse tipo de expressao é o método mais comum para
representar o conhecimento humano (ROSS, 1995). Os métodos de
inferéncia Fuzzy sdo classificados como diretos ou indiretos. A Figura
5 apresenta os métodos de inferéncia Fuzzy.

Os métodos diretos usam regras de inferéncia do seguinte tipo:
SExéAeyéB ENTAO z é C, onde A, B e C sdo conjuntos Fuzzy, os
termos posteriores ao SE formam a premissa, os termos posteriores
ao ENTAO formam a parte conseqiiente; x e y sdo as variaveis da
premissa, e z é a varidvel do conseqiiente. O método direto mais
popular é o de Mamdani, que tem uma estrutura simples de opera-
¢oes de minimo e maximo e por isso é muito popular em aplicacdes.
Outro método direto de inferéncia Fuzzy é o Sugeno, que usa funcdes
lineares na parte do conseqiiente. As regras sao da seguinte forma:
SExéAeyéB, ENTAO z = ax + by + c. Além desses, ha outro método
que utiliza uma parte do conseqiente simplificada: SEx é A ey é B,
ENTAO z = ¢, onde ¢ é um valor real (TANAKA, 1991).

Na inferéncia Fuzzy, de maneira geral o primeiro passo é medir a
adaptabilidade das premissas das regras para uma entrada de dados,
depois inferir a conclusao para cada regra a partir da adaptabilidade
obtida e, por fim, agregar as conclusdes individuais das regras para
obter a conclusdo geral (OLIVEIRA, 2007).
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Figura 6. Sistema de Inferéncia Fuzzy (BALEEIRO, 2007)

Conclui-se entdo que um sistema de inferéncia Fuzzy pode ser
composto de quatro blocos:

¢ Base de conhecimento ou regras: conjunto de proposicoes/
regras geralmente propostas por um especialista onde as varaveis
antecedentes/conseqlientes sdo variaveis linguistica.

¢ Base de dados: define as fungdes de pertinéncia dos conjuntos
e realiza operagdes de inferéncia a partir da base de regras montadas
para o sistema.

¢ Fuzzificacdo: utilizam-se fungdes de pertinéncia estabelecidas
inicialmente para 0 mapeamento das entradas em graus de pertinén-
cia para os conjuntos fuzzy determinados para a variavel.

¢ Defuzzificacao: retorna em valores o resultado difuso obtido.

A Figura 6 apresenta o Sistema de Inferéncia Fuzzy.

METODOLOGIA

Coleta e tratamento dos dados

0 conjunto de dados industriais utilizado no presente trabalho foi
coletado a partir de janeiro de 2013, mediante um histérico de todas
as medicdes em um software denominado PI, através do qual os da-
dos foram compilados diretamente ou via uma interface de ligacao
com o programa Microsoft Excel.

Nesse trabalho, os dados foram coletados em medidas médias a
cada 2 horas para os diversos instrumentos de campo. Apés a coleta
de dados foi realizada média mével de um periodo de 30 dias, com
objetivo de suavizar oscilagdes, utilizando a Equacao 1.

yt+ yt—l et yt—k+1 1

}A]t+1 = K

Y., : dado futuro estimado
y, :dado real no periodo "t"



Foram considerados os valores lidos nos instrumentos, portanto,
nao foram feitas analises laboratoriais para afericao de tais medidas.
Os analisadores de kappa sao instrumentos I1SO e os demais possuem
inspecao periodica pela instrumentacado analitica, assim garantindo
confiabilidade e descartando necessidade de acompanhamento de
analises laboratoriais. Contudo, sdo conhecidos, pela operacéo, quais
os valores usuais de controle das variaveis.

Regras do controle multivariavel

No presente trabalho foi utilizado o controle Decision Making Expert
(DME) que se enquadra para aplicacdo na deslignificacdo com oxigénio.
O DME é um controle da Sindus Otimizacdo de Performance de Proces-
sos (OPP), que é uma ferramenta baseada no modelo de predicéo Fuzzy.

A estratégia adotada no controle visa 0 monitoramento do kappa
de saida do digestor e de entrada da deslignificacdo, onde o DME
antecipa sua acao na temperatura, pH e carga de oxigénio na des-
lignificacdo com oxigénio com regras pré-estabelecidas para cada
variavel. Isso foi possivel devido o tempo de retencao entre descarga
do digestor e entrada da deslignificacdo ser menor que uma hora.

0 kappa de saida e o grau de deslignificacdo corrente também sdo
monitorados pelo DME. Assim, o resultado de saida para acdo em
cada controlador envolvido tem consideracdes do processo como um
todo. Para calculo do grau de deslignificacao foi utilizada a medicao
do kappa de entrada e o valor médio do kappa de saida, sendo uti-
lizada a Equacdo 2.

2
G.D =(Ke—K5) 100 [%] @
Ks

Onde:

G.D. — grau de deslignificacao
Ke - kappa de entrada

Ks — kappa de saida

Visando a preservacdo das propriedades fisicas da celulose no
produto final, foi inserido no controle o valor minimo do kappa de
saida em 10,5. Assim, mesmo com o grau de deslignificacdo abaixo
do estimado, o controle enxerga o kappa de saida de 10,5 como limi-
tante, e ndo atua nos controles. Esse valor de kappa foi determinado
com base no melhor resultado de propriedades versus consumo de
quimicos no branqueamento no processo atual.

Controle de temperatura e pH
A temperatura e o pH fazem parte do controle Fuzzy. Foi determina-
da uma faixa de operacao entre 80°C e 100°C para atuacao do con-
trole de temperatura, com base na literatura revisada para o presente
trabalho. Apesar de valores mais elevados demonstrarem melhores re-
sultados, o processo de aplicacdo nao suporta valores acima de 100°C.
Para o pH intermediario foi determinada uma faixa de operacao
entre 10,8 e 11,5 para atuacdo do controle, é garantido, assim, um
residual de OH- ap6s reacdo. Foram considerados trés inputs no pro-
cesso de fuzzificacao do controle, sendo:
e erro de kappa do digestor: esse input determina a diferenca entre
o objetivo de kappa do digestor e o valor real;
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e erro de eficiéncia: esse input determina a diferenca entre o ob-
jetivo de grau de deslignificacdo e o valor corrente do processo;

e kappa minimo na saida da deslignificacdo: esse input determina
a diferenca entre o objetivo do kappa minimo e o valor corrente
do processo.

0 valor encontrado em cada input tem seu grau de pertinéncia ava-
liado em relacdo ao objetivo do controle, podendo ser minimo, baixo,
normal, médio e alto. Posteriormente, é feita a aplicacao das regras.

No processo de defuzzificacdo sao determinados os pesos: reduzir,
reduzir pouco, variavel estavel, aumentar pouco e aumentar, com va-
lores especificos para temperatura e pH. Assim, o valor de saida apds
aplicacdo das regras entra no calculo para determinacdo do valor
de atuacdo final do controle. A Figura 7 mostra o fluxo de atuacdo e
tratamento de dados dentro do controle Fuzzy.

----- i

Fonte: arquivo pessoal.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Estabilidade do nimero kappa na saida da deslignificacao
com oxigénio

A estabilidade do niimero kappa na saida da deslignificacdo com oxi-
génio é de extrema importancia para ajuste no processo seguinte. Quanto
menor a variabilidade do kappa, menor serd a taxa de variacao de carga
de produtos quimicos, assim melhorando a seletividade de cada estdgio.

A Figura 8 mostra o desvio-padrdo do kappa na saida da deslig-
nificacdo com oxigénio, indicando resultados antes e ap6s aplicacao
do controle, comparando com o desvio-padrao do kappa do digestor.
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Figura 8. Condicdo do desvio-padrao do kappa do digestor versus kappa
da deslignificacdo ap6s aplicacdo do controle
Fonte: arquivo pessoal
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Figura 9. Comportamento do grau de deslignificacao apos aplicacdo do controle
Fonte: arquivo pessoal.

Grau de deslignificacao

0 grau de deslignificacdo é o meio mais comum de se medir a
eficiéncia do processo de deslignificacdo com oxigénio nas industrias
de celulose. Os resultados foram analisados relativamente ao valor
absoluto do kappa de saida, ndo sendo assim considerado o impacto
do acido hexenurdnico.

O controle multivaridvel manteve taxa de variacdo de pH, tem-
peratura e carga de oxigénio oscilando a deslignificacdo na busca
de objetivo de 35% de grau de deslignificacdo. A Figura 9 mostra
a evolucdo do grau de deslignificacdo com a aplicacdo do controle
multivariavel, que caracteriza um aumento médio de 3%.

A evolucdo do grau de deslignificacdo pode também ser explicada
pelo aumento do kappa do digestor e manutencao do kappa da des-
lignificacdo com oxigénio. A Figura 10 mostra que antes da aplicacdo
do controle multivaridvel o kappa da deslignificacdo com oxigénio
vinha mantendo tendéncia de subir no mesmo padrdo do kappa do
digestor. A partir da aplicacdo do controle, o kappa da deslignificacdo
com oxigénio reduziu e manteve a tendéncia de manutencao.

Conforme descrito na literatura utilizada, a elevacdo da tempera-
tura e do pH favorece 0 aumento da eficiéncia da deslignificacdo com
oxigénio, justificando, assim, a manutencdo do kappa de saida da
deslignificacdo mesmo com aumento do kappa do digestor. A Figura
11 mostra o comportamento de pH e temperatura apos a aplicacao

Figura 11. Comportamento de temperatura e pH apds aplicacdo do controle
Fonte: arquivo pessoal.

do controle, que vem se mantendo em valores mais altos. IlJIMA e
TANEDA (1996) observaram que a taxa de deslignificacdo é direta-
mente proporcional ao aumento da carga de alcali e a eficiéncia de
deslignificacdo cresce linearmente com o aumento da temperatura.
Apesar do consumo de reagentes quimicos no branqueamento
nao ser objetivo deste trabalho, a Figura 12 mostra que a carga de
cloro ativo total no estagio DHT do branqueamento obteve uma es-
tabilidade que acompanha o kappa de saida da deslignificacdo com
oxigénio, mesmo com aumento do objetivo de kappa no digestor.

Propriedades fisicas no produto final

Na industria de celulose, as propriedades fisicas da polpa séo itens
de grande importancia para os clientes. Dentre essas propriedades um
forte indicador de qualidade é o niimero da viscosidade, uma das pro-
priedades mais discutidas como referéncia da qualidade de polpas.

A viscosidade indica o grau médio da polimerizacao da celulose e,
consequentemente, indica a degradacao resultante da acdo de aque-
cimento, luz, 4cidos, alcalis e agentes oxidantes, ou seja, dos proces-
sos de polpacao e/ou branqueamento (D’ALMEIDA, 1988).

A Figura 13 mostra que mesmo com o controle avangado ter eleva-
do o grau de deslignificacdo, ndo houve impacto ou reducéo da vis-
cosidade no produto final e foi mantido aumento na média, seguindo
0 aumento da viscosidade na saida do digestor.

FWAZ PR3 FTRI

FIHAZ PTRM PR PR PR

Figura 10. Comparacao da evolucdo do kappa do digestor versus kappa
da deslignificacdo com oxigénio
Fonte: arquivo pessoal.
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mantendo taxa de variacdo no pH, temperatura e carga de oxi-
génio conforme regras pré-estabelecidas e pela antecipacao do
controle, foi obtido aumento médio de 3% no grau de deslig-
nificacdo. Em momentos de estabilidade no digestor, o grau de
deslignificagdo atingiu valores de 35%;

nao houve impacto na viscosidade do produto final devido a
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Figura 13. Comportamento da viscosidade no

produto final apos

aplicacdo do controle
Fonte: arquivo pessoal.

CONCLUSOES

Com a aplicacdo do controle multivariavel na deslignificacdo com

oxigénio é possivel concluir que:

mesmo com elevacdo do desvio-padréo do kappa do digestor du-
rante o periodo analisado, o controle multivariavel caracterizou um
bom resultado na estabilidade do kappa de saida da deslignifica-
¢ao com oxigénio, resultando em uma reducdo média de 26,5% no
desvio-padrao no kappa de saida da deslignificacao;
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RESUMO

Efluentes de celulose séo caracterizados pela presenca de gran-
de variedade de compostos quimicos complexos, dentre os quais
ha os que podem ter efeito danoso a microrganismos responsaveis
pelo tratamento bioldgico do efluente. Dentre as caracteristicas dos
efluentes de celulose, ja se sabe haver existéncia de toxidade, que
pode causar perturbagdes no desempenho do tratamento do efluen-
te por via de mudancas na sua composicdo. Disso podem resultar
significantes redugdes na populacdo de bactérias e de protozoarios
ou inibicdo do processo metabdlico.

A presenca de toxicidade no efluente avaliado neste estudo foi
identificada de forma indireta, por meio de medicdes de condutivi-
dade, sabendo-se que valores elevados de condutividade no efluente
alteram o transporte de espécies quimicas entre o meio e o interior
da célula microbiana, provocando mudancas no metabolismo e efei-
tos inibitorios (Dan et al., 2003).

Durante os meses de setembro e outubro, a fim de complementar a
avaliacdo microscdpica do lodo bioldgico, foram também analisados
0s principais parametros fisicoquimicos do efluente que interferem
no desenvolvimento da microbiota. O aumento da condutividade no
efluente ndo tratado pode ter impactado tanto no desenvolvimento
das bactérias quanto dos protozoarios e metazoarios, uma vez que
os demais parametros fisicoquimicos encontravam-se dentro de fai-
xas consideradas adequadas ao tratamento biolégico. O aumento
da condutividade também pode ter originado efeitos negativos no
desempenho da ETE, visto ter sido constatada reducao da eficiéncia
de remocao de DBO e registrado aumento de sélidos sedimentaveis
e solidos suspensos totais no efluente tratado.

Palavras-chave: condutividade, efluente celulose, microrganis-
mos, tratamento biolégico.

INTRODUCAO

Os sistemas de tratamento biolégico de efluentes por lodos ativa-
dos sao os mais amplamente empregados no mundo todo, principal-
mente por sua alta eficiéncia associada a pequena area de implan-
tacdo requerida em comparacao a outros sistemas de tratamento. O
principio do processo baseia-se na oxidagao bioquimica dos compos-
tos organicos e inorganicos presentes nos esgotos, mediada por uma
populagdo microbiana diversificada e mantida em suspensao num
meio aerdbio (Bento, 2000).

0 lodo biolégico em sistemas de tratamento bioldgico de efluentes
compde-se, basicamente, de bactérias e protozoarios, sendo 95% e
5% da massa ativa, respectivamente (Jenkins et al., 2004). As bac-
térias denominadas formadoras de flocos aglomeram-se geralmente
sob a forma de flocos bacterianos, vindo a constituir um microssis-
tema complexo formado por bactérias, fungos, protozoarios e micro-
metazoarios. Em torno desses flocos, e no liquido, além das bactérias
livres encontram-se protozodarios e metazodrios. Esses grupos pos-
suem relacdes de predacao, competicdo e canibalismo (Canler et al.,
1999). A presenca dos protozoarios é fundamental para o bom de-
sempenho da estacao, pois além de reduzirem a turbidez do efluente
final estimulam o crescimento bacteriano, promovem a floculagédo e
algumas espécies eliminam a poluicdo (Gerardi ef al., 1995; Curds et
al., 1968).

Dentre os fatores que influem diretamente na composicdo da mi-
crofauna do efluente tem-se a toxicidade como um dos parametros
mais estudados, que é sabida como causadora de danos aos micror-
ganismos que realizam o tratamento. A toxicidade, além de causar
mudangas na comunidade microbiana, pode influenciar na biodegra-
dacdo microbiana de determinados produtos quimicos, e consequen-
temente reduzir a qualidade do efluente tratado (Madoni et al., 1996;
Forney et al., 2001; Dalzell et al., 2002).

*Referéncias das autoras:
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Furley et al. (2001) citam que os compostos toxicos podem resultar
em significantes reducdes no nimero de determinada populacao de
bactérias do tratamento secundario, tendo como resultado a altera-
cao da eficiéncia de biodegradacdo de substancias e da qualidade
final do efluente tratado.

A resposta de uma ETE aos compostos quimicos pode variar devi-
do a carga organica variavel, a concentracdo de biomassa, ao tempo
de residéncia hidraulica e a uma possivel adaptacdo bioldgica dos
organismos do efluente (Strotmann et al., 1995).

Dentre as ferramentas quimicas usadas para avaliar um efluen-
te, a condutividade é parametro que vem sendo muito utilizado por
numerosas indUstrias por sua facilidade e confiabilidade de medi-
cdo e por ser indicador de alteragcdes na qualidade do efluente. Ja
se sabe que elevados valores de condutividade no efluente alteram
o transporte de compostos quimicas entre o meio e o interior da
célula microbiana, provocando mudancas no metabolismo e efeitos
inibitorios (Dan et al., 2003), contribuindo para reducao da eficiéncia
do tratamento bioldgico do efluente. Sendo assim, os valores de con-
dutividade no efluente a ser tratado podem estar relacionados com
seu grau de toxicidade, e este parametro tem forte potencial para ser
usado como ferramenta de controle de toxicidade de um afluente.

OBJETIVO

0 presente trabalho teve como objetivo avaliar o efeito da condu-
tividade sobre a microbiota de um efluente industrial com tratamen-
to bioldgico pelo processo de lodos ativados.

MATERIAIS E METODOS

0 lodo bioldgico avaliado neste estudo é proveniente de uma Es-
tacdo de Tratamento de Efluentes (ETE) de planta de celulose com
processo de tratamento bioldgico do tipo lodo ativado. As coletas
das amostras de lodo bioldgico foram feitas na entrada e na sai-
da do reator bioldgico durante dois meses, em periodos quinzenais.
Depois de coletadas, as amostras foram acondicionadas em frascos
plasticos identificados com capacidade de 1 L, mantidas refrigeradas
em caixas de isopor para assegurar a conservacao das caracteristicas
microbioldgicas e transportadas até o laboratério da APLYSIA, onde
as analises de microscopia séo realizadas.

Para a anélise microbiolégica do lodo foram examinadas laminas
da amostra fresca de cada ponto do reator bioldgico, em microscopio
Optico Leica DMLS com contraste de fase nos aumentos de 100 e

400x. As imagens microscdpicas foram registradas mediante maqui-
na digital Nikon e trabalhadas utilizando o programa de imagens da
Leica. A observacdo microscopica do efluente do inicio e da parte
final do reator bioldgico foi feita sequndo metodologia de Jenkins
et al. (2004) para avaliacao dos flocos bioldgicos (tamanho e morfo-
logia) e dos protozoarios e metazoarios (densidade e riqueza), a fim
de se diagnosticar o efeito da condutividade nas caracteristicas do
lodo biolégico.

Com a avaliacdo microscdpica do lodo foram também analisados
os dados fisicoquimicos medidos nos efluentes de entrada e tratado
da ETE. Foram realizadas as seguintes analises fisicoquimicas: tem-
peratura, pH, condutividade no efluente de entrada, OD no inicio e
na parte final do reator bioldgico, concentracao de sélidos sedimen-
taveis, solidos suspensos totais e nutrientes N-NH, e PO, no efluente
tratado e eficiéncia de remocao de DBO.

RESULTADOS

Avaliacao Microscopica do Lodo

Com relacdo a tamanho, observa-se na Figura 1 que os flocos
permaneceram com tamanho predominantemente pequeno em to-
das as analises realizadas, ndo sendo observadas variacoes signifi-
cativas quanto ao tamanho durante os dois meses de estudo. J4 em
relacdo a classificacdo morfolégica dos flocos da entrada e da saida
do reator verifica-se, na Tabela 1, que este parametro variou signifi-
cativamente durante o periodo de analises.

b

Tamanho des Nocas biolbgicos
coBEEBEEERE

Figura 1. Variacao temporal da porcentagem de tamanhos dos flocos
bioldgicos encontrados na entrada e na saida do reator bioldgico durante
setembro e outubro

Tabela 1. Caracteristicas morfoldgicas dos flocos do inicio e da porcéo final do reator bioldgico nos meses de setembro e outubro

Data da analise Firmeza Contorno Compatibilidade
3 de setembro Firmes Redondos Compactos

17 de setembro Fracos a firmes Irvegulares Difusos a compactos
30 de setembro Fracos a firmes Irregulares Difusos a compactos
15 de outubro Fracos Irregulares Difusos
29 de outubro Fracos Irregulares Difusos
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Figura 5. Flocos fracos, irregulares e difusos (pouca quantidade de
bactérias formadoras de flocos) encontrados na entrada (1) e saida (2) do
reator bioldgico em 15 de outubro

Figura 2. Flocos firmes, redondos e compactos (quantidade média de
bactérias formadoras de flocos) encontrado na entrada (1) e saida (2) do
reator bioldgico em 3 de setembro

Figura 3. Flocos fracos a firmes, irregulares e difusos a compactos (pouca
quantidade de bactérias formadoras de flocos) encontrados na entrada
(1) e saida (2) do reator bioldgico em 17 de setembro

Figura 6. Flocos fracos, irregulares e difusos (pouca quantidade de
bactérias formadoras de flocos) encontrados na entrada (1) e saida (2) do
reator biolégico em 29 de outubro

Figura 4. Flocos fracos a firmes, irregulares e difusos a compactos (pouca
quantidade de bactérias formadoras de flocos) encontrados na entrada
(1) e saida (2) do reator bioldgico em 30 de setembro

Na andlise do dia 3 de setembro os flocos bioldgicos dos dois pon-
tos de analise apresentaram-se firmes, redondos e compactos (Figu-
ra 2). Nas analises realizadas em 17 de setembro e 30 de setembro
foi constatada piora na qualidade morfoldgica dos flocos dos dois
pontos analisados, uma vez que estes se apresentavam mais fracos,
mais difusos e também com contorno irregular (Figuras 3 e 4). Além
disso, foi observada reducao na quantidade de bactérias formadoras
de flocos nas duas ultimas analises do més de setembro.

Em outubro, a qualidade morfoldgica dos flocos piorou ainda mais,
tanto na entrada quanto na saida do efluente do reator bioldgico.
Nas analises desse més os flocos foram classificados em fracos, ir-
regulares, difusos e com pouca quantidade de bactérias formadoras
de flocos, como se observa nas Figuras 5 e 6.

Nas analises microscdpicas realizadas durante o més de setembro
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Figura 7. Densidade total e parcial de protozoarios e metazoarios
encontrados no reator bioldgico em setembro e outubro

verificou-se que a densidade total de protozoarios e metazoarios do
reator bioldgico apresentou-se com valores acima de 30, considera-
dos muito bons para efluentes de celulose e representam quantidade
satisfatoria desses organismos no lodo bioldgico

Por outro lado, as analises realizadas no més de outubro
evidenciaram uma significativa reducdo na quantidade de pro-
tozodrios e metazoarios, uma vez que os valores de densidade
desses organismos estiveram abaixo de 5 (pouca quantidade),
como se observa na Figura 7.

Dentre todos os grupos de microrganismos que podem ser encon-
trados em tratamentos bioldgicos do tipo lodo ativado, alguns po-
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dem ser classificados como indicadores de boa qualidade do efluen-
te. De acordo com as afirmacdes de varios autores (Jenkins et al.,
2004; Cingolani, 1996; Schuyler, 1997) existem 6 grupos indicadores
da boa qualidade do efluente, sendo eles: os ciliados grandes (Para-
mecium sp.), ciliados andarilhos, ciliados carnivoros, ciliados fixos, as
suctdrias e os rotiferos.

Ao longo deste estudo foram registrados, na entrada e saida do re-
ator biolégico, os seguintes géneros de protozoarios e metazoarios:

Protozoarios:

e Os flagelados Monas sp.. Heteronema sp. e Peranema sp.

e Os ciliados andarilhos Aspidisca costata.

e Qs ciliados fixos Vorticella sp.

e Osciliados carnivoros Trachelophilum pusillum e Litonotus lamela.
e As Suctérias Podophrya sp. e Tokophrya sp.

Metazoarios:
o Rotiferos Ephipanes sp., Philodinavus paradoxus e Philodina sp.

No que diz respeito a riqueza dos protozoarios e metazoarios en-
contrados no efluente do reator biolégico nos dois meses de estudo,
observou-se que a melhor condicdo de desenvolvimento desses or-
ganismos foi observada na anélise do dia 3 de setembro, quando se
encontrou a maior riqueza de protozodrios e metazoarios deste es-
tudo. Nesta analise foram registrados cinco dos seis grupos caracter-
isticos de efluente com boa qualidade citados por Cingolani (1996),
que seriam: andarilhos, ciliados fixos, carnivoros, suctérias e rotiferos
(Figuras 8 a 10).

Nas analises seguintes do més de setembro, a riqueza dos proto-
zoarios e metazoarios tendeu a reduzir, sendo encontrados quatro e
trés grupos indicadores de efluente com boa qualidade nos dias 17 e
30 de setembro, respectivamente.

Dentre os grupos de protozoarios e metazoarios presentes no eflu-
ente do reator bioldgico nas anélises de outubro deve-se destacar a
predomindncia dos flagelados em todas as amostras, e a presenca
de um a no maximo dois grupos indicadores de efluente com boa
qualidade, evidenciando baixa riqueza desses organismos no eflu-
ente nesse més.

Figura 9. Protozoario ciliado carnivoro (1) e suctéria (2) encontrados no
efluente do reator bioldgico em setembro

Figura 8. Protozoario ciliado andarilho (1) e ciliados fixos (2) encontrados
no reator biolégico em setembro
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Figura 10. Metazoario rotifero encontrado no reator biolégico em
setembro

Avaliacao Fisicoquimica

Os parametros temperatura, pH e condutividade no efluente de
entrada e teor de OD no reator bioldgico sdo os principais fatores
que influem no desenvolvimento da microbiota do lodo bioldgico,
sendo que para que os microrganismos responsaveis pelo tratamen-
to bioldgico do efluente estejam presentes e de forma ativa, é neces-
sario que o ambiente possua condicdes ideais de temperatura, pH,
0D e que esteja com toxicidade toleravel a esses microrganismos.

Durante o periodo do estudo, todos esses parametros apresenta-
ram-se dentro de suas faixas, ndo afetando o desenvolvimento da
biota, com excecdo da condutividade no efluente de entrada (Figura
11), da qual foi observado aumento de valores entre os dias 20 de
setembro e 3 de outubro, quando a condutividade esteve acima de
3400 uS/cm. Em outubro, apesar da ocorréncia de valores mais bai-
xos em relagdo aos picos registrados no final de setembro, a conduti-
vidade permaneceu elevada (entre 2200 e 2500 uS/cm).

Ressalta-se que a eficiéncia de remocdo de DBO da ETE foi re-
duzida para valores abaixo de 90% apés a data de 5 de outubro
evidenciando queda de desempenho da planta neste periodo. Além
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Figura 12. Variacdo temporal dos sdlidos sedimentaveis medidos no
efluente tratado em setembro e outubro

disso, notou-se aumento nos resultados do indice volumétrico do
lodo (IVL), denotando baixa qualidade morfoldgica dos flocos. Con-
comitantemente, a avaliacdo da concentracao de sélidos sedimen-
taveis no efluente tratado revelou indicios de arraste de flocos para
0 mesmo. A presenca de sélidos no efluente tratado sugere a ma
formacao dos flocos biolégicos e evidencia uma decantagdo precaria
do lodo no decantador secundario.

As analises realizadas no més de setembro indicam baixa quan-
tidade de solidos sedimentaveis no efluente tratado, permane-
cendo sua quantidade abaixo de 1,0 mg/L, que é valor estipulado
como limite maximo de lancamento para o corpo receptor em
diversas industrias (Figura 12). Sendo assim, pode-se aferir que
em setembro a separacdo do lodo no decantador ocorreu de for-
ma eficiente nesta ETE.

Por outro lado, as analises realizadas em outubro indicam ocorrén-
cia de arraste de lodo para o efluente tratado em diversas ocasioes,
quando os valores dos solidos sedimentaveis foram registrados aci-
ma de 1,0 mg/L.

Comportamento semelhante foi encontrado para a quantidade
de solidos suspensos totais (Figura 13), que apresentou tendéncia
em aumentar no decorrer das analises destes dois meses de estudo,
tendo sido encontrados valores bastante elevados a partir de 7 de
outubro (acima de 40 mg/L).

Figura 13. Variacao temporal dos sélidos suspensos totais medidos no
efluente tratado em setembro e outubro

A experiéncia da APLYSIA revela que o efeito toxico aos microrga-
nismos protozoarios e metazodrios do efluente, e consequente preju-
izo do seu tratamento biolégico, ocorre quando a condutividade do
efluente de entrada da ETE situa-se acima de 1800 uS/cm. No caso
do efluente em estudo, esses resultados também sdo constatados,
tendo em vista que o aumento dos valores de condutividade em ni-
veis acima de 1800 uS/cm, a partir da analise microscopica de 3 de
setembro, ja acarretaram em prejuizos na morfologia dos flocos e na
riqueza dos protozoarios.

Os diversos compostos quimicos causadores de toxicidade aos
organismos tratadores de efluente podem desencadear respostas
especificas, identificaveis através da observacdo dos protozoarios e
metazoarios. Segundo Jenkins et al. (2003), a toxicidade pode desen-
cadear os seguintes efeitos, podendo se limitar apenas a algum ou a
todos, segundo o grau de toxicidade, conforme posto a seguir:

a) primeiramente, ocorre impacto nos ciliados e rotiferos, com con-
sequente reducdo da atividade;

b) posteriormente, os grupos predominantes dao lugar a flagelados
pequenos e pequenos ciliados, podendo ocorrer “bloom” desses
organismos;

¢) os flocos quebram, aumentando a turbidez (pelo aumento das
células livres);

d) por fim, ocorre a morte desses organismos.

Os microrganismos protozoarios e metazoarios sao responsa-
veis principalmente pela clarificacdo do efluente, enquanto que
as bactérias fazem a depuracao propriamente dita. Porém, os pri-
meiros sao utilizados como indicadores bioldgicos do bom funcio-
namento de ETEs por serem mais facilmente identificaveis do que
as bactérias unicelulares (CETESB, 1980) e serem mais sensiveis
a toxicidade do meio.

Em relacao aos protozoarios e metazoarios indicadores de efluente
com boa qualidade, observou-se que esses foram reduzidos com o
aumento da condutividade. Além disso, o aumento da condutividade
foi acompanhado pelo predominio do grupo dos flagelados, que pas-
saram a predominar em relacdo aos indicadores de efluente com boa
qualidade nas analises do més de outubro. Os Flagelados podem dar
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uma indicacdo de efluente ruim (Shuyler, 1997), ma depuracao, so-
brecarga organica, baixo teor de OD e/ou presenca de toxicidade
(CETESB, 1992, Jenkins et al., 2003), sendo considerados, por isso,
organismos indicadores de efluente com baixa qualidade.

Cabe ressaltar que além do grupo dos flagelados estiveram tam-
bém presentes os metazoarios rotiferos em baixa densidade nas
duas analises microscopicas de outubro. De acordo com os experi-
mentos de Cingolani (1996) e segundo Jenkins et al. (2003), os rotife-
ros podem ser encontrados em melhores condicoes do efluente e por
isso sdo considerados indicadores de efluente com boa qualidade.
Entretanto, se mostram um pouco mais resistentes que os demais
microrganismos encontrados em casos de toxicidade dada sua maior
complexidade, por se tratar de microrganismos multicelulares.

Ja se sabe que em casos de toxicidade, a biodegradacdo de subs-
tancias e a eficiéncia dos processos bioldgicos podem ser afetadas
(Liss & Allen, 1992). Esse resultado foi comprovado pela reducao da
eficiéncia de remocao de DBO para valores abaixo de 92%, que reve-
lam problemas com a atividade da microbiota tratadora de efluente.
Além disso, observou-se aumento da ocorréncia de arraste de lodo
ao longo do més de outubro, o que corrobora com a baixa qualidade
dos flocos bioldgicos encontrados neste mesmo periodo, e aumen-
to de sdlidos suspensos totais no efluente tratado, resultado este
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