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REPORTAGEM DE CAPA

SWM

BRASIL CELEBRA CENTENARIO

Acompanhando a trajetoria de um mercado cada vez mais dinamico,
fabricante de papéis especiais aposta em inovacao para oferecer solugoes
que unem qualidade e responsabilidade socioambiental

POR CAROLINE MARTIN
Especial para O Papel

o longo do tltimo século, a SWM Brasil construiu
Da
fundagdo, em 1925, em Santanésia (R]), aos dias

uma trajetéria pautada por inovagio.

atuais, a fabricante nacional de papéis especiais

consolida-se como um player global em solugdes

em fibras e materiais técnicos direcionados a diversos nichos de
mercado, em mais de 20 paises.

De acordo com o retrospecto feito por Guilherme Costa,

vice-presidente global de Vendas da companhia, o inicio da

histéria da SWM Brasil esta intimamente ligado a produgao de
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papéis especiais. “A empresa sempre foi uma referéncia para o
mercado, destacando-se pela capacidade de desenvolver nio
apenas produtos com a mais alta exigéncia de performance e
estabilidade, mas também por formar profissionais altamente
qualificados’, define. “Durante estes 100 anos, o mundo foi mu-
dando e os mercados se ajustando. Varios produtos nos quais
éramos especialistas, como papel para cdpias heliograficas e pa-
péis para centro de discos de vinil, foram sendo substituidos,
fazendo com que nossa empresa se adaptasse e buscasse novos
conhecimentos e tecnologias. Foi assim que surgiram produtos



como papéis barreira para gordura, em-

balagens médicas e canudos descarta-
veis”, adiciona sobre a evolugéo trilhada.

O alto grau de especializagao dos pro-
dutos que compdem o portfélio fabricado
pela SWM fez com que a empresa nio se
limitasse a ser um fornecedor dedicado
apenas ao mercado brasileiro, amplian-
do o destino de grande parte dos seus
produtos a exportagdo, como recorda
Costa. “Com a aquisi¢do da antiga Papéis
Pirahy pelo grupo SWM, em 1998, esta
vocagdo para especialidades e para ser
um fornecedor global se solidificou, com
investimentos em equipamentos e desen-
volvimento de matérias-primas, servicos
e tecnologias de produgao e distribuicéo.
Hoje, a empresa tem orgulho de se posi-
cionar como lider global no fornecimen-
to de papéis para a industria de tabaco e
lider regional nos outros segmentos em
que atua.
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fez com que a empresa nao se limitasse a ser um fornecedor dedicado apenas ao mercado
brasileiro, ampliando o destino de grande parte dos seus produtos a exportagao

O potencial do papel como alter-
nativa sustentdvel frente a outros tipos
de materiais desponta entre as frentes
estratégicas adotadas pela SWM. “Com
0 nosso histdrico de fabricante de papéis
de alta exigéncia com baixa gramatura,
temos a habilidade de oferecer produtos
que atendem a diferentes exigéncias dos
mais variados mercados, incluindo aque-
les que buscam a substituicao de mate-
riais plasticos por materiais com menor
impacto ambiental’, pontua Costa, ci-
tando como exemplos filtros com base
celuldsica em substitui¢do aos de acetato,
embalagens translicidas com resisténcia
a umidade, vapor e com potencial para
serem seladas, em substituicdo aos filmes
plasticos. “A SWM vé estas novas exigén-
cias do mercado como extremamente
importantes, ndo s pelo potencial de ne-
gocio, mas principalmente pelo impacto
que tém no ecossistema e na vida das
pessoas’, reforga.

Para seguir em linha com as tendéncias
em curso e priorizar meios de melhoria
continua pautados por sustentabilidade,
a SMW trabalha em conjunto com 6r-
gdos internacionais que avaliam e repor-
tam préticas sustentaveis e o impacto das

empresas no meio ambiente. “Também
estamos preparando as nossas metas para
0s proximos anos, no que tange a emis-
soes, consumo de recursos e demais as-
pectos ambientais. Tais metas sdo defini-
das criteriosamente, com embasamento
cientifico. Além disso, criamos estruturas
especificas dentro da nossa empresa para
entender as demandas atuais e futuras e
desenvolver diversas alternativas para
garantir um futuro melhor, com produ-
tos mais sustentdveis e menor impacto ao
meio ambiente’, detalha o vice-presiden-
te global de Vendas, antecipando que o
plano de investimentos de médio e longo
prazos contempla uma série de projetos
voltados ao desenvolvimento destas
linhas de produto.

Atualmente, a SMW tem frentes de
trabalho direcionadas a alternativas sus-
tentdveis em segmentos como filtragdo
tanto na substitui¢do dos atuais filtros de
acetato nos cigarros por materiais biode-
gradaveis quanto na producdo de papéis
para produgdo de filtros para agua, uti-
lizada em dreas onde tal recurso natural
¢ escasso; embalagens, trazendo alterna-
tivas em papel para os filmes plasticos
utilizados hoje em dia, facilitando a reci-
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clagem e reduzindo o impacto ambiental,
e botanical, oferecendo alternativas com
reconstituicdo de diferentes vegetais para
diversas aplicages. “A inovagdo tem pa-
pel chave na SWM. Trabalhamos em
diversos horizontes de desenvolvimen-
to e temos em nosso plano de negdcios
objetivos claros de langamento de pro-
dutos e ingresso em novos mercados’,
antecipa Costa.

Frentes de trabalho abrangem
tecnologia, sustentabilidade, gestao
e desenvolvimento humano

A unidade fabril da SWM em Pirai (R])
tem uma capacidade produtiva anual
de 36 mil toneladas de produto acabado,
operando com eficiéncia e flexibilida-
de para atender a diferentes mercados
estratégicos.

O portfdlio atual é composto por solu-
¢des técnicas de alto desempenho, como
informa Jodo Paulo Andrade, gerente da
planta. “Os papéis técnicos para a indus-
tria do tabaco apresentam caracteristicas
especificas de porosidade, resisténcia
e acabamento, atendendo aos padrdes
globais de qualidade e conformidade. Ja
as embalagens alimenticias com resis-

A unidade fabril da SWM em Pirai (RJ) tem uma capacidade produtiva anual de 36 mil toneladas de produto acabado, operando com

téncia a gordura sdo desenvolvidas para
garantir seguranca e funcionalidade,
com foco crescente em alternativas sus-
tentaveis. A linha Farma tem aplicacdo
em bula de remédios, enquanto o papel
Medical tem propriedades adequadas
para aplicagbes meédicas, totalmente
aderente as regulamentagdes sanitdrias.
O Straw Wrap, por sua vez, representa
solu¢des para envolvimento de canu-
dos e outros itens de consumo, com
foco em biodegradabilidade e desem-
penho técnico”

Sobre a pratica da inovagdo em bus-
ca de novas embalagens sustentaveis,
Andrade detalha que a empresa tem
concentrado esfor¢os na evolugdo das
embalagens flexiveis voltadas ao mer-
cado alimenticio, com foco em soluc¢des
livres de fltior e com alto conceito de bio-
degradabilidade. “A iniciativa responde
as crescentes exigéncias regulatorias e de
consumidores por produtos mais seguros
e ambientalmente responsaveis’, esclarece.

Estendendo a contextualizacdo aos
investimentos que a SWM tem aportado
em modernizagao tecnoldgica e eficiéncia
operacional, o gerente da planta de Pirai
cita investimentos robustos em softwares

eficiéncia e flexibilidade para atender a diferentes mercados estratégicos
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de controle de processo e automagéo dos
ativos, que tém elevado o nivel de preci-
sdo, rastreabilidade e confiabilidade das
operagdes. “Projetos voltados a reducédo
do consumo energético, uso de agua e
geragdo de residuos solidos tém gerado
resultados expressivos, com reducdes
superiores a 10% nos ultimos dois anos,
refor¢ando o compromisso da SWM com
a sustentabilidade e a exceléncia opera-
cional’, d4 outro exemplo.

Ainda de acordo com o detalhamento
de Andrade, a SWM tem consolidado um
conjunto de iniciativas estratégicas que
se traduzem em vantagens competitivas
para a operacéo da planta de Pirai. “Essas
frentes de trabalho abrangem tecnolo-
gia, sustentabilidade, gestao e desenvol-
vimento humano, e tém gerado avangos
significativos em eficiéncia, qualidade e
inova¢io.”

A integracdo entre dreas estratégicas
desponta
recentes. “A proximidade e colaboragdo

entre as iniciativas mais
entre as equipes de Marketing, P&D,
Vendas e Operagdes tém sido fundamen-
tais no desenvolvimento de novas linhas
de produtos. Essa sinergia permite maior

agilidade na resposta as demandas do
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A proximidade e colaboracgao entre as equipes de Marketing, P&D, Vendas e Operagoes
tém sido fundamentais no desenvolvimento de novas linhas de produtos

mercado, alinhamento técnico-comercial
e aceleragdo dos ciclos de inovagdo’, ga-
rante Andrade.

A gestao da rotina com foco em
melhoria continua é mais uma pratica
bem-sucedida citada pelo gerente da
planta de Pirai. “A disciplina operacional é
reforcada por uma agenda estruturada de
reunides, voltadas a analise de desempe-
nho, solugéo de problemas e alinhamento
de prioridades. A aplicagio sistematica de
ferramentas como anélise de causa e pla-
nos de a¢do sustentaveis tem contribuido
para a estabilidade dos processos e redu-
¢do de desvios”, descreve a busca por pra-
ticas de manuten¢do mais voltadas para
inspegdes de rotina, com visdo e previsibi-
lidade para planejamento das preventivas.

A SWM ainda investe na qualificagdo
da mao de obra por meio de programas
de capacita¢do técnica e comportamen-
tal, além de promover a miscigenagio
cultural com equipes formadas por pro-
fissionais de diferentes empresas e mer-
cados. “Essa diversidade de experiéncias
e perspectivas tem enriquecido a cultu-
ra organizacional, acelerado a inovagio
e fortalecido a capacidade de adaptacio
da SWM frente aos desafios globais’,
avalia Andrade.

A consolidagdo de uma cultura vol-
tada a seguranca e a qualidade é per-
ceptivel no dia a dia operacional, afirma
o gerente da planta. “As praticas foram
incorporadas de forma consistente,
promovendo ambientes mais seguros,
processos mais estaveis e produtos com
maior confiabilidade. Assim, as equipes
se tornaram mais maduras, criativas e
eficazes na busca por solugdes e alter-

nativas técnicas. Essa evolugdo tem sido
impulsionada por programas de capaci-
tacdo, diversidade de experiéncias e au-
tonomia na tomada de decisao”

Critérios ESG no centro da estratégia

Na visao de Jurema Modesto, gerente
de RH e Facilities, a SWM também tem
caminhado de forma consistente no for-
talecimento da governanga, fazendo das
praticas ESG (Environmental, Social and
Governance) uma de suas prioridades es-
tratégicas. “Uma empresa com 100 anos
de histéria ndo teria chegado até aqui
sem politicas claras, consistentes e sus-
tentaveis. Arrisco dizer que essas praticas
ja fazem parte da nossa cultura ha muito
tempo: elas sdo um dos pilares que nos
norteiam e sustentam nossas decisoes.
Ainda ha muito a ser feito, mas estamos
no caminho certo. Os avancos recentes
tém tornado nossas acdes mais efetivas e
alinhadas com os desafios contempora-
neos’, faz um balango.

Segundo ela, o amadurecimento da
SWM nos temas ESG pode ser visto em
diversas frentes de trabalho, como uso
eficiente de recursos, gestdo de resi-
duos e agdes sociais com a comunida-
de. “A cultura organizacional valoriza
a responsabilidade ambiental e o en-
gajamento coletivo. Préticas sustenta-

A SWM também tem caminhado de forma consistente no fortalecimento da governanga,
fazendo das praticas ESG uma de suas prioridades estratégicas
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veis estdo incorporadas ao dia a dia das
operagdes. Esses pilares refletem nosso
compromisso continuo com a evolugdo
e a ética empresarial”

A cultura organizacional da SWM
ainda incentiva a participa¢ao ativa
dos colaboradores. “Com isso, geramos
beneficios duradouros para todos os
stakeholders. Estamos comprometidos
com uma evolugdo sustentavel e respon-
savel’, sublinha Jurema, lembrando que
a empresa trabalha continuamente para

fortalecer suas praticas ESG por meio de
metas claras, monitoramento constante
e engajamento das equipes.

Atualmente, a SWM dispde de um
Comité de EHS (Environmental, Healthy
and Safe), que discute estratégias que
sdo desdobradas em indicadores, metas e
acdes para atingimento de cada objetivo.
No ambito florestal, as certificagdes FSC®
e PEFC™ garantem que a madeira usada
pela empresa seja proveniente de florestas
manejadas de forma responsavel. “A recu-

peracdo de areas degradadas e a preserva-
¢do de reservas legais e APPs no entorno
de nossa planta também estdo entre as
nossas agoes florestais’, aponta Andrade.

Falando sobre a gestdo da agua, o
gerente da planta informa que a SWM
adota o reuso do insumo nos processos
industriais e faz um tratamento eficiente
de efluentes, com metas de redugdo de
desperdicio e carga orgénica. Ja o rea-
proveitamento de residuos industriais,
como insumos para processos, fortalece

TRAJETORIA CENTENARIA REFLETE UMA SERIE DE CONQUISTAS

transporte e mao de obra disponivel

trajetéria da SWM é marcada por
visao empreendedora, resiliéncia e
constante capacidade de adapta-
¢ao, como conta Carlos Lucio Melo,
gerente de Supply Chain da empresa. “Nossa
historia comeca em 1925, quando dois visiona-
rios — um industrial e um engenheiro - decidi-
ram instalar, as margens do Rio Paraiba do Sul,
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ao foi por acaso: a regido oferecia 4gua em abundancia, energia elétrica,

\

uma fabrica de papel, em um momento em que
esse produto era escasso e caro no Brasil. A escolha
de Santanésia, no municipio de Pirai (RJ), nao foi
por acaso: a regidao oferecia dgua em abundancia,
energia elétrica, transporte e mao de obra disponi-
vel. Assim nascia a Companhia Industrial de Papel
Pirahy, que, ja em 1927, colocava em operagdo sua
primeira maquina de papel.”
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a promo¢ido da economia circular. “A
instalagdo da capota na Maquina de
Papel N.° 6, com intuito de melhorar a
eficiéncia energética da maquina, con-
sequentemente melhorou o consumo
especifico de energia para fabricagdo
de papel’, cita mais um exemplo de efi-
ciéncia operacional que levou a ganhos
econdmicos e ambientais.

Resultados recentes mensuram incre-
mentos nas diferentes frentes trabalha-

uma redugdo de 12% do indicador de
energia da fabrica, se comparado com
o0 ano base 2020; uma redugdo de 6% de
residuos ndo reaproveitados, conside-
rando o ano base de 2021; uma redugdo
de 11% do indicador de perda de ma-
terial (desperdicio), considerando ano
base 2021, e uma reduc¢ao de 6% do indi-
cador de captagdo de agua, considerando
o0 ano base de 2020”.

Ainda de acordo com Andrade, o

unico atua em prol do engajamento dos
profissionais que formam as diferentes
equipes da SWM. “A lideran¢a comunica
de forma clara os objetivos sustentaveis
da empresa, conectando-os ao propd-
sito maior da organizagdo. Isso ajuda
os colaboradores a entenderem o que
esta por trds das acOes e a se sentirem
parte de algo maior. Hoje, temos objeti-
vos claros e diversificados, fazendo com
que todos possam contribuir com um

das, conforme aponta Andrade: “Tivemos

Ao longo das décadas seguintes, a empresa se
destacou pela inovagao e pioneirismo, conforme
o relato detalhado por Melo. “Ampliamos a capa-
cidade produtiva com novas maquinas, diversifi-
camos nosso portfélio, incluindo papéis especiais
como os revestidos, adesivos e gomados, e investi-
mos continuamente em tecnologia prépria, como
o desenvolvimento de celulose a partir da crotala-
ria, substituindo insumos importados caros e es-
cassos. Também fomos pioneiros no cuidado com
0 meio ambiente, com a instalagao de nossa Esta-
¢ao de Tratamento de Efluentes ainda em 1984."

Na década de 1990, alguns dos destaques foram
a obtenc¢ao da certificagcdao ISO 9002 e a consolida-
cao das exportacdes. “Em 1998, iniciamos um novo
capitulo da nossa histéria, com a aquisi¢cao pela
Schweitzer Mauduit International, lider mundial
em papéis para a indUstria de tabaco. Essa integra-
cao trouxe transferéncia de know-how, padrdes de
qualidade de nivel mundial e foco estratégico na
internacionalizagcao. Desde entao, passamos a ex-
portar para mais de 20 paises em trés continentes,
sempre com exceléncia operacional e compromis-
so com as necessidades do cliente”, revela Melo
sobre mais um fato marcante.

Nos anos mais recentes, a SWM avancou tam-
bém na diversificacao de mercados e aplicacoes,
utilizando a capacidade industrial para desenvol-
ver produtos especiais fora do segmento de taba-
co, como papéis para bulas, embalagens e barreira
a gordura. “Em 2022, a fusao com a Neenah am-
pliou nossa atuacao global em materiais técnicos

compartilhamento de um proposito

mundo mais sustentavel” [ |
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Ao Io das décadas de atuagdo, a SWM se destacou pela
Inovacgao e pioneirismo

e solugdes em fibras. E, em 2023, a aquisi¢cao
pela Evergreen Hill Enterprise reforcou nosso
compromisso com inovagao, sustentabilidade e
expansao das capacidades de fabricagdo, man-
tendo intactos nossos valores e cultura”, ressalta
Melo. “O legado que construimos - de inovacao,
qualidade, responsabilidade socioambiental e
relacionamento duradouro com clientes, forne-
cedores e comunidades - é o alicerce que nos
impulsiona para o futuro”, finaliza, adicionando
que a empresa esta preparada para enfrentar os
desafios de um mercado global cada vez mais
dinamico, oferecendo solu¢des que unem tradi-
¢ao, tecnologia e visao de longo prazo.
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